


ECON®©
GRESS

SEAT mantiene

una trayectoria de
crecimiento continuo
y sostenible, bajo

el principio de la
optimizacion de los
ingresos y los gastos
en todos los ambitos
de su negocio.

La empresa ofrece a sus
trabajadores un entorno
seguro, respetuoso y
diverso, con herramientas
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efectivas para su
desarrollo personaly
profesional.
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Ademas de cumplir
estrictamente la
legislacion vigente,
SEAT desarrolla
normativas internas que
le ayudan a garantizar
el éxito de la compaiia
de forma sostenible.

=|OIN\WIN

4
\a .
A
#

[ D /

=2 MENTAL
compromiso de

reducir el impacto
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de vida de sus
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SEAT trabaja por
un futuro mejor
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¢ Te gustaria descubrir otra perspectiva
del Informe Anual de SEAT? Descargate
la aplicacién de Realidad Aumentada
mediante los siguientes cédigos QR

o buscando en tu App Store nuestra
aplicacién SEAT Report AR. Para ver el
contenido, cuando tengas la aplicacion
instalada busca en las paginas 76, 99 y
CUPRA 18 el icono identificativo y enfoca
con tu movil a la gréfica o fotografia que
tengas delante hasta que aparezca el
contenido en AR.

Descargar aplicacion SEAT Report AR

Android / 10s
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Compromiso
de maximo
rigory
exigencia

L
D

SEAT desarrolla un modelo de

gestién que incorpora, en el nivel
mads elevado de responsabilidad, el
compromiso de mdaxima integridad

y transparencia en todas las
actuaciones. La compania extiende
este nivel de rigor y exigencia a toda
la cadena de valor, contribuyendo al
desarrollo de un modelo de negocio

mds racional y sostenible.
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DR. HERBERT DIESS
Presidente del Consejo de Administracion
de SEAT

2019 ha sido un afio de éxitos para SEAT.
La compania ha continuado su tendencia
alcista y ha alcanzado sus mejores
resultados.

Hoy, SEAT tiene una base solida, como
muestran tanto la clara mejora de

los resultados financieros como el
crecimiento en ventas y produccion. La
piedra angular de la estrategia de futuro
es CUPRA, la marca basada en un diseno
contempordneo y en el desarrollo de
vehiculos electrificados. SEAT significa ir
al alza; CUPRA, avanzar hacia delante. La
nueva marca da la oportunidad a SEAT de
evolucionar hacia modelos mds rentables
y de conseguir clientes diferentes. Sin
duda, el equipo estd haciendo los deberes
y ahora podemos ver los resultados de
todo el esfuerzo llevado a cabo en los
ultimos anos.

Estamos muy agradecidos por el exitoso
liderazgo de Luca de Meo y orgullosos
del desempeno realizado por el conjunto
de los empleados de SEAT. Todos los
logros han reforzado el importante

rol de Martorell en el ecosistema del
Grupo Volkswagen. En primer lugar, es

importante porque SEAT tiene los clientes
mds jovenes, con una media casi diez
anos inferior a la media del mercado, y, en
segundo lugar, porque SEAT es la puerta
de entrada de nuevos clientes al Grupo.
Esta es una de las razones por las que ha
sido la marca escogida para liderar la
estrategia de micromovilidad del Grupo
Volkswagen.

“SEAT es la puerta de
entrada de nuevos y
jovenes clientes al
Grupo Volkswagen”

El negocio tradicional de los fabricantes
automovilisticos estd cambiando
radicalmente. Debemos estar preparados
para afrontar los retos de la nueva
década que acabamos de empezar. A
pesar del gran momento que vivimos,
2020 supondrd un gran desafio para SEAT
en tres dreas clave: la descarbonizacion y
el objetivo de cero emisiones para cumplir
con los limites de CO,; las grandes
inversiones en la electrificacion de la
gama, y la situacion de los mercados, con

7/

crecimientos moderados o incluso ligeramente decrecientes.
Ademds, serd especialmente un desafio en lo referente a la
transformacion digital, con un papel predominante del software
sobre el hardware.

En relacién con la primera drea, los vehiculos eléctricos son la
solucioén para alcanzar el objetivo de cero emisiones y cumplir
con las metas del sector para combatir el cambio climdtico,

y el Grupo Volkswagen tiene el firme compromiso global de
democratizar la movilidad eléctrica. En este sentido, 2020 serd
mucho mads que el afo del setenta aniversario de SEAT. Serd el
verdadero punto de partida de la electrificacion de la compania,
con la llegada del Mii electric a los mercados, la presentacion de
otros cinco vehiculos electrificados hasta 2021 —incluyendo
el-Born, el segundo modelo desarrollado sobre la plataforma
MEB del Grupo- y el lanzamiento de la nueva familia del Ledn.

Hablondo de software, el coche del futuro serd el dispositivo

de Internet mds complejo, valioso y de consumo masivo. Eso
significa que debemos ser mucho mds que una compania
automovilistica: necesitamos posicionarnos como una

empresa tecnoldgica. Debemos convertirnos en una compania
capacitada para desarrollar su propio software e implementarlo
en coches de la mejor calidad, tal y como los hemos fabricado
desde siempre. Esto supone transformar Volkswagen de un grupo
automovilistico a un grupo tecnoldgico digital.

“El negocio tradicional de los
fabricantes automovilisticos
esta cambiando radicalmente,
y debemos estar preparados
para afrontar el reto”

Para ser sincero, tenemos que gestionar retos complejos

en los préximos anos y este contexto desafiante requiere un
pensamiento creativo y una union de las fuerzas. Los hdbitos de
consumo y la manera en la que entendemos la movilidad estdn
cambiando a un ritmo trepidante, pero el Grupo confia en el
equipo de SEAT. Juntos, estamos mejor preparados que nunca
para hacer frente a estos cambios con la misma determinacion
con la que lo hemos hecho en los ultimos anos.

Carta del Presidente del Consejo de Administracién de SEAT
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CARSTEN ISENSEE

Presidente en funciones del Comité Ejecutivo de SEAT

Lo hemos vuelto hacer. 2019 ha sido el Ademds, CUPRA ha consolidado su

mejor ano de la historia de SEAT. Con una estructura organizativa para afianzar su
facturacion de mas de 11.000 millones expansion internacional y ha registrado
de euros y un beneficio después de un crecimiento superior al /0% respecto a
impuestos de 346 millones, SEAT cuenta 2018 gracias al impulso del nuevo CUPRA
hoy con una base sélida para abordar un Ateca. Los resultados obtenidos el ano

2020 lleno de retos, especialmente los pasado, junto con el CUPRA Formentor,
vinculados con la electrificacion servirdn de palanca para el éxito de los
y la nueva movilidad, que constituyen préximos anos.

la mayor revolucion que ha vivido el
sector desde su nacimiento hace mds 2019 también serd recordado como
de un siglo. Unos resultados que no son
casualidad, sino la consecuencia de un

nuevo ejercicio récord en volumen de

el ano en el que iniciamos el proceso
de electrificacion de la compania con
la presentacion de el-Born Concept
ventas, con mas de 574,000 vehiculos car g la version hibrida enchufable del
SEAT Tarraco, asi como el lanzamiento
del primer modelo 100% eléctrico de

la firma, el Mii electric. Se trata de una

entregados que demuestran la solidez
y competitividad de nuestra gama de

productos.

estrategia que cogerd impulso en 2020
El éxito del lanzamiento de los modelos y que ademds estard reforzada por la
SUV en los ultimos afos demuestra consolidacion de la micromovilidad como
una increible habilidad para satisfacer unidad de negocio estratégica. Esto es
las preferencias de los clientes y trazar algo que, sin duda, marcd el pasado ano y
un plan a medio plazo para marcar la lo seguird haciendo en 2020.

diferencia y ser una de las companias
Por primera vez en la historia, SEAT

presentd una motocicleta 100% eléctrica
que ya estd disponible para clientes
privados y servicios compartidos. Es una
apuesta decidida por la movilidad urbana

que mds crece en Europa. En 2019,
aproximadamente la mitad de los
vehiculos vendidos por SEAT fueron los
modelos Arona, Ateca y Tarraco, y el Ledn
y el Ibiza se mantuvieron como el primer
y segundo coche mds comercializados,
siendo dos pilares clave de nuestras

y por convertirnos en verdaderos aliados
de las ciudades que estard apoyada

por el SEAT:CODE, nuestro centro de
desarrollo de software, para impulsar

la transformacion digital y reforzar los
modelos de negocio en torno a los nuevos

ventas totales.

conceptos de movilidad, conectividad y
digitalizacion, desde la produccién hasta
las ventas.

“Estos resultados no son
una casualidad; son
fruto del esfuerzo, el
talento y el compromiso
de todos”

“Cerramos un
aino excepcional
encarando el
inicio de una nueva
etapa con el firme
compromiso de liderar
desde Barcelona la
transformacion del
sector”

En definitiva, un ano cargado de
proyectos que han sido posibles gracias al
esfuerzo, talento y compromiso de todos
los que formamos parte de la familia

SEAT. Cerramos un ano excepcional
encarando el inicio de una nueva etapa
con el firme compromiso de liderar

desde Barcelona, nuestra ciudad natal,

la transformacién a la que se enfrenta el
sector automovilistico.

Damos paso a 2020 con la fortaleza
necesaria para afrontar los retos

que transformardn por completo la
movilidad, y, por tanto, también el sector
automovilistico. Nuestro objetivo va mucho
mas alld de marcar metas a corto plazo,
como los objetivos de emisiones o la
inversion en |+D para afrontar la ofensiva
eléctrica y de producto. Nuestra meta
debe consistir en estar preparados para
aquello en lo que se convertird SEAT a
largo plazo. Nuestro futuro, aligual que el
del resto de companias, se decide hoy.

La sostenibilidad, o, en otras palabras, la
descarbonizacion de nuestra actividad, es
un objetivo que tiene un impacto directo
en nuestra cuenta de resultados, pero,
sobre todo, en nuestra contribucion a

la sociedad. Debemos tener la vision,

la habilidad de aportar ideas y la
creatividad de dar con las soluciones
que las generaciones mds jovenes estdn
demanddndonos. Solo asi podremos
hacer el futuro de SEAT mds fuerte, no
muy distinto al que estamos viviendo en
este momento.

Carta del Presidente del Comité Ejecutivo de SEAT
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Fiel al
legado de
una marca
histdrica

SEAT mantiene la confianza de
la sociedad en una marca con
casi 70 anos de historia que
sigue presente en el dia a dia
de miles de familias en todo

el mundo. La compania actua
con responsabilidad, respeto
y transparencia para reforzar
el prestigio de su marca y
proyectarla a un futuro repleto
de nuevos desafios.
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Sostenibilidad,
Cumplimiento
y Buen Gobierno

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Valores que crean valor

EAT se mantiene como una de las companias que

genera mds empleo directo e indirecto en Espana,

la primera inversora en [+D en el sector industrial

y una de las principales exportadoras del pais.

Su volumen de negocio supone mads del 0,8% del

producto interior bruto (PIB) espariol. Consciente
del gran impacto econdmico y social de su actividad, SEAT
asume un elevado compromiso en términos de sostenibilidad
para seguir contribuyendo al progreso y la prosperidad de los
grupos de interés con los que se relaciona y de las comunidades
en las que opera.

La concienciacion sobre el impacto de su actividad y la
vocacion de creacion de valor para la sociedad son principios
que han estado presentes historicamente en la compania. En
la actualidad, la sociedad en su conjunto se encuentra inmersa
en un proceso de cambio cultural, de valores y de necesidades
con respecto al dmbito de la sostenibilidad. SEAT da respuesta
a esta transformacion integréndola como un valor central y un
pilar estratégico de la compania, con el objetivo de continuar
trabajando en este campo y consolidarse como un referente.

SEAT asume un elevado compromiso
en términos de sostenibilidad para
seguir contribuyendo al progreso y la
prosperidad de los grupos de interés
con los que se relaciona y de las
comunidades en las que opera.

La integracion de la sostenibilidad en la estrategia de SEAT

se aborda desde tres niveles: profit & governance, social y
medioambiental. En 2019 se progresé en identificar y analizar
todos los proyectos vigentes a favor de la sostenibilidad en los
que SEAT ha estado trabajando durante anos. En paralelo, se
definieron una mision, unos campos de accién y unos proyectos
e iniciativas estratégicas para cada uno de los tres niveles.

El aspecto de profit & governance se ha reforzado con la
inclusion de la integridad y el cumplimiento como pilares
centrales de la estrategia corporativa de SEAT. Esta decision
fue aprobada en el mes de marzo por el Comité Ejecutivo

y representa un paso mas para la compania derivado de la
implementacion solida e integral del proyecto Together for
Integrity (T4). Lanzado en 2018, durante 2019 T4l continud
su desarrollo para llegar a todos los empleados y dreas de
actividad. La relevancia del concepto de integridad se extiende
también a la relaciéon con dos de los principales grupos de
interés: proveedores, mediante la implantacion del S-Rating

(rating de sostenibilidad) que certifica su compromiso sostenible,

y clientes, con la transparencia en la informacion del proyecto
Star rating, que difunde publicamente los resultados de las
encuestas de valoracién a usuarios.

La sostenibilidad en la estrategia 2025

Transformacion Fortalecimiento
de la organizacion de lamarca
eintegridad

==

Globalizacién Sostenibilidad

del negocio

Estrategia
de sostenibilidad

Estrategia
de sostenibilidad
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Pilar
social

Pilar
medioambiental

Campos de accién
Cambio climdtico

Campos de accién
Movilidad segura

Pilar profit &
governance

Recursos

Calidad del aire
Cumplimiento en gestion
medioambiental

Bienestar
Empleo juvenil

Campos de accién
Buen gobierno

Gestion de riesgos
Rentabilidad sostenible

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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La actual estrategia de
sostenibilidad de SEAT se
alinea plenamente con los
17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)
definidos por Naciones
Unidas con vistas a su
cumplimiento en 2030.

En el aspecto social, SEAT se centra
principalmente en dos dmbitos: por un
lado, garantizar un entorno laboral seguro
y saludable a sus empleados y, por otro,
contribuir a mejorar las condiciones de
vida de las comunidades mds proximas y
de la sociedad en general. En el terreno
laboral, la compania promueve politicas
de diversidad e igualdad de género,

y cuenta con un servicio de atencion
médica y promocién de la salud que

es referencia en el entorno empresarial
europeo por su calidad y por el desarrollo
de actividades de investigacion. Del
mismo modo, fomenta iniciativas de
formacion y captacion de talento que
permiten contar con profesionales de la
mds elevada capacitacion e implicacion.
En el campo de la contribucién social,
SEAT apoya diversas iniciativas en los
campos de la educacion y el empleo, la
movilidad sostenible y la seguridad vial,
ademds de impulsar acciones de cardcter
solidario como la Cursa SEAT, una carrera
organizada por la compania donde
participan los empleados y sus familiares
Yy amigos.

Por ultimo, en el dmbito medioambiental, la
compania se concentra en la contribucion
para frenar el cambio climdtico, de
acuerdo con el compromiso adquirido
anivel global por el Grupo Volkswagen.

En 2019 se aprobd el programa de
descarbonizacion, que marca la hoja

de ruta que debe llevar a la comparia a
reducir su huella de carbono alo largo de
todo el ciclo de vida del producto para
cumplir con los objetivos del Acuerdo
Climdtico de Paris de 2015. El uso eficiente
de los recursos y la introduccion a finales
de ano de un sistema general de gestion
del cumplimiento ambiental son otras
iniciativas clave que impulsan a que

SEAT siga avanzando en la ambicion de
convertirse en un modelo ambiental a
seguir.

sAlug EDUCALIN
¥ RENESTAR OF CALIDAD

v
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Didlogo con los grupos de interés

Dos herramientas clave en la definiciéon y la actualizacién de la politica de sostenibilidad

son el mapa de grupos de interés y el andlisis de materialidad. El mapa identifica y prioriza

los principales colectivos con los que se relaciona la compania, mientras que el andlisis
de materialidad fija los temas que mds preocupan a los grupos de interés y cudl es su

impacto en el modelo de negocio de la compania.

La complejidad del entorno actual obliga a una revision permanente de estos dos
indicadores a partir de una metodologia propia basada en tres fases:

1. [dentificacion de 2. Consulta a los grupos
temas relacionados con deinterés, internos y

la sostenibilidad a traves externos, para evaluar y
de un andlisis de las priorizar los temas de
companias del sector, responsabilidad social
prescriptores sectoriales corporativa.

y prescriptores de
sostenibilidad.

3. Seleccion de los

temas materiales de
interés para SEAT, dando
preferencia a aquellas
cuestiones con mayor
impacto econémico,

social o medioambiental.

Como resultado de este proceso de didlogo y andlisis constantes, la compania identifica
las pautas para avanzar hacia un modelo de relacion con los grupos de interés basado

en la confianza y en la creacion de vinculos que permitan atender con mayor precision

los retos conjuntos con la sociedad.

El andlisis de materialidad
fija los temas que mas
preocupan a los grupos
de interés y cudl es su
impacto en el modelo de
negocio de la compainia.

Grupos de interés involucrados en el andlisis de materialidad de SEAT

Grupo
Volkswagen

Proveedores

Directivos

==

Organizaciones
sectoriales

Socios comerciales
(concesionarios
y servicios)

Lideres de
opinién RSE:
ONG, grupos de
presion
y el dmbito
académico

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Gestion de riesgos, cumplimiento
e integridad y buen gobierno

L gjercicio 2019 resultd un
punto de inflexiéon en la
inclusion de la integridad y el
compliance [cumplimiento) en
la estrategia corporativa de
SEAT. La visién de la compania
se basa en que negocios y valores van de
la mano para alcanzar el éxito, por lo que
el “‘como se hace” es igual de importante
que el “qué se hace”. Ese “como” se
resume en actuar con integridad y

cumplir con todas las normativas vigentes,

tanto las de cardcter legal como los
compromisos autoexigidos internamente.

A finales de 2018 se realizd una primera
presentacion de este concepto a toda
la plantilla. A lo largo de 2019 se fueron
desarrollando diversas iniciativas

de comunicacion, concienciacion y
formacioén para dar a conocer a los
diversos colectivos de empleados

los principios de integridad y
compliance, asi como los programas

y herramientas elaborados para su
adecuada implantaciéon. La formacion
en estos principios estd liderada por
los departamentos de Compliance e
Integridad y Risk Management.

En linea con estos objetivos, SEAT potencia
la labor estratégica de determinadas
dreas de la compania para dar respuesta
alincremento de los riesgos asociados
con la complejidad actual del mercado.
En este sentido, junto con Compliance e
Integridad y Risk Management, cabe citar
los departamentos de Servicios Legales,
encargado, entre otras funciones, del
asesoramiento preventivo sobre asuntos
legales; y Conformidad Técnica, que ha
reforzado sus actividades en relacion

con la certificacion de motores bajo el
estdndar de cumplimiento normativo de
emisiones aplicables a turismos (WLTP). La
actividad de todos estos departamentos
se desarrolla bajo el control de la
Comision de Auditoria, Cumplimiento y
Buen Gobierno (CACBG), mdéximo érgano
de SEAT en estas cuestiones.

Compliance e Integridad

La principal funcién del departamento de
Compliance e Integridad es la difusion
entre la plantilla de los principios de
integridad y cumplimiento. En 2019, esta
tarea se concretd en el desarrollo y la
mejora continua de tres programas y
herramientas bdsicas:

I Together for Integrity [T4l): programa
del Grupo Volkswagen que integra los
principios de integridad y compliance.

I Cédigo de Conducta: actualizacion
del documento oficial, de obligado
conocimiento y cumplimiento por parte
de toda la plantilla, sobre los principios de
actuacion de la compariia.

I Sistema de Denuncias: SEAT pone
a disposicion de sus empleados,
socios comerciales y terceros, canales
especificos para comunicar sospechas
razonables de infracciones de las
disposiciones de la ley aplicable o
de normas internas de la compania
(“infracciones normativas”).

Junto a la funcion de comunicacion

y formacion, el departamento de
Compliance e Integridad asume también
la responsabilidad del reporte sobre
estas cuestiones a los érganos sociales

y de direccion de SEAT y del Grupo
Volkswagen, asi como la certificacion
mediante auditorias internas o externas
del modelo de cumplimiento seguin los
mds rigurosos estdndares nacionales e
internacionales. En 2019, la compania se
sometié a la exigente certificacion del US
Monitor, con un notable esfuerzo de todos
los departamentos.

La vision de SEAT se basa
en que negocios y valores
van de la mano para
alcanzar el éxito, por lo
que el “como se hace”

es igual de importante
que el “qué se hace”.

Papel de la integridad
y el compliance

Exito

Las reglas

e

La actitud

e

Los valores

e

Cumpliendo las normas
y los procesos

En el puesto Conla
de trabajo sociedad

En las relaciones
comerciales

Actuando con conviccién,
responsabilidad y firmeza

Transparencia
Responsabilidad
Honestidad
Conviccion
Firmeza

25

¢Qué es laintegridad? Actuar con
Conviccion / Responsabilidad / Firmeza

Conseguir esto depende
de todos y cada uno

Juntos por la integridad

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Together for Integrity (T4l)

I

Together for Integrity (TL1) es un
programa del Grupo Volkswagen

que agrupa las acciones de difusion

y formacion sobre integridad y
compliance. Sus objetivos se resumen
en cinco principios:

1 - Estrategia
La ética y el cumplimiento son
fundamentales para la estrategia
empresarial.

2 - Risk management
Los riesgos relativos a las prdcticas
éticas y de cumplimiento se
identifican, se les asigna un
responsable, se gestionan y se
mitigan.

3 - Cultura de integridad
Los lideres de toda la organizacion
crean y mantienen una cultura de
integridad.

L - Entorno de didlogo
La empresa fomenta, protege y valora
la comunicacion de inquietudes y
presuntas irregularidades.

5 - Asuncion de responsabilidades
La empresa toma medidas y se hace
responsable cuando se cometen
irregularidades.

Auditoria del US Monitor para
certificar los principios Thl

La auditoria del US Monitor se realizé con
el objetivo de garantizar el cumplimiento
de los compromisos descritos en el
programa Together for Integrity (T4l). En
concreto, se centrd en aspectos como
las politicas y procesos de gestion de
recursos humanos, riesgos o relacion
con proveedores, ademds del desarrollo
de los programas y herramientas
especificas sobre integridad y
compliance.

En una primera fase, se implementaron las
recomendaciones previas de la entidad
externa encargada de la auditoria (US
Monitor), sobre las que posteriormente

se inicid el correspondiente proceso de
certificacion, aun en curso. Este proceso
implicé una notable dedicacion y esfuerzo
por parte de todos los departamentos

de la compariia, al tiempo que ayudd
aidentificar una serie de mejoras que
permiten consolidar un modelo de
integridad y compliance de acuerdo con
los estdndares de mayor calidad.

Cédigo de Conducta

El Codigo de Conducta define y recoge
los principios y valores corporativos,
ademds de ofrecer orientacion y
asesoramiento a toda la plantilla a la
hora de tomar decisiones en su dia a dia.

Precisamente en tiempos de profunda
transformacién como los que estd
viviendo el sector automovilistico,
disponer de una base de valores
solida es un requisito fundamental
para poder garantizar el éxito de
forma sostenida. Por ello, el Cédigo
de Conducta desarrolla la idea de
que la “responsabilidad en materia de
compliance es cosa de todos”.

El Cédigo de Conducta
define y recoge los
principios y valores
corporativos, ademads de
ofrecer orientaciony
asesoramiento a toda la
plantilla a la hora de tomar
decisiones en su dia a dia.

En octubre de 2019 se actualizo el
Cddigo de Conducta, con novedades
sobre el funcionamiento del Sistema de
Denuncias y con especial hincapié en la
obligacion del personal extraconvenio

de denunciar sospechas razonables de
“infracciones normativas graves”. Ademds,
las empresas participadas de SEAT
incorporaron un nuevo prologo que incide
en su compromiso de cumplimiento con
el Cdédigo de Conducta y en materia de
integridad y compliance.

En el marco de un proceso de mejora
continua, en 2019 se revisé y actualizd
la Guia de derecho de la competencia
y anticorrupcion, que ayuda a prevenir
la comision de posibles infracciones
normativas.

El colectivo management es una pieza
clave en la gestién de riesgos y en el
modelo de compliance e integridad

de SEAT. Por este motivo, todos los
directivos de la compania participaron
en formaciones sobre estas temdticas,
asi como sobre el Sistema de Denuncias
de SEAT y la responsabilidad penal. El
objetivo fue ayudarles a conocer sus
obligaciones y la responsabilidad que les
corresponde conforme a la legislacion
espanola por el rol que desempenan.

Sistema de Denuncias

Con el objetivo de fortalecer la transparencia del proceso,
en 2019 se aplicaron diversas novedades en el Sistema de
Denuncias. Los principales ajustes fueron los siguientes:

Canales de denuncia de SEAT

I/ Resaltar que en el Sistema de Denuncias se tratan SEAT

Grupo Volkswagen

“infracciones normativas graves”. Canal Interno

Oficina de Andlisis
(Compliance)

transparencia@seat.es

/ Remarcar la obligacién del management lincluido el personal
extraconvenio) de comunicar sospechas razonables de
“infracciones normativas graves”.

Canallnterno
io@Volkswagen.de

+800 444 46300

+49 536194300
www.bkms-system.com/vw

Canal externo

I Destacar que no se tolera el uso indebido del Sistema
Ombudsman SEAT

de Denuncias y que las represalias y discriminacion de

denunciantes son consideradas “infracciones normativas Tel. +34:609 665 001

Canal externo
Onbudsman Grupo Volkswagen

david.velazquez@miombudsman.es  www.ombudsmen-of-volkswagen.com

graves”.

Coémo funciona el Sistema de Denuncias de SEAT

B Gestion Grupo Volkswagen B Gestion SEAT

Denuncia Plausibilidad Categorizacion

El Grupo Volkswagen El Grupo Volkswagen
estudia el caso para lo categoriza en infraccion
categorizarlo. Con efectosa  normativa grave

partir del 1 de noviembre de  [se investiga en el Grupo
2019, SEAT también estudia  Volkswagen)

el caso para categorizarlo.

Comité disciplinario

Investigacion

SEAT lo categoriza e informe

en “Otra infraccién
normativa”
(se investiga en SEAT)

Infracciones graves

del Grupo Volkswagen
\Z

Otras infracciones

Medida disciplinaria Comité disciplinario
(Recursos Humanos de SEAT) de SEAT

27

Empresas participadas que siguen el Cédigo de Conducta de SEAT

V S seAT S seAaT S seAaT

P Portugal Center Arrdbida Deutschland
XMOBA METROPOLIS:LAB respiro
BARCELOMNA CARSHARING

VENTURES
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Modelo de Gestion de Riesgos, Compliance e Integridad: tres lineas de defensa

Como parte del Grupo Volkswagen, el modelo
de Risk Management, Compliance and Integrity de SEAT se
basa en los estdndares internacionales y fomenta la gestion

temprana de los riesgos y el cumplimiento de las legislaciones inglés):
nacional e internacional, asi como de los principios éticos que
deben estar presentes en la gestion diaria de la compania.

—1—) 3%Lineade defensa
ky3 (Auditoria Interna,
Seguridad y Relaciones
Laborales)
Velan por la efectividad de la
primera y la segunda linea de
defensa.

Este modelo se basa en tres lineas de prevencion y defensa, un
estdndar ampliamente usado y requerido por la Confederacion
Europea de Institutos de Auditoria Interna (ECIIA, en sus siglas en

Gestion de riesgos: un modelo
preventivo para la sostenibilidad
de la compania

La gestion de riesgos corporativos es

un pilar fundamental en el sistema

de gobierno que debe garantizar la
perdurabilidad y sostenibilidad de SEAT.
Esta funcién incluye identificar eventos
potenciales que puedan perjudicar

a la compania, disponer de una serie

de medidas y controles para tratar de
mitigarlos, y proporcionar una seguridad
razonable sobre el logro de los objetivos.

La responsabilidad de la gestion de
riesgos recae directamente sobre el
management de SEAT, que dispone de
una serie de herramientas y protocolos
ya definidos. El departamento de Risk
Management coordina y da soporte

a las diferentes dreas de negocio

de la compania en la gestiéon de los
respectivos riesgos, a partir del estandar
internacional COSO (Committee of
Sponsoring Organization of the Treadway
Commission]. Las principales lineas de
actuacion son:

1. Formar y sensibilizar para mejorar
la gestidn operativa de los riesgos
en todas las dreas de negocio. Esta
gestion es un requisito imprescindible
para seguir cumpliendo, entre otros
aspectos, con las exigencias de la
certificacion ISO 9001:2015.

2. Liderar el proceso GRC
[Governance, Risk & Compliance],
dirigido a crear el mapa de riesgos
sistémicos de la organizacion y a
valorar su gestion y la efectividad de las
medidas y los controles establecidos
para mitigarlos.

3. Liderar el proceso trimestral de
identificacion de riesgos inminentes
que pueden afectar a la compania a
corto plazo, o de aquellos riesgos que,
aun pudiendo afectar a la compania
amedio o largo plazo, precisan de la
definicion inmediata de medidas para
poder mitigarlos a tiempo.

A partir de los procesos establecidos,

los distintos departamentos de SEAT
evallian y actualizan peridédicamente sus
riesgos, asi como las medidas y controles
establecidos para atenuarlos.

En 2019, el proceso anual de GRC
reportd mds de 320 riesgos, tomando
especial relevancia los asociados a la
sostenibilidad, el medioambiente y los
aspectos regulatorios (cumplimiento del
CO, de flota o certificaciones).

También se implementd una nueva 29
herramienta informdtica, el Riskradarr,

para mejorar la trazabilidad del proceso

trimestral de riesgos.

La gestion de riesgos
corporativos es un
pilar fundamental en
el sistema de gobierno
que debe garantizar

la perdurabilidad y
sostenibilidad de SEAT.

Procesos de riesgos establecidos en SEAT

Gestion continua de riesgos operativos de negocio
Impacto econdémico
<5 Mill. €

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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By
-

Riesgos Q
econémicos,

financieros y
legislativos, incluyendo
aspectos sociales,
medioambientales

y de cambio climatico

EJEMPLOS DE RIESGOS

/ Evolucién de las condiciones econdmicas,
nacionales e internacionales, cambios
legislativos o situacion politica.

/ Riesgos de mercado: tipo de cambio, tipo
de interés o variabilidad de los precios.

/ Adaptacion a las nuevas exigencias de los
grupos de interés. Nuevas legislaciones:
proteccién de datos, medioambientales
(prohibicién de circulacion de vehiculos en
grandes ciudades), etc.

Riesgos
del proceso \
productivo

EJEMPLOS DE RIESGOS

/ Incidentes que pueden afectar a la
capacidad de produccién —problemas
de suministro energético, fallos técnicos,
interrupcion de sistemas o incendios-y
que conllevan tiempo de inactividad,
pérdida de produccion, rechazos y
repeticion de trabajos.

U

O
|

Riesgos de
las tecnologias
de la informacion

EJEMPLOS DE RIESGOS
/ Desafios de la digitalizacion.

/ Obsolescencia de los sistemas e
inseguridad informdtica (ciberataques,
robo de datos, suplantacion de identidad,
phishing, etc.).

Riesgos de
abastecimiento O
EJEMPLOS DE RIESGOS

/ Retrasos en la recepcion de materiales,
defectos de calidad o insolvencia de los
proveedores.

/ Cambios a corto plazo en la demanda
de los clientes que requieren de la rdpida
adaptacion de las caracteristicas de los
productos de la compania.

Riesgos de calidad
y desarrollo

EJEMPLOS DE RIESGOS

/ Retos derivados de la fabricacién de

productos de alta complejidad tecnoldgica
con gran exigencia de calidad a nivel de
seguridad, consumo de combustible o control
de las emisiones de sustancias nocivas.

Riesgos enrecursos © ©
humanos

EJEMPLOS DE RIESGOS

/ Necesidad de contar con una plantilla
capacitada y con competencias técnicas.

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Comisiéon de Auditoria,
Cumplimiento y Buen Gobierno
(CACBG)

La Comisién de Auditoria, Cumplimiento

y Buen Gobierno (CACBG] es la comision
delegada del Consejo de Administracion
de SEAT encargada del cumplimiento de
la Ley de Auditoria de Cuentas, la Ley de
Sociedades de Capital, el Codigo Penal, el
Caddigo de Buen Gobierno, el Reglamento
de la CACBG y las normativas internas
relacionadas con el sistema de gestion

de riesgos, compliance e integridad. Sus
miembros son el Dr. Josep Piqué, que
ocupa el cargo de presidente, el Dr. Stefan
Piech y Mark Phillip Porsche.

En 2019, la CACBG se reunié en

cinco ocasiones. En cada encuentro,
representantes de los departamentos de
la compania implicados en estos temas
presentaron las cuestiones mds relevantes
para SEAT, que fueron analizadas y
debatidas por los miembros de la
Comision. Entre las cuestiones tratadas en
las reuniones destacaron las siguientes:

I Informe anual de 2018 y aprobacion
del programa de actividades de 2019,
presentados respectivamente por
los departamentos de Compliance e
Integridad y Risk Management.

I Informacién trimestral de los principales
riesgos operativos de la compania.

I Evolucion de la auditoria del US Monitor

y de laimplantacion del programa
Together for Integrity.

I Nombramiento de los Compliance

Officers e Integrity Officers en las
companias filiales de SEAT.

I Informacion sobre el desemperio de la
compania a nivel financiero.

I Informacién fiscal relevante.

I Informes de auditoria interna de mayor
riesgo, aprobacién del programa de
auditoria de 2020 e informacion sobre la
actuacion de los auditores externos.

El drea de Servicios
Legales se ha afianzado
en los ultimos anos como
una unidad imprescindible
para el desarrollo de los
principales proyectos

de la compania.

Servicios Legales:
transicion de unidad funcional
a estratégica

El drea de Servicios Legales se ha
afianzado en los Ultimos afos como

una unidad imprescindible para el
desarrollo de los principales proyectos
de la compania. Los profesionales del
departamento han asumido un rol mds
transversal y estratégico, con el objetivo
de anticipar los riesgos asociados a la
complejidad del actual marco regulatorio
y a la evolucion del sector. Entre las
cuestiones que generan mds demandas

de asesoramiento legal figuran el
desarrollo de la economia digital y el
comercio electronico, los nuevos modelos
de negocio y de distribucion, o los nuevos
productos y servicios asociados a la
movilidad.

El equipo legal de SEAT se integra en
el drea de Servicios Legales y Buen
Gobierno. Sus funciones principales son:

I Asesoramiento preventivo sobre todos
los asuntos legales que afectan a
los intereses de la compania y sus
principales filiales.

I Negociacion y gestion de los contratos
y compromisos contractuales.

I Coordinacién de las actuaciones
prelitigiosas o litigiosas ante tribunales
u organismos de arbitraje.

I Asesoramiento legal al Consejo de
Administracion y al Comité Ejecutivo
y a sus miembros, asi como a los
érganos de direccion, administracion
y representacion.

I Representacion administrativa y
procesal de la compaiia en sus dmbitos
de competencia.

Conformidad Técnica:
consolidacién y desarrollo
de funciones

Ademds de suimpacto legal, la mayor
complejidad legislativa y los nuevos
procedimientos de validacion de producto
a diversos niveles [medioambiental,
electrénico, privacidad de datos, etc.)
llevaron a crear a finales de 2017

el departamento de Conformidad
Técnica. Su principal objetivo es adaptar
los procesos internos a esta nueva
realidad, con un apoyo especifico a los
profesionales del drea de Investigacion y
Desarrollo.

Los ejercicios 2018 y 2019 resultaron
especialmente activos debido a la
necesidad de adaptarse, en un plazo

de tiempo muy corto, al nuevo estdndar
de homologacion de emisiones de los
motores (WLTP, Worldwide harmonised
Light-duty vehicles Test Procedures). Pese
ala reciente creacion del drea y el escaso
margen de adaptacion, Conformidad
Técnica consiguié consolidar un grupo de
trabajo y una metodologia muy eficaces
y dgiles que permitieron superar con éxito
las dos fases de WLTP.

En paralelo, y con el fin de seguir
desarrollando su funcion, en 2019 se
terminé de configurar la estructura del
departamento. Las responsabilidades de
sus cuatro dreas actuales son:

I Certificacion de Vehiculo Completo
y Seguridad.

/ Certificacion de emisiones (incluye
WLTP].

I Legislacion Técnica y temas
Medioambientales de Producto.

I Conformidad de Modificaciones
y Procesos.

La principal novedad de este
organigrama, que ya se encuentra
plenamente alineado con los
requerimientos del Grupo Volkswagen, es
la creacién del drea de conformidad de
modificaciones, encargada del andlisis
de las actualizaciones que se aplican

en los vehiculos. El desarrollo de esta
funcién es uno de los principales retos del
departamento a corto plazo, junto con la
atencién a los nuevos requerimientos de
emisiones, el desarrollo del conocimiento
en materia de ciberseguridad y
actualizaciones de software, y la labor
de concienciacion sobre la relevancia

de la homologacion y la conformidad
del producto.

Conformidad Técnica
consiguié consolidar
un grupo de trabajo y
una metodologia muy
eficaces y agiles que
permitieron superar
con éxito las dos fases
de WLTP.

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Sostenibilidad econémica

La sostenibilidad como motor de crecimiento

a actividad de SEAT se desarrolla actualmente

en un entorno de cambios constantes, marcado

principalmente por la globalizacion y la nueva era

digital. En el dmbito especifico de la movilidad, se

solapan tendencias como el desarrollo tecnoldgico,

la concentracion urbana, la economia colaborativa
o la concienciacién medioambiental, que estdn suponiendo
el surgimiento de nuevos modelos de movilidad, el desarrollo
de soluciones de enorme carga tecnolégica o el avance en la
investigacion de sistemas de propulsion alternativos. Todo ello
comporta un volumen de inversion extraordinario, que se ve
compensado en buena medida por las iniciativas desarrolladas
para mejorar la productividad, establecer sinergias o compartir
conocimiento.

SEAT afronta este complejo reto desde la apuesta por un
desarrollo sostenible, basado en una estructura econdémico-
financiera soélida y una trayectoria de crecimiento continuo. Para

lograrlo, se aplican criterios de control del gasto y optimizacion
de costes en todos los eslabones de la cadena de valor, tanto
a nivel interno como en la relacion con los proveedores. El reto
es conciliar el nivel de rentabilidad necesario para desarrollar

El S-Rating asegura unos criterios

de sostenibilidad en la contratacion

de proveedores alineados con los
estandares del Grupo Volkswagen. La
posibilidad de exclusién por no alcanzar
los requisitos exigidos supone un nivel
de compromiso pionero en el ambito
empresarial espanol.

la estrategia corporativa y el compromiso de sostenibilidad
asumido por la compania en todos sus dmbitos de actuacion.
En este sentido, SEAT trabaja bajo un principio de “crecimiento
sostenible”, que constituye uno de los pilares de su modelo de
sostenibilidad.

Este principio rige también la relacion con todos los grupos de
interés, con un foco especial en los proveedores, a los que se
demanda un nivel de compromiso sostenible muy exigente, y
en los clientes, cuya opinidn sobre la calidad del servicio y el
producto se monitoriza constantemente. En 2019 se avanzo
significativamente en el desarrollo de herramientas con el
objetivo de analizar y desarrollar politicas de sostenibilidad en
ambos grupos.

S-Rating, nuevo ratio de sostenibilidad
en proveedores

El cumplimiento de los requisitos de sostenibilidad que fija el
Grupo Volkswagen es una condicion imprescindible para la
contratacion y la renovacion de cualquier tipo de proyecto
desarrollado por SEAT, tanto relacionado directamente con

la produccién de vehiculos (“Compras materiales”) como en
cualquier otro dmbito [“Compras generales”). Con el fin de
asegurar este cumplimiento de requisitos, la compania desarrolla
y actualiza una serie de politicas, normativas y directrices
internas para promover una cadena de suministro sostenible.
Ademds, cuenta con un Ad hoc Team encargado de supervisar
el cumplimiento de dichas normativas, asi como de investigar
y resolver los casos en los que se haya podido vulnerar algin
requisito de sostenibilidad.

En el marco actual, el Grupo Volkswagen apuesta por un nivel
de exigencia muy elevado, que se traduce en el desarrollo

de nuevas herramientas que permitan evaluar y fomentar el
crecimiento sostenible de los proveedores. Bajo este principio, el
1 de julio de 2019 se implementd la nueva herramienta S-Rating
(rating de sostenibilidad), que evalla al proveedor en materias
como seguridad y salud, medioambiente, derechos humanos,

condiciones laborales y compliance.

Para ello, debe responder a un
cuestionario mediante el que se verifica el
cumplimiento de estas materias.

Cualquier proveedor que se presente a
un concurso de SEAT o bien deba renovar
o ampliar un contrato en vigor deberd
alcanzar una calificacion positiva en

el S-Rating. En caso de que no logre el
nivel adecuado, no podrd ser asignado
como proveedor de SEAT. La posibilidad
de llegar a excluir a un proveedor por

no alcanzar los niveles exigidos supone
un compromiso con la sostenibilidad
pionero en el dmbito empresarial
espanol. A su vez, asegura unos criterios
de sostenibilidad alineados con los
estandares del Grupo Volkswagen y
garantiza que SEAT contrata Unicamente
a proveedores excelentes en todos

los dmbitos, también en aspectos de
sostenibilidad.

Con el objetivo de
garantizar una relacion
transparente con sus
grupos de interés,

SEAT es pionera en

dar visibilidad a las
valoraciones de sus
clientes sobre los
servicios de venta

y posventa.

Satisfaccion del cliente:
transparencia en la
comunicacion de valoraciones

Aprovechando el desarrollo de las
tecnologias de la comunicacioén, y con

el objetivo de garantizar una relacion
transparente con sus grupos de interés,
SEAT es también pionera en dar visibilidad
a las valoraciones de sus clientes sobre
los servicios de venta y posventa. Todos
los compradores de un vehiculo en un
concesionario de la marca y los usuarios
de un servicio autorizado reciben un
cuestionario on-line en el que pueden
expresar su opinion sobre la satisfaccion
general percibida en la Ultima visita y otros
indicadores. Las respuestas se analizan
siguiendo la metodologia Customer
Experience Management (CEM), que
permite analizar los datos e interpretar
los comentarios recibidos.

El principal indicador interno de Posventa
es la Overall Satisfaction (OS), y el de
Ventas, el Net Promoter Score [NPS). Con
estos indicadores, la compania analiza
tanto la experiencia y la calidad en la red
de ventas como el servicio para detectar
e implantar actuaciones de mejora. Con
el mismo objetivo, SEAT recurre también
a las metodologias mystery shopping

(en servicio de venta) y phantom test (en
posvental, que consisten en visitas de
profesionales expertos en el andlisis de la
calidad del servicio.

Grado de satisfaccion
de los clientes en 2019

.
35
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Star Rating

Para fomentar la transparencia, SEAT

estd implementando el proyecto “Star
Rating”, con el fin de publicar el nivel de
satisfaccion en las pdginas web tanto de
los paises como de los concesionarios. El
Star Rating adapta el tradicional sistema
de puntuacién por estrellas, utilizado en
muchos otros sectores y que resulta muy
cotidiano para la mayoria de los usuarios,
para publicar la valoracién de los mismos
en las pdginas web de la comparia en
cada pais. Junto con las estrellas que se
otorgan a cada servicio (en una escala de
1a5), también se incluyen abiertomente
los comentarios de los usuarios, en un
gjercicio de transparencia y claridad. Al
rellenar la encuesta, los compradores dan
su consentimiento para la publicacion de
resultados, por lo que la informacion que
se ofrece estd plenamente certificada.
Ademds, para asegurar su actualizacion,
las opiniones permanecen en la pdgina
un ano y se renuevan constantemente
con nuevos comentarios. Este sistema se
empezo a aplicar en 2019 y se extenderd
progresivamente a todos los mercados de
la compania.

Cifras de consultas y
reclamaciones en 2019

* Dato a cierre del 15 de enero de 2020.

Gestion descentralizada de consultas
y reclamaciones

La internacionalizacion de la actividad de la compania y la popularizacion del
uso de aplicaciones y redes sociales como canales de comunicacion entre
consumidores y empresas han implicado la evolucion del sistema de atencion de
consultas y reclamaciones enviadas por los clientes.

SEAT cuenta con un departamento central dedicado a la gestién de estas
incidencias, aunque en su gran mayoria son atendidas y resueltas directamente
por los importadores y servicios autorizados de cada pais, a los que los clientes
suelen dirigirse en primer término. El departamento central si que atiende, sin
embargo, las consultas y reclamaciones recibidas en la pdgina web corporativa
www.seat.com, redes sociales o marketplaces, ademds de responder de un modo
proactivo a las opiniones expresadas por los usuarios en estos canales.

La mayoria de las consultas de informacién estdn relacionadas con las
caracteristicas o fechas de comercializacion de nuevos modelos, mientras

que la mayor parte de las reclamaciones se refieren, en partes iguales, a temas
de producto y servicio.

Sistema de gestion de reclamaciones y consultas

Presenta una reclamacion Informacién
o consulta* aple
‘ resolucion
Servicio o s
autorizado Solucién
‘ No
E . El st
! Solucién Solucionl > Solucién |
No No Feedback
i J t i i No
SEAT oluc oluc Salucion
L s |

* Canales www.seat.com, @mail, marketplaces, redes sociales, etc.

Responsabilidad
social

a nueva estrategia de
sostenibilidad de SEAT entiende
el aspecto social como el
compromiso de ofrecer a sus
trabajadores un entorno de
trabajo seguro, respetuoso y
diverso, con empleados orgullosos de
pertenecer a la compania y plenamente
implicados en sus valores y estrategia. El
dmbito social integra también diversas
acciones de cooperacion con entidades
colaboradoras para crear valor en las
comunidades en las que opera.

A favor de la igualdad
de oportunidades

El Plan de Igualdad de SEAT, aprobado
en el ano 2012, sitta la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres
como un principio estratégico de la
Politica Corporativa y de Recursos
Humanos de la compania. Este
documento recoge explicitamente el
compromiso por “el establecimiento y
desarrollo de politicas que integren la
igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres (...}, asi como en el
impulso y fomento de medidas para
conseguir laigualdad real en el seno de
nuestra organizacion”. Este compromiso
se extiende a dmbitos como la seleccién
y promocion del personal, la politica
salarial, la formacién, las condiciones
de trabajo y empleo, la salud laboral, la
ordenacion del tiempo de trabajo y la
conciliacion.

ELlPlan de Igualdad de SEAT situa la igualdad

de oportunidades entre mujeres y hombres

como un principio estratégico de la Politica
Corporativa y de Recursos Humanos de la compaiia.

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Igualdad de
oportunidades en SEAT

20,7%

de la plantilla son mujeres,
porcentaje por encima de
la media del sector de la
automocion

3,9%

del total de mujeres
en plantilla ocupan
puestos directivos

_J

Pese a operar en un sector industrial
histéricamente poco atractivo para el
colectivo femenino, el compromiso de
SEAT en esta cuestion ha llevado a que

el porcentaje de mujeres en su plantilla

se encuentre por encima de la media

del sector de la automocién en Espana:
20,7% del total del personal y, de ellas,

un 3,9% en los puestos de direccion. El
progresivo cambio de modelo en el sector
y la diversificacion de perfiles profesionales
que esto implica favorece, ademds, el
creciente incremento de mujeres en una
gran diversidad de puestos.

Junto con el desarrollo de politicas de
igualdad, SEAT es también proactiva en
la organizacién de acciones y jornadas
para promover la igualdad de género.
En 2019 destacd la charla realizada por
el presidente de la compania, Luca de
Meo, con ocasion del Dia Internacional
de la Mujer Trabajadora (8 de marzo).

El encuentro se dedicé a la diversidad y
se trataron temas como la conciliacion,
los sesgos inconscientes y la igualdad
de oportunidades. También se realizaron
diversas acciones de concienciacion,
como el reparto de lazos conmemorativos
en los accesos a los centros de trabajo.

Consciente de la visibilidad social de las
acciones que impulsa y apoya, SEAT se
sumo también al programa “Mentoring
Walking” promovido por la organizacion
internacional VITAL VOICES, que apuesta
por el liderazgo de la mujer como valor
transformador de la sociedad.

El convenio colectivo de la compania
recoge, entre sus valores y principios

de responsabilidad corporativa, la

no discriminacion, la igualdad de
oportunidades y el rechazo categorico
contra cualquier comportamiento

que sugiera conductas o prdcticas
discriminatorias, de acoso laboral, sexual
y por razén de sexo. Por este motivo, el
Plan de Igualdad de SEAT, firmado el 9 de
julio de 2012, incluye mecanismos para
la defensa de dichos valores. Entre otros,
destacan:

1 Un protocolo de actuacion contra el
acoso sexudal y por razén de sexo que,
a través de medidas de prevencion,
permite erradicar este tipo de
actuaciones en el seno de la empresa.

1 Una Comision de Igualdad compuesta
por miembros de la Direccién de la
empresa, los sindicatos firmantes del
Plan de Igualdad y con representacion
en el Comité Intercentros de SEAT que
vela por el cumplimiento de los objetivos
establecidos, la eficacia de las medidas
aplicadas y las posibles modificaciones
propuestas en el contenido del plan.

I Diferentes instrumentos que fomentan

el empleo de trabajadores con
discapacidad como:

« Laidentificacion de las actividades y
puestos de trabajo que puedan tener
menos dificultades para su cobertura
por personas con discapacidad.

« El establecimiento de un marco
equitativo para el desarrollo de las
relaciones laborales de las personas
con discapacidad.

« La colaboracion con centros
especiales de empleo.

El Plan de Igualdad de SEAT recoge
también los principios de actuacion

de la compania en el dmbito de la
conciliacion de la vida profesional, familiar
y personal. El propdsito de la empresa
es desarrollar, con la participacion de
los representantes de los trabajadores,
normas adicionales para garantizar el
derecho de desconexion digital. Estas
normas proporcionan a los empleados
los recursos necesarios para que
puedan realizar los tiempos de descanso
reglamentarios y fomentar la ordenacion
del tiempo laboral, delimitando con
claridad el tiempo de prestacion efectiva
de trabajo (sea presencial o no) y el
periodo de descanso.

En 2019 también se implementaron
medidas especificas en materia de
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diversidad, conciliacion y beneficios

sociales para los empleados:

I La firma de un protocolo de prevencion
de la violencia de género.

I La puesta en marcha de ASES
(Asistencia Social Empleados SEAT),
un programa que ofrece un servicio
personalizado y gratuito con atencién
presencial para aquellos casos que lo
necesiten.

I La aprobacion de un acuerdo entre
la Direccién de la empresa y las
representaciones de los sindicatos UGT
y CCOO en el Comité Intercentros
para las personas con patologias.
El acuerdo establece un sistema de
reubicacion en puestos adecuados a su
perfil, ademds de definir las condiciones
econdmicas, los pasos a seguir para
la tramitacién de la incapacidad y las
situaciones derivadas tras su concesion
o denegacion.

Compromiso con los derechos
humanos y laborales

De acuerdo con los principios de
integridad y compliance que SEAT ha
integrado en su estrategia corporativa,
la compania cuenta con politicas que

recogen explicitamente su compromiso
con el respeto por los derechos humanos
y laborales en todo su perimetro de
actuacion. En concreto, esta vision se
expresa en dos documentos marco:

I Carta de Relaciones Laborales.
Recoge el compromiso de aplicar los
principios fundamentales en defensa
de los derechos humanos y de cumplir
los convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT).

/ Declaracion del Grupo SEAT contra
la esclavitud y el trafico de personas.
Describe las acciones realizadas contra
la esclavitud moderna.

El compromiso recogido en estos
documentos no se limita Unicamente a
las acciones que se realizan en el seno
de la compania, sino que se extiende al
conjunto de la cadena de suministro.

En este sentido, destaca la
implementacion en 2019 de la
herramienta S-Rating, que obliga a todos
los proveedores a cumplir con unos
estandares minimos de sostenibilidad,
entre ellos, los relacionados con el respeto
a los derechos humanos.

SEAT potencioé también durante el afo los
canales permanentes para la deteccion y
la denuncia de cualquier incumplimiento

de estos derechos, articulados mediante
el Sistema de Denuncias desarrollado
con apoyo del Grupo Volkswagen. A lo
largo de 2019 no se ha registrado ninguna
denuncia categorizada como vulneracion
de los derechos humanos a través de

los canales de compliance de SEAT. No
obstante, se ha recibido una denuncia

de acoso sexual a través de la Comision
de Igualdad, que ha sido gestionada

por SEAT a través de los organismos
competentes a tal efecto, y como
resultado de la investigacion de la citada
denuncia se han implementado

las medidas correctivas oportunas.

Vivir la diversidad

El respeto y la promocion de la diversidad
es un valor plenamente integrado

en la actividad cotidiana de SEAT,

en coherencia con su vocacion de
empleador de referencia en Espaia y su
estrategia de globalizacion actual. Este
concepto se recoge bajo el lema “Vivimos
la diversidad” en los Volkswagen Group
Essentials, los valores esenciales que rigen
el comportamiento de los empleados de
todas las marcas y empresas del Grupo.

39

SEAT entiende este valor, desde su
concepcion mds extensa, como el
fomento de la diversidad de géneros,
edades, razas y culturas. Todo ello
conforma una organizacion cada vez mds
diversa y multicultural, con las nuevas
oportunidades de desarrollo profesional

y personal que supone este entorno para
todos sus trabajadores.

La diversidad suma

14.663

personas

67 nacionalidades
que hablan
26 idiomas distintos

generaciones
trabajando juntas
en 8 areas diferentes

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Cobertura de los servicios
de salud, seguridad,
emergencias y bienestar
corporativo de SEAT

Referente en salud
y seguridad laboral

SEAT es en la actualidad una referencia
internacional en el dmbito de la salud y
la seguridad laboral gracias al desarrollo
de un modelo integral que combina

dos lineas de trabajo complementarias.
Por un lado, la prestacion de servicios
de salud, seguridad, emergencias y
bienestar corporativo a sus trabajadores
mediante el Centro de Atencion y
Rehabilitacion Sanitaria (CARS). Por
otro, la implicacién en proyectos de
investigacion en materia de seguridad
laboral, gestionada por el Comité
Cientifico SEAT Empresa Saludable
(CCSES]. Estas iniciativas aprovechan el
potencial de la compania como una de
las principales empresas empleadoras
del pais para generar un conocimiento
que pone a disposicion del conjunto de la
sociedad, contribuyendo activamente a
la creacién de valor compartido.

Certificacion del sistemay
extension a nuevos empleados
Gracias a su modelo de salud y
seguridad en el trabajo, SEAT cuenta con
la acreditacién como Empresa Saludable
y con la certificacion en la nueva ISO
45001. Esta normativa internacional
especifica los requisitos para un sistema
de gestion de salud y seguridad
ocupacional y proporciona indicaciones
para su uso. Su objetivo final es permitir
a las organizaciones proporcionar
trabajos seguros y saludables, y

prevenir accidentes y problemas de

salud, ademds de mejorar el sistema de
manera proactiva. En este sentido, en
2019 se desarrollo la primera auditoria
cruzada del Grupo Volkswagen en todo el
mundo para la renovacion de esta misma
normativa ISO 45001, con la participacion
de SEAT.

Gracias a sumodelo de
salud y seguridad en el
trabajo, SEAT cuenta con
la acreditacion como
Empresa Saludable

y con la certificacion

en la nueva ISO 45001.

El ejercicio resultd también relevante en
la extension de los servicios de salud,
seguridad, emergencias y bienestar
corporativo de SEAT a nuevas empresas
del Grupo Volkswagen en Espana. En
concreto, se integraron en el sistema

los empleados de Volkswagen Group
Espania Distribucion (VGED] y de la
startup Respiro, que gestiona la empresa
Connected Mobility Ventures, S.A.,,
participada al 100% por SEAT. Con estas
incorporaciones, el servicio de prevencion
mancomunado liderado por SEAT presta
servicios de salud a 18.841 personas en
Espaia, lo que significa el 78% de los
empleados de las empresas del Grupo
Volkswagen en el pais.

El desarrollo de actividades comunes
para la mejora continua de la cultura

de la salud y la seguridad tuvo otro

hito relevante en la celebracion, en

el mes de septiembre, del primer
Comité Intergrupo del Servicio de
Prevencion Mancomunado de las
empresas del Grupo Volkswagen

en Espana. El encuentro reunié a los
CEQO y representantes sociales de las
sociedades mancomunadas: Grupo
SEAT, MAN Truck and BUS, Volkswagen
Group Services, Volkswagen Group
Espana Distribucion, Volkswagen Retail
Espana, SEAT Motor Espana, Volkswagen
Group Retail Spain y MAN Energy
Solutions. El comité estd presidido por el
vicepresidente de Recursos Humanos y
Organizacion de SEAT, Xavier Ros, y se
reline dos veces al ano para establecer
los objetivos globales de salud y
seguridad. Durante la primera reunion, los
asistentes firmaron la Politica de Salud
y Seguridad comun de las empresas del
Grupo Volkswagen en Espania.

Participaciéon en

investigaciones médicas

Por su parte, la actividad del Comité
Cientifico SEAT Empresa Saludable
(CCSES) avanzé en el desarrollo de
nuevas lineas de investigacion en
colaboracién con prestigiosas entidades
del sector médico y sanitario. Creado
en 2017, su mision es investigar sobre
los dmbitos de la salud, el bienestar y el
trabajo, ademds de plantear medidas
concretas para mejorar la salud de

los empleados de la compania y de la
sociedad en general.

Entre los principales proyectos del
CCSES figura el estudio MedCARS, una
investigacion pionera a nivel mundial
sobre la intervencion multifactorial en los
hdbitos de vida saludables desarrollada
en colaboracion con IrsiCaixa, el Hospital
Clinic de Barcelona, ITAE Empresas y
cientificos de la Harvard TH CHAN School
of Public Health.

El equipo de MedCARS trabajé durante
mds de un ano para integrar hdbitos
saludables en el estilo de vida de
alrededor de 500 trabajadores de

SEAT y comprobar su incidencia en su
estado de salud. Previamente, el CCSES
habia realizado un estudio retrospectivo
de la salud de los trabajadores, en el
que se analizaron casi 10 millones de
datos y que permitié concluir que la
plantilla de la compania constituye una
muestra universal del entorno y que las
conclusiones son extrapolables al resto de
la poblacion.

En noviembre se presentaron los
resultados de MedCARS, que demuestran
que incorporar hdbitos saludables,

como la dieta mediterrdnea y el gjercicio
fisico, mejora en solo seis meses algunos
indicadores de salud tan relevantes como
los factores de riesgo cardiovascular, la
calidad del suefio, y la salud mental y
emocional.

Al mismo tiempo, las investigaciones de
este estudio lograron recopilar la mayor
base de datos mundial de microbioma
asociado a una intervencién con dieta
mediterrdinea, que permitird en el futuro
andlisis adicionales.

Durante el arfio se desarrollé también la
investigacion LiverScreen, en colaboracion
con el Hospital Clinic de Barcelona. EL
objetivo es mejorar la deteccion precoz
de enfermedades hepdticas cronicas,

en concreto, la prevalencia de fibrosis
hepdtica en la poblacion general. De
nuevo, el proyecto persigue aprovechar el
volumen y la diversidad de trabajadores
de SEAT en un estudio que beneficiard al
conjunto de la sociedad. En este caso, se
ofrece la oportunidad de participar de
forma voluntaria y confidencial a todos
los empleados que realizan la revision

médica en el Servicio Médico corporativo.
Los voluntarios deben responder unos
cuestionarios de salud y someterse a un
FibroScan®, una prueba no invasiva e
indolora que mide la rigidez hepdtica.

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Encuesta de Clima Laboral

Participacion estratégica
de los empleados

Un aspecto transversal en el progreso de
SEAT es la implicacion de los empleados
en sus objetivos y principios estratégicos,
como recoge explicitamente la Carta de
Relaciones Laborales de la compania.

La empresa desarrolla herramientas y
plataformas innovadoras que impulsan
esta implicacion con el fin de canalizarla
de un modo prdactico y efectivo, al tiempo
que contribuyen a reforzar el orgullo de
pertenencia entre los empleados.

Encuentros con el Comité Ejecutivo
Con el objetivo de que la plantilla
conociera de primera mano aspectos
estratégicos clave, en 2019 se dio
continuidad a los ciclos de encuentros
entre grupos de trabaojadores y miembros
del Comité Ejecutivo de SEAT. En el

ciclo “Charlando con..”, el presidente,
Luca de Meo, se reunié con cerca de un
centenar de empleados para debatir
sobre la relevancia de la sostenibilidad

en el futuro de la compania, ademds de
responder a las preguntas que plantearon
los asistentes. En la misma linea, se
celebrd la primera edicion del ciclo

77,7%

de grado de satisfaccion

“Desayunos con..”, que tuvo como invitado
al vicepresidente de Investigacion y
Desarrollo, Axel Andorff. Este formato tiene
un aforo mds reducido (unas 15 personas)
con el propdsito de conversar de un modo
mds cercano e informal sobre el drea de
especializacion del invitado.

Jornadas familiares

de experiencia de marca

Con la misma intencion de fortalecer el
orgullo de pertenencia, y con un espiritu
mdas ludico y familiar, SEAT organiza a lo
largo del ano diversas actividades que
permiten disfrutar de las instalaciones y
productos de la marca en compania de
los familiares mds cercanos.

Entre las iniciativas desarrolladas

en 2019, destacaron el BCN Day de

SEAT Barcelona, donde los asistentes
pudieron contemplar una seleccion

de modelos de la marca y asistir a la
inauguracion de nuevas lineas de montaje
con tecnologia puntera; el Open Day

de SEAT Componentes, que permitié
descubrir las novedades tecnoldgicas

de la planta y participar en actividades
lUdicas, o el SEAT Festival celebrado en el
circuito Ricardo Tormo de Valencia, que
conmemoro el 50 aniversario del SEAT
1430 y del 850 Sport Spider.

IMPROVING

OURFUTURE
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Proyecto “BeSEAT”

Comunidad de Madrid:

27 participantes, 15 de los cuales
fueron seleccionados para la fase
presencial.

11 alumnos trabajan en la red de
concesionarios SEAT actualmente.

Cataluna:

9 alumnos participaron en el
programa piloto, 7 de los cuales
fueron seleccionados para la fase
presencial.

Los 7 alumnos fueron contratados
en el servicio donde realizaron las
prdcticas.

Ciudadania corporativa

La creacion de valor para la sociedad se
completa con el desarrollo de acciones
de colaboracion con entidades de los
dmbitos de la formacion y la creacion

de empleo, la salud y bienestar y la
movilidad. Gracias a esta cooperacion,
SEAT contribuye a mejorar las condiciones
y la calidad de vida de las comunidades
mads proximnas.

Impulso de la formacion
profesional

Una de las lineas de trabajo de la
compania en este campo es el apoyo
ala formacion profesional mediante la
participacion directa en diversos proyectos
y la donacion de material. Entre las
principales iniciativas figura el programa
de formacién e insercion laboral “BeSEAT™,
dirigido a los alumnos del Ultimo curso

del Grado Superior de Automocion.

Su objetivo es mejorar las condiciones

de empleabilidad de estos jovenes a
través de formacion complementaria y
practicas laborales especificas. En el curso
2018-2019, “BeSEAT” se desarrolléd en la
Comunidad de Madrid y se lanzd una
fase piloto en Cataluia. Estd previsto que
en el curso 2019-2020 se amplie al resto
de comunidades autonomas espariolas,
con la Unica excepcion de Andalucia, Pais

Vasco y Murcia, que se incorporardn en el
curso 2020-2021.

También en el dmbito de la formacion
profesional, SEAT impulsa una serie

de acciones formativas dirigidas a
educadores para ayudarles a actualizar
sus conocimientos sobre aspectos en
continua evolucion. Entre las actividades
realizadas en 2019 figura la organizacion
de una jornada sobre el funcionamiento
y la reparacion de la tecnologia
aplicada en las motorizaciones TGl
(nomenclatura comercial de los vehiculos
de gas natural comprimido de SEAT), en
colaboracién con Scania y la Fundacion
Naturgy. Ademdas, SEAT colabora con el
proyecto FORTECO (Formacion Técnica
Coordinadal, en el que las diversas
marcas de automocion de Esparia
ofrecen convocatorias de cursos de
formacion on-line y presenciales sobre
nuevas tecnologias del automavil. En
concreto, la compania ofrecid formacion
vinculada a sistemas de ayuda ala
conduccion y vehiculos equipados con
tecnologia TGI.

El apoyo a la formacién en diversos
niveles académicos se materializa en la
donacion de vehiculos, motores y otros
elementos del automavil a diferentes
centros educativos. A nivel universitario,
se cedioé un vehiculo al Laboratorio inLab
FIB de la Facultad de Informdtica de
Barcelona de la Universitat Politecnica de
Catalunya.

En el ambito de la salud
y el bienestar destacé la
celebracion de la quinta
edicion de la Cursa
SEAT, ya plenamente
consolidada como un
gran evento

solidario y festivo.

Salud y bienestar

En el dmbito de la salud y el bienestar
destacd la celebracion de la quinta
edicion de la Cursa SEAT, ya plenamente
consolidada como un gran evento
solidario y festivo. La carrera, que

se realiza a través de toda la sede
corporativa de SEAT e incluye tramos
dentro de los talleres de produccion,
batio su récord con la participacion de
6.000 trabajadores, familiares y amigos
(4.500 adultos y 1.500 nifos), un 20%
mds que en 2018. En total, se recaudaron
mads de 13.500 euros, que se destinaron
al proyecto “Pulseras Candela” para
investigar el cancer infantil. Mds de 200
personas colaboraron en la organizacion
del evento, entre trabajadores voluntarios
y grupos lWidicos y de dinamizacion.

Por su parte, SEAT colabord
econdomicamente con entidades como

la Fundacion Paideia, el Hospital San
Joan de Déu para la investigacion sobre
el cdncer infantil o la Fundacion Lucha
contra el SIDA, en el marco de la gala
People in Red. La compania dond también
material de merchandising a la Orden
Hospitalaria San Juan de Dios.

Desarrollo de una movilidad
segura y sostenible

Como compania de referencia en el
dmbito de la movilidad, SEAT colabora
también en actividades y programas que
promueven una movilidad mds segura y
sostenible.

En 2019 destacaron la participacion en
la Jornada de Movilidad Sostenible del

Club de Excelencia en Sostenibilidad
celebrada en Sevilla, en la que mostrd las
soluciones de movilidad sostenible para
las ciudades, y en la cuarta edicion de
lainiciativa “Imperdible” de la Fundacion
COTEC. En este caso, SEAT presentd
diversos proyectos innovadores de la
compania en relacion con la educacion,
la seguridad vial y el medioambiente
para demostrar cémo la innovacion
puede contribuir a la consecucion de los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

También instald un circuito de patinetes
para mostrar la apuesta por la movilidad
sostenible y difundir consejos sobre
seguridad vial.

Como compaiiia de
referencia en el

ambito de la movilidad,
SEAT colabora

también en actividades

y programdas que
promueven una movilidad
mads segura y sostenible.

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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Sostenibilidad medioambiental

“Move to Zero”, hoja de ruta hacia
las cero emisiones

EAT dio en 2019 un nuevo paso en la definicién

de la estrategia ambiental corporativa mediante

la aprobacion y difusion del Mission Statement

medioambiental. Este documento establece las

bases del compromiso y la estrategia global de la

compania en materia medioambiental, alineadas
con los objetivos fijados por el Grupo Volkswagen a nivel global.

Bajo el lema de “Move to Zero”, esta mision plantea la reduccion
progresiva del impacto ambiental de su actividad y del uso de

sus productos, con la meta de alcanzar a largo plazo las cero
emisiones en el ciclo de vida de los vehiculos SEAT. Para conseguir
este reto, la compania fija cuatro dmbitos de actuacion principales:

I Descarbonizacion del ciclo de vida de los productos y servicios
para luchar contra el cambio climdtico.

I Gestion eficiente y reduccion de residuos.

I Mejora de la calidad del aire con la introduccion del coche
eléctrico.

/ Sistema de gestion medioambiental transversal, que garantice
el cumplimiento tanto de la normativa vigente como de los
compromisos adquiridos voluntariamente por el propio Grupo.

El Mission Statement se enmarca en la estrategia global de
sostenibilidad de la compania, recogida en la “Declaracion
de politica medioambiental de SEAT”. Este documento asume
el compromiso de convertirse en un proveedor lider de
movilidad sostenible y en un modelo a seguir en el dmbito
del medioambiente. En la prdctica, esta vision se integra en
los principales procesos de la organizacion, tanto mediante
la disminucién continua de los indicadores ambientales en

SEAT “Move to Zero”

el proceso de produccion como en diversos proyectos de
desarrollo de soluciones alternativas a los combustibles fésiles
bajo un modelo propio de economia circular.

Procesos de produccion: firme avance
en la reduccién del impacto medioambiental

En el dmbito especifico de la produccién, y como parte de los
objetivos globales fijados por la misién “Move to Zero”, la compania
desarrolla desde 2010 un programa para la disminucion, en un
50%, de los principales indicadores ambientales entre 2010 y
2025. Este programa prosiguio en 2019 su evolucion, alcanzando
al final del ejercicio una reduccién global del 43%.

Para cumplir este propdsito, se llevan a cabo numerosos
proyectos que inciden en los principales indicadores ambientales
y de eficiencia de recursos: energia y emisiones de CO,,
consumo de agua, residuos eliminados y emision de compuestos
orgdnicos voldtiles. En 2019, se promovieron de forma especial
las politicas de gestion de los residuos, con el objetivo de reducir
en dos kilos por coche los residuos eliminados en dicho ejercicio.

A continuacion, se detallan los avances alcanzados en cada uno
de los indicadores ambientales al final del ejercicio.

Porcentaje de mejora acumulada 2010-2019
por indicador ambiental

Trabajomos para minimizar el impacto medioambiental durante todo el ciclo de vida de nuestros productos y servicios de movilidad para
salvaguardar y proteger el ecosistema y aportar un valor anadido a nuestro entorno y a la sociedad en cumplimiento con las regulaciones y

estandares en materia medioambiental.

AMBITOS DE ACTUACION

Programa de descarbonizacién

En 2019 se lanzd un programa de descarbonizacion en todo el Grupo Volkswagen con el objetivo

de reducir la huella de carbono de los productos en todo su ciclo de vida en aproximadamente un

30% hasta 2025 (versus 2015). El proyecto ambiciona reducir las emisiones de gases de efecto

invernadero en cada drea asociada con las actividades de la compania.
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Emisiones
(tank to wheel)

Emisiones de gases de
efecto invernadero en
la fase de suministro/
proveedores

Emisiones de gases de
efecto invernadero en
la fase de produccion
de SEAT (fabricacion y

Emisiones de gases
de efecto invernadero
derivadas de la
produccion de

Emisiones de gases

de efecto invernadero
derivadas de las
emisiones emitidas por

[produccién de materias  ensamblaije, etc.).
primas, etc.).

Energia y emisiones de CO,

La fabrica de Martorell llevd a cabo
diversas actuaciones destinadas a
alcanzar una mayor eficiencia energética
y, con ello, reducir las emisiones de

CQO, asociadas a la actividad de
produccién. Por su volumen de ahorro,
entre las principales medidas destaca el
proyecto de recuperacion de la energia
en las chimeneas que conducen los
gases de combustion de los hornos de
tratamiento de superficies, que permite
la recuperacion de 7 GWh de energia
anualmente y evita la emision de 1.400
toneladas de CO..

Otras actuaciones relevantes son la
renovacion de los equipos de combustion
de alta eficiencia en los quemadores de
los talleres de montaje (disminucion de 1,4
GWh y 282 toneladas de CO, anualles)

y las medidas de programacion del

combustibles fosiles un coche durante la fase
para la fase de uso de de uso.
un coche.

funcionamiento de los hornos de pintura
en funcion de la humedad (ahorro de 1,3
GWh y 273 toneladas de CO, anuales).

Entre las instalaciones que mds
contribuyen a mejorar la eficiencia
energética cabe destacar las seis plantas
fotovoltaicas de SEAT al Sol. Ubicadas

en el techo y las campas de la factoria
de Martorell, conforman la mayor planta
solar de la industria automovilistica de
Europa y una de las mds grandes del
mundo. En 2019, generaron 17311 MWh
de energia limpia, completamente libre
de emisiones de CO,. Ademdas, toda

la energia eléctrica consumida en las
plantas de produccion de SEAT procede
de fuentes certificadas 100% renovables.

En su conjunto, las iniciativas de ahorro y

eficiencia energética aplicadas en 2019
permitieron una reduccién de 21,2 GWh.

Emisiones de gases de efecto invernadero
derivadas del fin de vida del coche (por ejemplo,
reciclaje] y otras emisiones [transporte, distribucion,
concesionarios, etc.).

SEAT al Sol, la mayor
planta solar de la industria
automovilistica en Europa

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno



L8

Informe Anual 2019

Consumo en los centros
de produccion de SEAT 2019

Electricidad

Consumo total

L21106 MWh %

SEAT

Barcelona

72%
SEAT
Martorell

15%
SEAT
Componentes

Agua

Consumo total

1.319.095 m?

L%
SEAT
Barcelona

92%
SEAT
Martorell

L%
SEAT
Componentes

En 2019 se promovieron
de forma especial las
politicas de reduccién de
residuos en los centros
de produccién, mediante
actuaciones integrales
que se extienden desde
el proceso de generacion
hasta sureciclajey
valorizacion.

Consumo de agua

En lo relativo al consumo de agua,

en 2019 se notaron los efectos de las
principales acciones impulsadas en
ejercicios anteriores. Entre ellas, la mejora
de la eficiencia en la humectacion de las
instalaciones de pintura o la recuperacion
del agua condensada de los sistemas

de climatizacion para otros procesos de
refrigeracion.

Gestion de residuos

El foco especial en la gestion de residuos
se materializd en el andlisis de las
diversas medidas dirigidas a conseguir la
disminucién y valorizacion de los mismos
en la produccion. Estas actuaciones

se desarrollan con una vision integral,
desde la minimizacion de la generacion
de residuos hasta su posterior reciclaje y
valorizacion.

Entre las medidas aplicadas en este
ejercicio destacan la reduccion en origen
de envases de productos y de masillas
destinadas a eliminacion, o la mejora

de la segregacion y el tratamiento

de los residuos para garantizar su
aprovechamiento. Con estas acciones, se

consiguio disminuir en 3 kg por vehiculo

producido los residuos generados y
destinados a eliminacion.

Emision de compuestos orgdnicos
voldatiles (COV)

Para rebajar la emision de compuestos
orgdnicos voldtiles (COV] destaca la
implantacion de incineradores con el fin
de eliminar estas sustancias en los hornos
de cataforesis y masillas del taller 2B de la
planta de Martorell.

La extension de este equipamiento,

ya instalado en anos anteriores en el
taller principal de pinturas, supone un
importante avance en la reduccion de las
emisiones de COV en los procesos

de pintura.

Economia circular: una vision
global de la vida del vehiculo

El Mission Statement medioambiental de
SEAT cita especificamente el desarrollo
de un modelo propio de economia
circular como paradigma para la gestion
de recursos y el diseno de nuevos

modelos. Histéricamente, la industria de

la automocion ha aplicado un sistema de
economia lineal al disefo y produccion
de vehiculos, en el que no se tenian en
consideracion aspectos de criticidad en
el uso de materiales. Por el contrario, el
modelo de economia circular incorpora
el andlisis de toda la vida Util del vehiculo
y, por tanto, contempla aspectos como el
impacto de su uso —principalmente, a nivel
medioambiental-, la preservacion de su
valor durante el mayor tiempo posible y la
posibilidad del reciclaje de piezas.

La implantacién de este modelo de
economia circular a toda la cadena de
valor se materializa en la préctica de dos
maneras. Por un lado, en los proyectos

destinados a analizar la vida y funcion

Economia lineal versus economia circular

de los componentes del vehiculo para
estudiar opciones de reutilizacién. Por otro,
en laimplicacion activa en la busqueda
de sistemas de propulsion alternativos
alos combustibles fosiles, desde la
movilidad eléctrica hasta el uso del gas
natural procedente de la reutilizacion de
residuos.

En paralelo a estas iniciativas, SEAT
incorpora atodos sus nuevos modelos las
ultimas innovaciones ambientales, tanto
en lo relacionado con el nivel de eficiencia
y las emisiones de sus motores como en

la composicion de los materiales o el uso
cotidiano de sus principales prestaciones.
En este sentido, destacan las innovaciones
incorporadas en el modelo Tarraco, ultimo
lanzamiento de la marca.

Lineal

(=)

U=

Utilizacion

Fabricacion

Utilizacién

Fin de vida

Fabricacion

Preservacion de la
biodiversidad en el
Delta del Llobregat

De acuerdo con el compromiso
anual en materia de prevencion
de la biodiversidad, la compaiiia
desarrollé un nuevo proyecto

de plantacién de drboles y
arbustos de flora mediterrdnea
en el Espacio Natural del Delta
del Llobregat (Barcelona).

En concreto, en el mes de
septiembre se plantaron 414
arboles y se colocaron 10

cajas nido para la proteccion

de las aves. La cifra de drboles
plantados simboliza los 414.000
modelos SEAT producidos en los
primeros ocho meses de 2019.

La acciodn se realizé en la

zona de las Filipines Remolar
(Viladecans), declarada de
proteccion especial para las
aves y muy cercana a las plantas
de SEAT Barcelona y SEAT
Componentes. El acto conté con
la participacion de 30 empleados
de la linea de Produccion y del
equipo de Medioambiente, que
contraté a personas en riesgo de
exclusién social de Viladecans
para realizar la plantacion.

Nueva vida

Reparacion
Remanufacturacion
Reutilizacion

Reciclaje

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno

L9



50

Informe Anual 2019

SEAT

Informacion
medioambiental

Calidad del aire

Los motores diésel incorporan el sistema
catalitico de reduccion selectiva (SCR) para

reducir las emisiones de éxidos de nitrégeno.

&E |2

Carroceria

EL 86% de la carroceria estd formado por
acero de alta resistencia, lo que, junto a

las innovadoras tecnologias de moldeado,
permite reducir el espesor, sin comprometer
sus propiedades mecdnicas.

&le |2

Tarraco

Motor
Todos los motores incluyen la tecnologia
Start/Stop y recuperacion.

La configuracion de tipo modular facilita una
reduccion de componentes y ensamblajes,
disminuyendo el peso de la carroceria.

A

Conduccioén ecolégica

ECO tips: mensajes de recomendacion para
una conduccién mas eficiente y ecoldgica.
ECO trainer: reconoce los acelerones y
frenadas innecesarias para que disfrutes de
una conduccién mads eficiente y placentera.

Todos los motores con transmision

automdtica vienen con “modo de inercia”
de serie, que ahorra combustible y reduce
las emisiones.

&E |2

Iluminacién

Alintegrar los faros Full LED con las luces
LED diurnas se reduce el consumo eléctrico
y aumenta la vida util de los faros.

&lE |2

Neumaticos
Neumdticos con una baja resistencia
ala rodadura.

e 2

Materiales renovables

Los materiales renovables como el algodon,
la goma natural y la celulosa/papel estén
presentes en varias partes del vehiculo.

& |

Aire acondicionado

Uso del refrigerante R1234YF, que reduce
enun 99,7% el potencial de calentamiento
global.

(<Z0)

(=

Depésito

Las mejoras aplicadas al sistema

del depdsito mejoran la estanqueidad

y aumentan un 85% la aborsorciéon de
particulas de hidrocarburos del depdsito
de carbono activo.

ole |2

Acustica

Todas las versiones del SEAT Tarraco
incluyen parabrisas acusticos que reducen
el nivel de sonido en el interior y mejoran el
confort.

AP

Objetivos medioambientales
del desarrollo técnico de SEAT

® ‘ Preservacién de los recursos
@ ‘ Proteccion de la salud
(b=

S ‘ RE AR :
roteccion del clima

Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno
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CLOSE y AWARE, andilisis de la vida util
yreciclaje de los componentes del vehiculo

En 2019 se clausurd el proyecto CLOSE (Circular Life Of
uSed componEnts), una de las iniciativas pioneras de

economia circular en SEAT, liderada por el grupo de trabajo

de Medioambiente de Producto. El propdsito de CLOSE fue
identificar los componentes de vehiculos fuera de uso con un
mayor potencial de reutilizacion para darles una segunda vida.
Para ello, se realizd un andlisis inicial de cardcter econdmico y
ambiental, y posteriormente se compartieron las conclusiones
en jornadas de trabajo con representantes de diversas dreas de
SEAT y de empresas y entidades relacionadas con la movilidad
urbana. Finalmente, se detectaron los faros y los sensores
como los componentes con mayor potencial y se exploraron
oportunidades de reutilizacion en el marco de la movilidad
urbana y posibles usos en eventos y patrocinios.

También centrado en el reciclaje de componentes del vehiculo,
el proyecto AWARE (Automobile WAste Reduction of critical
raw materials through rEcycling] tiene el objetivo de analizar

la viabilidad técnica, econdémica y ambiental de desarrollar
procesos de reciclaje de metales valiosos y criticos contenidos
en componentes de vehiculos de SEAT, que en la actualidad

no estdn siendo reciclados funcionalmente. Esta iniciativa da
continuidad al proyecto EXCITE (EXergy approach to encourage
Clreular economy pracTices in vEhicles), que desarrolld

una metodologia de evaluacion de la sostenibilidad de los
vehiculos desde el punto de vista de los materiales empleados
en su fabricacion. En la aplicacion de esta metodologia a dos
versiones del SEAT Ledn Model Year 201/ se identificaron mds
de un centenar de recomendaciones de ecodiseno. Ante esta
potencialidad de mejora, AWARE profundiza en la investigacion
sobre los procesos de reciclaje que permitirian recuperar los
metales mds valiosos y criticos.

Pioneros en el desarrollo de biometano como
combustible

Otra aplicacion prdctica del modelo de economia circular a la
automocion es el aprovechamiento de residuos en la produccion
de biocombustibles para la propulsion de vehiculos de gas
natural. SEAT impulsa en la actualidad dos iniciativas pioneras en
este campo, en las que cuenta con la participacion de empresas
y entidades de gran relevancia en el campo de la movilidad y la
sostenibilidad.

Proyecto “Life Landfill Biofuel”

SEAT anuncid en septiembre de 2019 su participacion
en el proyecto “Life Landfill Biofuel”, que se desarrollard
hasta 2023 con cofinanciacion de la Comision Europea.

Su objetivo es también la obtencidn de biometano a partir
de los residuos recogidos en los vertederos municipales,
pero, a diferencia del proyecto “Life Metamorphosis”,

la materia prima utilizada provendrd directamente

del vertedero, sin necesidad de realizar un proceso

de separacion previa. Junto con el desarrollo de un
combustible alternativo, la produccién de biocombustible
a partir de residuos municipales supone una solucién al
reto medioambiental de la gestiéon de vertederos y una
oportunidad de negocio.

Este nuevo proyecto cuenta con la participacion de FCC,
IVECO, la Universidad de Granada, la Fundacion CARTIF,
SYSADVANCE y Gasnam.

Proyecto “Life Metamorphosis”: de basura a metano en cinco fases

El proyecto “Life Metamorphosis” transforma los residuos
orgdnicos de una planta de tratamiento de residuos de
Barcelona en biometano, biocombustible que puede
utilizarse en cualquier vehiculo que funcione a gas natural y
que reduce las emisiones de CO, en un 80% respecto a un

modelo de gasolina.

N\

Reciclar

En la planta Ecoparc
2 de Barcelona se
selecciona la basura
procedente de

los contenedores
marrones de
residuos orgdnicos

y los residuos
aprovechables de los
contenedores grises.

Transformar

Los residuos orgdnicos
se introducen en un
digestor anaerdbico
que realiza el proceso
de descomposicion
que genera los gases.
Después de 30

dias, se consigue un
gas conun 65% de
metano.

Impulsada por SEAT, esta iniciativa estd cofinanciada por
la Union Europea y cuenta con la participacion de Naturgy,

Aqualia, FCC, Area Metropolitana de Barcelona (AMB) y el
Institut Catala d’Energia (ICAEN].

O0—2

Repostar Rodar
El biometano ya
estd listo para el uso

para los automaviles,  directo en cualquier
el biogds obtenido

Refinary
comprimir
Para que sea éptimo

Con el potencial

de produccion de
biometano en el
vehiculo de gas Ecoparc 2, podrian
pasa por las fases de natural. El repostaje en  dar la vuelta al mundo
refinado, compresiony  yng gasinera no dura 3.750 SEAT Ledn.

almacenamiento. mds de tres minutos. 53
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El uso del gas natural comprimido (GNC) en la automocién

La red de abastecimiento de GNC crece dia a dia. A final de ano
supera el centenar de gasineras en Espana

Gasineras en Espaia

77

La gran ventaja del GNC
Los vehiculos de gas natural tienen

la etiqueta ECO de la DGT, que evita
restricciones en episodios de calidad
de aire y proporciona bonificaciones en
aparcamientos, descuentos en algunas
autopistas de pedje y el impuesto de
circulacion reducido.

El parque de vehiculos de gas natural

22.815

vehiculos en Espaina

+60,5%

incremento en 2019 respecto a 2018

Mas por menos

El uso del GNC supone

un importante ahorro en
combustible. Se puede ir de
Barcelona a Paris, por
ejemplo, solo por...

La gama
GNC de SEAT
Mii TG o SEAT es la
biza TG > automovilistica
, europea con la
Leon TGl o gama mas amplia de
Arona TG o vehiculos de GNC.

L5<

Reduccion media de las emisiones de CO,
en los modelos de la gama SEAT (g/km)

(2013-2019)
—— 05 o
Mi
——————— e O
lbiza
_112118 G0
Ledn

147 @ °
Alhambra
I 133 —
Ateca*
I 112 —
Arona**

147
Tarraco*** @
— * Lanzado en 2016
M 2010 ** | anzado en 2017

2013 *** | anzado en 2018

SEAT incorpora a todos
sus nuevos modelos las
ultimas innovaciones
ambientales, tanto

en lo relacionado

con el nivel de eficiencia
y las emisiones de sus
motores como en

la composicion

de los materiales o

el uso cotidiano de sus
principales prestaciones.
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SEAT estd inmersa en una transformacion digital que revolucionard
no solo los automéviles que fabrica, sino todo su modelo de negocio,
con soluciones de movilidad adaptadas a las ciudades del futuro.

El coche se convertird en la segunda plataforma después del movil
y el cliente se situard en el centro de un ecosistema digital que le ‘ /
permitird desplazarse de forma mds eficaz, sostenible y segura.

d ¥ Y7 m“%

Ecosistema Digital
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SEAT Urban Mobility

n el marco de la IX edicién

del Smart City Expo World

Congress de Barcelona, SEAT

anuncié un gran avance en su

estrategia de movilidad con

la creacion de la SEAT Urban
Mobility, una nueva unidad de negocio
que integrard todas las soluciones de
movilidad, tanto de producto como de
servicios y plataformas.

Esta nueva drea, que constituye el centro
de competencias de micromovilidad para
todo el Grupo Volkswagen, continuard
analizando, junto con los representantes
de las ciudades y las administraciones
publicas, la idoneidad de un vehiculo
“ingenierizado” para la movilidad urbana,
como el SEAT Minimé Concept car.

SEAT Urban Mobility integrard también
Respiro, la plataforma de carsharing,
y contard con el soporte del nuevo
centro de desarrollo de software de la
compania, el SEAT:CODE.

Asimismo, liderard el lanzamiento de

la e-Scooter Concept, que llegard al
mercado en 2020, e incluird el desarrollo
del nuevo patinete SEAT e-KickScooter
Concept.

Nace SEAT:CODE

SEAT creé en 2019 el SEAT:CODE
(Center of Digital Experience),

cuyo objetivo es convertirse en un
espacio de referencia mundial en la
generacion de software aplicable al
sector de la movilidad.

El reto de SEAT:CODE es doble: por un
lado, la labor de su equipo ayudard
aincrementar la eficiencia a través
de la digitalizacién de procesos;

por otro, se centrard en potenciar y
reforzar dmbitos como la movilidad,
la conectividad y la digitalizacion del
coche, con especial foco en SEAT.

El equipo del SEAT Metropolis:Lab
Barcelona, centro de excelencia

cuyo objetivo es analizar y buscar
soluciones inteligentes para los retos
de la movilidad del futuro, se integrara
en SEAT:CODE.

t Ecosistema Digital
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Respiro ha centrado sus
esfuerzos en la mejora

de la experiencia del
usuario, la renovacion de
la flota de vehiculos y la
confeccion de los

planes de expansion de la
marca a otras

ciudades.

o1 >

Movilidad compartida

#01
SEAT evoluciona el carsharing
de Respiro

n 2019, el servicio de

carsharing ofrecido por SEAT

dio un salto cualitativo. Una

demanda mds exigente,

asf como el nuevo marco

regulatorio de bajas emisiones
en Madrid, trajeron consigo la importante
renovacion de flota realizada por Respiro,
que se tradujo en 173 vehiculos nuevos
con etigueta medioambiental ECO. Los
modelos elegidos fueron los SEAT Mi, Ibiza
y Ledn en sus versiones de cinco puertas
y familiar, todos con tecnologia TGI, el
hibrido de GNC y gasolina que permite
la libre circulacion por la zona de bajas
emisiones del centro de la ciudad.

02

En el mes de noviembre, 'Hospitalet de
Llobregat (Barcelonal fue la segunda
ciudad de Espana en contar con el
servicio de carsharing de Respiro después
de Madrid, con 16 vehiculos de GNC
repartidos por todos los barrios en plazas
de aparcamiento fijas, a los que estd
previsto sumar en los préximos meses

el Mii electric.

En este primer ano, Respiro ha centrado
sus esfuerzos en la mejora de la
experiencia del usuario, la renovacion de
la flota de vehiculos y la confeccion de los
planes de expansion de la marca a otras
ciudades.

Respiro en SEAT y en otras
empresas

Sien un principio el sistema de coche
compartido comenzd a funcionar a nivel
interno para los empleados de SEAT
[connected sharing), la adquisicion en
2018 de la startup Respiro permitié poner
en marcha un servicio de carsharing
dirigido a empresas para realizar
trayectos urbanos durante la jornada
laboral, empezando por SEAT.

Con mds de 15.000 usuarios, Respiro ha
demostrado que existe demanda de

este tipo de servicios, especialmente en
las dreas metropolitanas de Madrid y
Barcelona, y ha dado respuesta a una
nueva necesidad de los usuarios a la hora
de acceder a un coche por horas en su
horario de trabajo.

#02

Komuti, nueva aplicacion
para optimizar los viajes
al trabajo

El equipo del Metropolis:Lab desarrolld
en 2019 Komuti, una plataforma de
ridesharing que posibilita compartir viaje
y coche, ya sea como conductor o como
pasajero. El sistema permite al usuario
crear un viaje entre dos puntos y hacerlo
visible para que otros companeros

puedan encontrarlo y compartir trayecto.

La aplicacion Komuti no se ocupa solo
de poner en contacto a conductor y
pasajeros, sino que es capaz también
de gestionar los vigjes en tiempo real, lo
que incluye avisar a las partes en caso
de algun cambio en la solicitud, conocer
la ubicacién exacta del conductor en

Respiro, también en el concesionario

Uno de los campos donde el carsharing de Respiro tiene un alto potencial de

crecimiento son los concesionarios. En este sentido, el de Castellana Motor se sumo a

la red de mds de 100 bases de carsharing que la empresa tiene en Madrid para ofrecer

a los usuarios dos SEAT Ibiza TGI. Se trata de un modelo hibrido de GNC con etiqueta

medioambiental ECO que da acceso a la zona de bajas emisiones de Madrid Central

y permite circular y aparcar en el centro durante protocolos de anticontaminacion, asf

como obtener una reduccion del 50% en el precio del estacionamiento regulado.

La presencia de Respiro en los concesionarios posibilita a los clientes conocer en

primera persona una solucion sostenible e innovadora de movilidad urbana, asi como

acceder a una alternativa sencilla y econdémica en caso de tener que dejar el vehiculo

en el taller por averia o mantenimiento.

todo momento o la de los pasajeros que
esperan a ser recogidos en el punto
acordado.

La finalidad de Komuti es facilitar a

los usuarios el dia a dia y ayudarles

en los desplazamientos habituales. El
Metropolis:Lab puso la aplicaciéon a
disposicion de los empleados de SEAT
para lograr un doble objetivo: por un
lado, ayudarles a reducir el impacto
ambiental de los viajes privados (menos
tréfico y menos contaminacién); por otro,
comprobar su funcionamiento y detectar
posibles puntos de mejora.

Ecosistema Digital
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#03
Mobike y Bybus, movilidad
eficiente y sostenible

SEAT puso en marcha en 2019 la fase
piloto de dos servicios gratuitos de
movilidad sostenible, Mobike y ByBus,
cuya finalidad es facilitar el traslado

de los empleados en las instalaciones
de Martorell y reducir el nimero de
vehiculos que circulan por esta planta de
produccién. Ambas iniciativas aportan
soluciones de movilidad eficiente,
inteligente y sostenible.

Mobike es un servicio de bicicletas
compartidas con presencia en algunas
ciudades espanolas que se ha instalado
en la fabrica de Martorell con mds de

100 unidades. El uso del servicio por
parte de los trabajadores estd sujeto a la
regulacion interna de la planta, que obliga
al uso de casco y de chaleco reflectante
por la noche, y a la prohibicion de la
circulacién en algunas zonas senalizadas,
entre ellas el interior de los talleres. Las
bicis estdn equipadas con GPS, candado

inteligente y una placa solar que permite
tenerlas localizadas en todo momento.
Los empleados que desean utilizar Mobike
solo tienen que descargar la app oficial y
registrarse en el sistema.

Por su parte, ByBus es un proyecto
desarrollado por el equipo del SEAT
Metropolis:Lab que, tras una primera
prueba piloto en Wolfsburg (Alemanial,
inicio una segunda fase en Martorell. ByBus
pone a disposicion de los empleados tres
SEAT Alhambra que permiten desplazarse
bajo demanda entre los distintos puntos
de la fabrica. Para hacer uso del servicio,
los trabajadores deben solicitarlo con 10
minutos de antelacion e indicar el origen,
el destino y el nimero de acompanantes,
tras lo que un coche con conductor recoge
al usuario para realizar el servicio. En

2019 se registraron unos 2.000 pasajeros
semanales, con siete buses operativos

y 24 paradas dentro de la fdbrica. Estd
previsto ampliar el servicio a 10 buses
para alcanzar la cifra de 3.000 pasajeros
semanales a medida que se vayan
incorporando nuevas paradas.

e

-

La finalidad de Mobike

y ByBus es facilitar

el traslado de los
empleados en las
instalaciones de Martorell
y reducir el numero de
vehiculos que circulan

por esta planta de
produccion.

Micromovilidad

#0OL

SEAT Minimé Concept car,
exponente de la micromovilidad
urbana conectada

[ SEAT Minimé Concept car,

presentado en el Mobile

World Congress de Barcelona,

representa la vision de la

compania sobre la movilidad

urbana del futuro y estd
pensado para resolver muchos de los
problemas que presentan actualmente
las ciudades en materia de emisiones
contaminantes, congestiones de trdfico
o falta de estacionamiento.

Disefiado como un concept car 100%
eléctrico con tecnologia autdnoma

que auna las ventajas de un coche y
una moto, destaca por la gran carga
tecnoldgica que incorpora. Pese a su
tamano reducido, tiene capacidad para

dos personas y retine todos los requisitos
para facilitar los desplazamientos con la
mdxima seguridad.

EL SEAT Minimé Concept car incluye una
gran gama de soluciones de conectividad
que permiten al usuario disfrutar de

una experiencia digital basada en la
tecnologia Android Auto inaldmbrica,

lo que lo convierte en un coche apto
tanto para el uso privado como para el
compartido. La gestion del vehiculo se
realiza a través de una pantalla digital
situada tras el volante que es, al mismo
tiempo, panel de instrumentos y soporte
para el contenido del smartphone del
conductor. Gracias a esa conectividad,
que incluye el asistente de Google en
Android Auto, el usuario puede centrarse
en la carretera mientras interacttia
mediante su voz con el vehiculo para
obtener respuestas, gestionar tareas

y controlar los diferentes medios, lo
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SEAT, premio
Smart Business por
su adaptaciéon a

la nueva movilidad

La publicacion digital Business
Insider concedié a SEAT el
premio Smart Business, en
reconocimiento a su capacidad
para adaptarse a los nuevos
tiempos y al nuevo panorama
de la movilidad que se plantea
en las ciudades.

SEAT, que lidera la estrategia
de micromovilidad del Grupo
Volkswagen, estd en pleno
proceso de cambio para ser,
mds alld de un fabricante de
automoviles, un proveedor de
servicios de movilidad.
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que incrementa la seguridad en la via
publica.

La plataforma tecnoldgica que

emplea este concept car hace que
pueda adaptarse en un futuro a la
implementacion de las tecnologias
auténomas de nivel 4, que hardn que
los vehiculos recojan a los usuarios
cuando estos lo soliciten. Este nivel

de autonomia permite que los coches
circulen sin necesidad de conductor en
dreas urbanas delimitadas y dotadas de
elementos que facilitan la comunicacion
entre el coche y el entorno.

EL SEAT Minimoé Concept car es un
ejemplo mds del trabajo de SEAT por
dar respuesta a las necesidades de
movilidad de las sociedades urbanas
y de un publico cada vez mds joven y
exigente en términos de sostenibilidad
y uso de las nuevas tecnologias.

#05
SEAT EXS KickScooter, el patinete de SEAT

EL SEAT EXS KickScooter es el primer producto disefiado por
SEAT especificamente para la llamada movilidad de “Ultima
milla”, desplazamientos cortos que a menudo constituyen el
tramo final de un vigje. Creado en colaboracion con Segway, el
nuevo modelo ha tenido muy buena acogida en el mercado y
sus ventas en 2019 han sobrepasado las 11.000 unidades.

Las caracteristicas del SEAT EXS KickScooter lo convierten

en un medio de transporte de gran potencial dentro de la
movilidad urbana sostenible y en un producto no solo atractivo
para el uso privado, sino también para el compartido. En este
sentido, SEAT establecié en 2019 un acuerdo estratégico de
colaboracién con la startup UFO para poner a disposicion de
los ciudadanos una flota de 590 unidades de patinetes entre
las ciudades de Madrid y Mdlaga.

En el Smart City Expo World Congress de Barcelona se
presento la nueva generacion del SEAT EXS KickScooter: el
SEAT e-KickScooter Concept. Esta nueva version ofrece una
autonomia de hasta 65 kilémetros, dos sistemas de freno
independientes y una bateria con una capacidad mucho mds
alta que llega a los 551 Wh.

Vehiculos y clientes
interconectados

#07
Prueba real de coche conectado de SEAT

urante la celebracion en Barcelona del Mobile

World Congress, SEAT llevé a cabo una prueba

de coche conectado de la compania. El test

formo parte de la evolucion del proyecto “5G

Connected Car”, en el que colaboran Telefonica

y, desde el mes de enero, también Mobile World
Capital Barcelona, Ficosa, Etra e i2Cat.

La prueba consistid en equipar un SEAT Ateca con la tecnologia
Cellular Vehicle to Everything de Ficosa, que permite que

el vehiculo aproveche la velocidad que ofrece la red 5G de
Telefonica para comunicarse en tiempo real con automoviles,
semdforos, ciclistas, peatones y otros actores del trafico real
de una ciudad. El resultado del test demostro la eficacia del
sistema, que fue capaz de avisar de la presencia de peatones
en un giro sin visibilidad y de otros vehiculos y ciclistas en la
trayectoria del coche, dotando al conductor de una nueva
herramienta que le permite tomar decisiones al volante para
evitar accidentes tanto en la conduccién cotidiana como en
entornos de baja visibilidad.

La incorporaciéon de Mobile World Capital
Barcelona, Ficosa, Etra e i2Cat a la
iniciativa en la que ya participaban SEAT y
Telefonica supone ampliar notablemente
las prestaciones del proyecto de coche
conectado.

#06
e-Scooter Concept, la primera moto eléctrica
de SEAT

Presentado durante el Smart City Expo World Congress de
Barcelona, el e-Scooter Concept, la primera motocicleta en
la historia de SEAT desarrollada conjuntamente con Silence,
representa una nueva soluciéon de movilidad para entornos
urbanos destinada tanto a particulares como a flotas.

El e-Scooter Concept, cuyo lanzamiento estd previsto para
2020, es 100% eléctrico, con una potencia equivalente a la de
las motos de 125 centimetros culbicos y una velocidad mdxima
de 100 kildmetros por hora. Ademds, cuenta con una autonomia
de 115 kilémetros segun el test WMTC.

La bateria se puede extraer y cargar cémodamente en casa
o en cargadores publicos y el coste estimado de carga es
asequible para todos los usuarios (0,7 € cada 100 kildmetros).

~ - <
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Un dron equipado
con una camara
captura lo que ocurre en
la carretera y lo envia,
mediante lared de
Telefonica, a un servidor
de la DGT.

#08
Internet de las cosas al servicio
de la seguridad en carretera

Telefénica, la Direccion General de
Tréfico (DGT) y SEAT iniciaron en 2019

su colaboracién en un proyecto piloto
que, a través del uso de la tecnologia loT
(Internet of Things, Internet de las cosas)
aplicada a un SEAT Ateca Cristébal

5@, pretende reducir los accidentes en
las carreteras espanolas. El objetivo de
la iniciativa es demostrar cémo el loT
puede servir para detectar y avisar a los
conductores de la presencia de un ciclista
en la via o de un vehiculo detenido a
causa de una averia o por cualquier otro
motivo.

Con el fin de mejorar la seguridad vial, el

sistema loT consta de un dron equipado
con una cdmara que captura lo que
ocurre en la carretera y lo envia, mediante
la red de Telefénica, a un servidor de

la DGT, que se encarga de procesar la
imagen y de transmitir un aviso de alarma
al vehiculo de SEAT. De esta forma, todos
los coches conectados que circulan

por esa via y en la misma direccion del
obstdculo reciben una alarma que les
avisa del peligro para que el conductor

pueda anticiparse y evitar el riesgo.

La presentacion del programa piloto
tuvo lugar en la llegada de la 18 etapa
de la Vuelta Ciclista a Espana. Ademds
de SEAT, Telefdnica y la DGT, el proyecto

cuenta también con la colaboracion de
Ficosa, que ha desarrollado la unidad y el
software que permiten la transmision de
informacién desde y hacia el coche, y de
Aeorum, que se ocupa de los drones con
cdmara y de la inteligencia para poder
identificar los obstdculos de la carretera.

#09

SEAT e IBM revolucionan
la movilidad urbana con
inteligencia artificial

SEAT e IBM pusieron en marcha en
2019 un acuerdo de colaboracién para
el desarrollo de Mobility Advisor, una
solucion basada en la plataforma de
inteligencia artificial IBM Watson que
nace para transformar la conduccion
en las ciudades. El proyecto estd
pensado para ofrecer a los ciudadanos
la informacién necesaria antes de
decidirse por un modo de transporte u
otro, ya sea coche, moto, bikesharing

o transporte publico.

Gracias a Mobility
Advisor, los usuarios
podrdn utilizar una
interfaz de conversacion
que les ayude a planificar
y optimizar rutas.

SEAT estd trabajando con ciudades y
companias tecnoldgicas para crear
soluciones que faciliten la movilidad y la
hagan mds eficiente, y en ese contexto
se enmarca la colaboracion con IBM.
Gracias a Mobility Advisor, los usuarios
de la aplicacién podrdn utilizar una
interfaz de conversacion que les ayude a
planificar y optimizar rutas y les sugiera
las alternativas de transporte que se
adapten mejor a sus necesidades.
Mediante la tecnologia Machine
Learning, la aplicacion aprenderd

las preferencias del usuario para
personalizar sus recomendaciones, pero
siempre teniendo en cuenta variables
como el trdfico, la meteorologia o los
eventos que puedan causar incidencias
en la movilidad de la ciudad.

Ecosistema Digital



70

Informe Anual 2019

#10
Dataplug: coches SEAT
siempre conectados

Desde el 1 de noviembre, todos los
vehiculos nuevos de SEAT matriculados
llevan instalado el nuevo DataPlug,

un dispositivo que permite conectar

el coche al teléfono mévil gracias a la
aplicacion gratuita My SEAT App con el
fin de ofrecer al usuario un acceso facil
a diversas funciones.

Los clientes que ya tengan un vehiculo
SEAT pueden solicitar sin coste alguno
el dispositivo DataPlug, siempre que su
vehiculo sea compatible, en lared de
concesionarios oficiales de la compania,
donde realizardn su instalacion.

Para los concesionarios, el dispositivo
representa una via de comunicacién con
el cliente que le permite recordarle citas
de mantenimiento o enviarle ofertas

y avisos personalizados. Ademds, el
sistema de alertas del DataPlug no

solo informa al usuario, sino también

al servicio técnico, que puede asi
contactar con el cliente para advertirle
de lo que ocurre y del mejor modo de
proceder.

Premio “Pure Digital”
para XMOBA

La segunda edicién de

los premios Digital Talent,
impulsados por Accenture

y el diario El Economista,
reconocieron a XMOBA con el
galardon “Pure Digital”.

Los premios Digital Talent
tienen el objetivo de identificar
y reconocer las iniciativas

mas relevantes que estdn
desarrollando las empresas

en materia de transformacion
digital. En el caso de XMOBA,

el jurado valoré que en solo un
ano en el mercado la compania
se haya convertido en un actor
de referencia en el sector de la
movilidad con iniciativas nuevas
como ByBus, Komuti y Justmoove
o la evolucion de Respiro, la
plataforma de carsharing
adquirida en 2018 por SEAT.

Funciones del dispositivo
DataPlug con la aplicacion
My SEAT App

Métricas: permite conocer cierta
informacién en tiempo real y

utilizar funcionalidades especificas
relacionadas con el uso del modelo.

Viajes: guarda el historial
de trayectos (fecha, hora,
kildmetros, coste del vigje, etc.).

Manual interactivo: incluye un
manual rdpido y fécil de usar con
toda la informacién a un solo clic.

Guia de mantenimiento:
facilita la consulta de multiples
opciones de mantenimiento.

Mi coche: ofrece funcionalidades
especificas del usuario
relacionadas con su vehiculo.

Ofertas: incluye ofertas y avisos
personalizados relacionados con
el modelo.

Asistencia en carretera: permite
contactar, con un solo clic, con el
servicio de asistencia en caso de
averia, accidente, robo o danos
propios.

Estado del vehiculo: ofrece informacién
relevante de mantenimiento para
gestionar el estado del vehiculo, e incluso
se puede concertar una cita de forma
automdtica.

Car Glass Repair
and Replacement

Recordatorio de estacionamiento:
recuerda la ubicacion y calcula la ruta
para llegar.

Reserva de cita: posibilita solicitar una

cita con el servicio técnico sin salir de la

aplicacién y garantizando una respuesta
en menos de 48 horas.

Primera edicion
de Startlbig

SEAT, Aigties de Barcelona,
CaixaBank, Naturgy y
Telefénica son las impulsoras de
Startbbig, la primera iniciativa
europea de innovacion abierta
multisectorial que celebré

en 2019 su primera edicion. A
la ultima fase accedieron 4O
finalistas que presentaron sus
soluciones innovadoras ante un
jurado compuesto por un panel
de expertos de las companias
promotoras del proyecto.

Finalmente, fueron cinco las
startups ganadoras de la primera
Ola de Innovacion:

LANG.AL. Plataforma para la
comprension del lenguaje sin
supervision humana y en cualquier
idioma.

PLAYFILM. Herramienta que crea un
formato de video gamificado para
mejorar las campanas méviles en
Facebook e Instagram y aumentar
la conexién con los usuarios.

SENTISIS. Analiza texto de canales
digitales en tiempo real con
tecnologia propia basada en la
inteligencia artificial y el machine
learning supervisado.

SMART IOT LABS. Redefine el
concepto de hogar inteligente. La
empresa estd desarrollando una nueva
generacion de asistentes virtuales para
hogares y otros entornos.

UNMANNED LIFE. Plataforma de
software para gestionar vehiculos
aéreos y terrestres y otros sistemas
roboticos de forma totalmente
autdnoma, sin intervencion humana
y con un unico sistema de gestion.

Las startups ganadoras pondrdn
en marcha proyectos piloto junto
con las compaiias impulsoras de
Startlbig, presentes en mads de 80
paises y con una enorme cartera
de clientes que alcanza los 380
millones de personas en todo el
mundo.

Asimismo, Starthbig lanzé la
convocatoria para su segunda Ola
de Innovacién, con nuevos retos
centrados en la autentificacion
biométricq, la realidad aumentada
y virtual, las tecnologias para
smart cities, la sostenibilidad

y la economia circular.

1

Los retos de Startlibig

=
=

Los proyectos en los que trabajaron las startups participantes en la primera Ola de
Innovacion de Starthbig respondieron a los siguientes desafios:

09
oo
o)

Multisectoriales:

¢Como ayudar a los usuarios a
controlar y gestionar mejor el
consumo en el hogar?

¢ Coémo mejorar la experiencia del
cliente y reducir los costes de las
transacciones on-line?

¢ Como ofrecer nuevos servicios
conectando dispositivos, vehiculos
y/o infraestructuras?

a

]

Transversal
¢ Cdémo personalizar la experiencia

del cliente siguiendo sus actividades
a tiempo real?

o o\
(o

Tecnolégicos
Software, big data, Internet

de las cosas e inteligencia
artificial.
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Hacia una produccion
mdas global y eficiente

Durante 2019, las dreas de Produccion y Calidad
pusieron en marcha una nueva estrategia, ProduQcién
Global y Eficiente, concebida en el marco de la
Estrategia 2025 de SEAT. Su objetivo es implementar
iniciativas adaptadas a los retos actuales y al futuro
inmediato de las dreas. Los principales desafios son
las restrictivas normativas sobre emisiones de CO,,

el desarrollo e implantacion de nuevas tecnologias

de propulsion, la gestion de la complejidad

y la contribuciéon a nuevos modelos de negocio.

Nueva estrategia ProduQcion Global y Eficiente

Equipo
preparado para la
transformacion

Move to
Zero
SEAT
ProduQcidn
Fast Lane

Normalidad en el
lanzamiento

Calidad
exitosa
en cliente

Fabricas
eficientes

Red de
produccién
global

Ofensiva
marcas
de volumen

Incremento
de la produccion

EAT cerro el ano con nuevos

aumentos de produccién

en todas sus factorias.

La planta de Martorell

alcanzd un incremento del

5,4% respecto a 2018, con
500.005 vehiculos ensamblados y un
grado de ocupacion de mas del 90% de
su capacidad mdxima diaria.

A'los excelentes resultados de Martorell
se sumaron los de SEAT Barcelona (en la
Zona Francal, con 54,8 millones de piezas
producidas en 2019, lo que representa

un incremento del 5% respecto al ano
pasado. Por su parte, SEAT Componentes
(en El Prat de Llobregat), registréd un
descenso del 18,9%, con 559.309 cajas
de cambio fabricadas. Esta disminucion
fue debida a la repercusion de la entrada
en vigor de la nueva normativa WLTP.

El éxito de los modelos SEAT (Ledn, Ibiza
y Aronal, la produccion del Audi Al y las
inversiones en la planta de Martorell,
que dispone de las tecnologias mds
innovadoras, junto con el compromiso de
los empleados, permitieron cerrar el ano
superando los registros de 2018.

La compania cuenta también con la
produccién exterior de modelos SEAT en
diferentes plantas del Grupo Volkswagen:
98.370 unidades del Ateca en Kvasiny
(Republica Checal; 38.835 del Tarraco
en Wolfsburg (Alemanial; 23.021 del
Alhambra en Palmela (Portugall; 10.660

del Mii, que finalizé su produccidn en junio,

en Bratislava (Eslovaquial, para dar paso
al Mii electric, que empezé a fabricarse

Produccioén en la fabrica de Martorell

Unidades
Aumento
de la produccion
s} 342.907 (2015-2019]
S 134170 22.928
vehiculos
© 313.216 o
Q 135.847 +4,8%
Modelos SEAT
= 341.210 Modelos Audi
< 114.260
© 390.699
Q 83.601
o 418.718
Q
81.287

en noviembre con 887 unidades, y 1.506
del Toledo, cuya produccién cesd en
febrero, en Mladd Boleslav (Republica
Checal. Asimismo, en Zwickau [Alemanial,
se fabricaron las preseries del nuevo SEAT
el-Born, el primer vehiculo completamente
eléctrico de la marca, con 22 unidades.

La planta de Martorell
registré en 2019 un
incremento del 5,4% en la
produccion, con 500.005
vehiculos ensamblados

y un grado de ocupacion
de mas del 90% de su
capacidad maxima diaria.

Listos para el nuevo
SEAT Ledn

a compania realizé una elevada

inversion en Martorell con el

objetivo de preparar la planta

para la industrializacion de la

nueva familia del SEAT Ledn.

Las mejoras buscan elevar el
grado de automatizacion de las lineas de
montaje de la fabrica en un 4% respecto
al modelo anterior e incrementar de este
modo su productividad.

La cuarta generacion del SEAT Ledn y
su amplia variedad de configuraciones,
que incluye, por primera vez, una version
PHEV (plug-in hybrid electric vehicle,
vehiculo eléctrico hibrido enchufable),
supuso un reto para Martorell, que tuvo
que flexibilizar el trabajo de los talleres
para adaptarse a las especificaciones
de cada una de ellas y, en especial, a
las necesidades de la electrificacion del
hibrido enchufable de SEAT.

Produccidn y Logistica / Calidad



Principales
novedades

en el ambito

de la produccion

Expansién y consolidacion
del proyecto Fast Lane

educir el tiempo de entrega
y mejorar la experiencia de
compra del usuario. Estos
son los principales objetivos
del servicio SEAT Fast Lane,
un innovador proceso
que permite al comprador configurar y
formalizar la recogida de su vehiculo en un
concesionario de su eleccion en tan solo
21dias. En la actualidad, SEAT Fast Lane
estd disponible en tres paises: Austria,
Alemania y Espana.

SEAT Fast Lane hace mas
atractiva la experiencia
del usuario, gracias a un
proceso de compra mds
facil, agil y dinamico.

Durante 2019, el servicio de entrega
rdpida se lanzo en Esparia para el SEAT
Ledn con la posibilidad de elegir entre el
modelo de carroceria de cinco puertas
o el familiar Sportstourer, y dos niveles

de equipamiento disponibles sobre el
acabado FR. Ademds, se consolidd

en Alemania, donde se ofrecié para la
gama de gas natural comprimido (GNC]
del Ibiza, el Arona y la familia Ledn, y se
espera que los pedidos realizados a través
de esta plataforma supongan un 30% del
total en 2020.

En Austrio, pais en el que se inicio el
proyecto en 2017 y donde SEAT Fast Lane
se encuentra mds desarrollado, el servicio
puso en marcha una aplicacion de tracking

Tracking de un pedido SEAT Fast Lane en Austria

AN

que posibilita al cliente mantenerse
informado en todo momento sobre el
estado de su pedido y ver en directo como
se fabrica su vehiculo en los diferentes
talleres de la planta de produccion.

o &) o

L
L]
T

=

Pedido Taller de

carroceria

Planta de Pintura Concesionario

prensado

Montaje Transporte
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Premio a la transformacion

para SEAT Martorell

La fabrica de SEAT en Martorell fue reconocida con el premio “Transformacion
de la produccion”, otorgado por la revista alemana Automobil Produktion y la

consultora Roland Berger.

Este galarddn pone en valor las soluciones para optimizar la produccion
automovilistica, combinando las necesidades actuales (flexibilidad, eficiencia
y calidad) con la preparacién para responder a las tendencias del futuro

(nuevas formas de movilidad, digitalizacién o electrificacién).

Arranca la produccion de la
nueva caja de cambios MQ281

En el mes de julio, SEAT Componentes
inicio la produccion de la nueva caja de
cambios MQ281 del Grupo Volkswagen,
de seis velocidades, que se emplea para
las marcas SEAT, Volkswagen, Audi y
SKODA.

Con una capacidad méxima de
produccién de 450.000 unidades
anuales de la MQ281, SEAT Componentes
cuenta con un alto grado de integracion
al fabricar todas las piezas de aluminio,
los engranajes y los ejes de esta caja

de cambios. Para ello, dispone de
instalaciones de fundicién, mecanizado,
montaje y bancos de prueba que se
integran en sus 150.000 m? de superficie.

La adjudicacién del proyecto, que
supone un reconocimiento del Grupo
Volkswagen al trabajo realizado por
SEAT Componentes, permitié a la planta
elevar su techo de produccion hasta
3.500 unidades al dia, 300 mds que

las alcanzadas antes de la llegada del
MQ28T. Asimismo, logré conservar su
posicion como centro de referencia en
términos de productividad y calidad.

Ubicada en El Prat de Llobregat
(Barcelona) y creada en 1979, SEAT
Componentes cuenta con una plantilla
de mds de 1.000 empleados y, ademds
de la nueva transmision, fabrica la caja de
cambios MQ200. Su capacidad mdxima
es, en conjunto, de 800.000 cajas de
cambios al ano.

Nueva equipacion para
los empleados en Martorell

Durante el segundo semestre de 2019,
los empleados de la fabrica de Martorell
estrenaron una nueva equipacion,
disenada conjuntamente con el
prestigioso Instituto Europeo de Diserio
(IED] de Barcelona, que transmite una
imagen mds moderna y contempordned.

Los nuevos uniformes, adaptados a las
necesidades de las distintas posiciones
de la planta en las dreas de produccion,
calidad y mantenimiento (operario,
portavoz, supervision, RTF), son prendas
cémodas que no descuidan el disero,
con los colores negro y naranja como
protagonistas.

Invertir en el futuro

En los Ultimos cinco anos, la planta de
SEAT Barcelona (en la Zona Franca) ha
experimentado un proceso continuo de
mejora y modernizacion.

Las inversiones realizadas durante 2019 en
la planta se destinaron principalmente a
una prensa y dos lineas de estampacion

en caliente. La inauguracion de las
instalaciones se llevd a cabo en junio,
coincidiendo con la jornada de puertas
abiertas BCN Day, en la que empleados,
familiares y amigos pudieron, ademds,
recorrer la planta de la mano de los
propios trabajadores.

Las inversiones

en SEAT Barcelona
contribuyen a una
mayor eficiencia,
rapidez y precision en la
produccion de la planta.

La nueva prensa PXL permitird aumentar la
productividad de SEAT Barcelona gracias
a una mayor automatizacion y velocidad
de fabricacion, asi como a un avanzado
sistema robotizado. Asimismo, las dos
nuevas lineas de estampacién en caliente
contribuirdn a ganar eficiencio, rapidez y

precision en el proceso productivo.

BCNDayen
SEAT Barcelona
y SEAT Componentes

Durante la jornada BCN Day de SEAT
Barcelona, celebrada en junio, los
asistentes contaron con decenas

de actividades pensadas para

toda la familia, asi como con dreas
de descanso y de catering. Junto

a ellas, las instalaciones dieron
cabida al talento de los empleados
con musica en directo, sesiones

de DJ, exposiciones de pintura y

de coches en miniatura, robética o
grdfitis, entre otras actividades. Todo
ello, acompanado de la presencia
de proveedores que mostraron las
novedades tecnoldgicas que se
estdn introduciendo en la fabrica.

SEAT Componentes también celebro
una jornada de puertas abiertas,

en el mes de septiembre, en la que
mas de 2.000 invitados pudieron
recorrer las instalaciones y conocer
las novedades que ha integrado

la planta con motivo del inicio de

la produccidn de la nueva caja de
cambios MQ281. Como en la cita de
Barcelona, durante el BCN Day, que
conmemoraba también los 40 ainos
de la planta, se organizaron diversas
actividades para los asistentes y

se conto con la colaboracion de
trabajadores voluntarios y, en este
caso, actuaciones en directo por
parte de algunos empleados.

Produccién y Logistica / Calidad

79



80

Informe Anual 2019

SEAT 4.0, la fabrica
inteligente y
conectada

Flexibilidad, eficiencia y agilidad

EAT continud trabajando

durante 2019 para situarse

ala vanguardia de la

innovacion. Gracias a

la aplicacion en todo su

ciclo de produccion de
novedades tecnoldgicas como los robots
colaborativos, el suministro con drones o
los vehiculos autoguiados, sumados a una
gestion de datos mds eficiente a través
del uso de la inteligencia artificial, el big
data o el bockchain, las plantas de la
compania dieron un paso mds hacia las
fdbricas inteligentes del futuro.

SEAT aplica en todo

su ciclo de produccion
novedades tecnoldégicas
como los robots
colaborativos, el

La planta de Martorell es una de las
dreas que impulsa la digitalizaciéon de

la compania con la puesta en marcha

de iniciativas destinadas a mejorar su
flexibilidad, eficiencia y agilidad. Ademds,

através de la plataforma 3D Marketplace
con el objetivo de dar respuesta a las
necesidades de impresion 3D de toda

la organizacion y contribuir, entre otros
aspectos, a la reduccion de costes en

el Grupo Volkswagen puso a disposicién utillaje.
suministro con drones o de sus empleados las mas de 100
los vehiculos autoguiados.  impresoras 3D disponibles en sus fabricas
Elementos de la Industria 4.0
Realidad Robética Cloud Fabricacion Blockchain
aumentada Los robots adquieren computing aditiva El blockchain o cadena de

Se basa en la vision de
un entorno fisico del
mundo real a través
de un dispositivo
tecnoldgico.

nuevas capacidades, sin
un supervisor humano,
para realizar una serie
de tareas logisticas y de
produccion.

La utilizacién de la nube
para almancenar datos
y compartirlos entre
diferentes ubicaciones y
sistemas, mds alld de los
limites de los servidores
de la empresa.

Basada en la impresion
3D de objetos con
capas de material
superpuestas, es otro
elemento novedoso
que cabe destacar de
la cuarta revolucion
industrial.

bloques es una base de datos
de acontecimientos digitales
que se distribuye entre
muchas partes diferentes

de manera segura.

Trabajar con robots mano a mano

Martorell ha incorporado, durante los ultimos afos, 20 robots
colaborativos que apoyan el trabajo en linea en el drea de
montaje, especialmente en los puestos mds complicados desde
el punto de vista ergonémico.

En 2019, se anadié un nuevo robot colaborativo encargado
de djustar las molduras laterales de los SEAT Arona. Situado
en la parte final de la linea de montaje, una zona en la que
los vehiculos pasan sobre una via elevada, el robot dispone
de un rodillo con el que puede aplicar la fuerza necesaria, en
movimiento, para acabar de fijar estas piezas.

Asimismo, en el Taller 9, un robot colaborativo es el encargado
de llevar a cabo el vaciodo automdtico de contenedores de
discos de freno en la linea de montaje. Gracias a una nueva
tecnologia de vision tridimensional y un potente programa

de gestidn, el robot es capaz de reconocer la posicion en la
que se encuentran los discos de freno en los contenedores

y automatizar su recogida con una alta eficacia, mientras el
operario se encarga del montaje.

Por otro lado, se incorporaron dos nuevos cobots (robots
colaborativos) en el principio de la Linea 1 del Taller 8 que se
encargan de colocar en el portén de los coches el lettering
de SEAT Ibiza y Arona y de reciclar el material sobrante. Este
tipo de robots, que realizan la operacion en movimiento

y junto a los operarios, cuentan con un sistema de vision
artificial que les permite determinar el color del coche

y ubicar las letras de forma precisa y con la fuerza justa
mientras el vehiculo avanza por la linea de montaje. Gracias
a un dispositivo de control, SEAT Martorell se ha convertido
en la primera fabrica del Grupo Volkswagen que realiza esta
operacion de forma automdtica y en movimiento. ¥ todo sin
la necesidad de instalar un vallado que separe a los robots
de las personas que trabajan en la zona, de ahi su apelativo
de colaborativos frente a los industriales, que, entre otras
diferencias, tienen una menor capacidad de adaptacion a la
velocidad o el contacto para garantizar la seguridad de las
personas que comparten trabajo con ellos.

Produccién y Logistica / Calidad
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Optimizacion de la cadena
de suministro

Vehiculos autoguiados

SEAT planifica su cadena de suministro
con herramientas de simulacién y utiliza
sistemas inteligentes de picking y de
navegacion auténoma gracias a los AGV
(automated guided vehicle, vehiculos
autoguiodos), que conviven diariamente
con los trabajadores de la planta

de Martorell.

Durante el afo, se completd el desarrollo
de un prototipo de AGV, disefiado y
fabricado por alumnos de la Escuela de
Aprendices y trabajadores de SEAT, que
se integrard en el circuito productivo del
Taller 9.

170 vehiculos
autoguiados (AGV):

Prueba piloto de suministro

con drones

SEAT realizé en 2019 la primera prueba
piloto para convertir a Martorell en la
primera fdbrica espafiola que recibe
componentes a través de drones. De la
mano del Grupo Sesé, el 10 de julio se
efectud con éxito el primer suministro

de piezas entre el centro logistico de
Sesé en Abrera y la fdbrica en Martorell.
En concreto, se abastecid de volantes

y airbags, comunicando los poco mds
de dos kilémetros que separan ambas
instalaciones en tan solo 15 minutos, frente
a la hora y media que precisa un camion
para cubrir todo el proceso.

El proyecto piloto, realizado bajo la
supervision de la Agencia Estatal de
Seguridad Aérea, continuard de manera
experimental con el objetivo de incorporar
los drones a la cadena de suministro y
mejorar de este modo la flexibilidad de las
lineas con un abastecimiento de piezas
rdpido y eficaz en caso de urgencia.

11_‘.. ;

Gestion en tiempo real
con la Control Tower de SEAT

Seis meses después de la construccion
del Centro Logistico de SEAT, un almacén
de componentes con una capacidad para
119.000 cajas y 5.700 m? de superficie
destinados al almacendije, la compania
puso en marcha la Control Tower. Se trata
de un sistema de gestion de la ubicacion
de los mds de 10 millones de piezas que
necesita SEAT Martorell a diario para la
fabricacion de sus coches.

La Control Tower facilita la informacion
en tiempo real del flujo de materiales,

las alertas de trdnsito y el consumo

de materiales de produccioén. En total,
suponen cerca de 200.000 datos diarios
que permiten controlar desde los stocks
del proveedor hasta los eventos de la
linea de produccion, transporte y centros
logisticos.

El sistema, que prevé las necesidades de
las lineas con mucha anticipacion, tiene
como objetivo final reducir los plazos de
entrega de los pedidos y repercutir en una
mejora del medioambiente al optimizar
los itinerarios de transporte de materiales.
Para ello, se ha creado una aplicacion
complementaria que geolocaliza a los
transportistas e incluye el primer predictivo
ETA (estimated time of arrival), lo que les
permite interactuar en tiempo real.

Asimismo, gracias a la Control Tower, los
clientes podrdn reconfigurar su vehiculo,
incluso después de haber realizado el
pedido, y solicitar, por ejemplo, el montaje
de piezas concretas o un cambio de color
antes de que se haya pintado el coche.

Supply Chain Tower: mejorar la cadena de suministro

Vista del proceso

Vista de usuario

Entrante
e interno

Produccién y Logistica / Calidad
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Nuevo laboratorio
digital y electronico

Desde este ano, el drea de
Calidad cuenta con un nuevo
laboratorio digital y electrénico
para dar soporte al andlisis de
los nuevos vehiculos hibridos
en desarrollo y para disponer
de una zona de pruebas de
ciberseguridad. En las nuevas
instalaciones se trabaja en tres
dreas:

/ Test End to End (E2E). Se
comprueba que las conexiones
entre el vehiculo [coche,
patinete, moto, etc.), los
servidores (backend) y el
interfaz de usuario o frontend
(mévil, pagina web, etc.)
sean correctas. Para ello, se
programan test automaticos
que analizan el correcto
funcionamiento del sistema con
distintos modelos de vehiculos,
sistemas operativos
y automoviles.

I Experiencia de usuario (UX). Se
estudia como, desde el punto
de vista del usuario, se puede
mejorar su experiencia con los
productos digitales.

/ Ciberseguridad. Se trabaja para
dimensionar y anticiparse al
impacto de un potencial ataque
informatico (extraccion de datos
personales, control del vehiculo,
bloqueo de aplicaciones, etc.)

y se investigan incidentes de
seguridad derivados de los
productos digitales.

El drea de
Calidad, lista
para el futuro

El area de Calidad de SEAT realizé
durante 2019 una serie de cambios
estructurales destinados a ofrecer

un servicio mds agil y flexible,

acorde a los retos del futuro, con la
micromovilidad, la electrificacién, la
digitalizacion y la globalizaciéon como
principales pilares.

La nueva organizacion, que unifica
algunos departamentos, fortalece

la capacidad de andlisis y procesos

y permite una gestion mas eficiente
de los recursos para responder a los
nuevos proyectos en el marco de

las nuevas tecnologias y la Industria
4.0 (auditorias digitales, Internet
monitoring, etc.), asi como la realidad
del coche eléctrico y conectado.

Preparados para
la electrificacién

os empleados de Calidad

y Compras se prepararon

para la electrificacion con

la asistencia a diversas

masterclasses destinadas

ainformar a los equipos
sobre los cambios que supondrd la
nueva tecnologia de propulsion en los
vehiculos eléctricos. Promovidas por
el departamento GQ-22 Fachteam
Management & Smart Quality, las
charlas reunieron a mds de 450
personas, que pudieron descubrir los
cambios que supondrd esta nueva
tecnologia en su trabajo.

Foro de Tecnologias
de Mediciéon

[ 4 de julio, SEAT celebro el primer Foro de Tecnologias

de Medicion. El objetivo fue dar a conocer las

ventajas que ofrecen estas tecnologias en el proceso

de trabajo del Meisterbock, entre los metrologos y

los responsables de la calidad de las piezas de los

proveedores de SEAT. El Meisterbock es un patrén de
referencia que se emplea durante el proceso de industrializacion
de un nuevo modelo de vehiculo para comprobar la idoneidad
de las piezas utilizadas en sumontaje (tanto de proveedores
como de fdbrical y buscar puntos de mejora en el proceso.

Durante la iniciativa, celebrada en el Meisterbock del Taller 3 de
las instalaciones de Martorell, participaron siete proveedores que
disponen de equipos de medicion laser con el fin de iniciar la
implementacién del Meisterbock Virtual Kaufteile, que permitird
digitalizar las piezas de los proveedores para un andlisis mds
rdpido y con mayor transparencia.

La experiencia de usuario,
protagonista del UX Day

a experiencia de usuario (UX, user experience)

en los diferentes productos y servicios de la compania
protagonizé la jornada UX Day, organizada

por el equipo de Smart Quality del departamento
GQ-22 Fachteam Management & Smart Quality.

Cerca de 170 empleados asistieron en octubre a

una sesion informativa en la que se pusieron en valor todas
las actividades que se estdn llevando a cabo en SEAT en

el dmbito de la UX'y cdmo afectan al coche conectado, y
descubrieron las iniciativas que se han puesto en marcha en
otras companias del sector.

El area de Calidad de SEAT realizé
durante 2019 una serie de cambios
estructurales destinados a ofrecer
un servicio mas agil y flexible.

Produccién y Logistica / Calidad
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El drea de Compras gestiona la
adquisicion de todos los productos,
bienes y servicios necesarios para que
SEAT desarrolle su actividad, tanto los
componentes de los vehiculos como el
resto de los recursos de la compania
(Compras Generales).

Su funcién ha adquirido una gran
relevancia en los ultimos anos ante la
creciente complejidad del mercado
y el desarrollo de la estrategia de
expansion internacional de SEAT.

Capacidad
de reaccion
y adaptacion

ompras desarrolla
su actividad bajo
el principio de la

optimizacion de costes.

Su objetivo es alcanzar

los mejores acuerdos
con los proveedores externos y maximizar
la relacion calidad-precio-servicio. La
compleja evolucién del mercado y los
cambios en la demanda en los ultimos
anos exigen una mayor capacidad de
reaccion y adaptacion para asegurar la
disponibilidad de piezas y garantizar la
continuidad de la produccion. Con este
objetivo, en 2019 se cred el departamento
de Capacidades, encargado de estas
funciones.

En la misma linea, y ante la creciente
reduccion del time-to-market, Compras
dispone de equipos dedicados en
exclusiva a la identificacion y gestion

de proveedores para la produccion de
los préximos lanzamientos de la marcai.
En este sentido, destaca el trabajo
realizado para la produccién de la nueva
generacion del modelo Ledn.

Durante el afio, el drea gestiond un total Distribucion de las compras
de 7166 millones de euros, lo que supone en2019

un crecimiento del O,4% sobre el afio
anterior. Este volumen refleja las compras
realizadas para todos los modelos
fabricados en la planta de Martorell bajo 79 %

las marcas SEAT (Ledn, Ibiza y Aronal y Materiales de produccién,
Audi [A1). La cifra no incluye los modelos recambios y accesorios

Destino de las compras

SEAT producidos en otras factorias

del Grupo [Mii en Eslovaquia, Ateca en
Republica Checa, Alhambra en Portugal
y Tarraco en Alemania), aunque Compras
es responsable también de la asignacion
de una parte de los proveedores para el
suministro de algunas piezas especificas
utilizadas en la fabricacion del Ateca y del
Tarraco.

Para alcanzar los objetivos de Compras, mdaxima
eficiencia en los procesos y optimizacion de los
costes, es fundamental la colaboracion entre todos
los departamentos de la compania.

Volumen de compras gestionadas

Millones de euros
Aumento

de las compras

A 6904 gestionadas
(2015-2019)

262

I 6770 iones e eares

+3,8%
e 6.758

T 7137

2.161

millones de euros en 2019
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Centros coordinados por Compras Generales SEAT

Nuevos horizontes:
desarrollo de la actividad
en el Norte de Africa y China
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¢Qué hace el SEAT Regional Sourcing Committee (RSC)?

« Volkswagen Financial Services

(=)

« Volkswagen Group Services
« Volkswagen Autoeuropa

Scouting
Busqueda direccionada
de proveedores que
permite identificar

y descubrir alternativas
a los suministradores
actuales.

Sourcing
Negociacion con

los proveedores
paraidentificar las
mejores oportunidades
de abastecimiento.

Nominacién
Designacion de los
proveedores que
trabajardn con SEAT.

O'S'l »

RS

Seguimiento
Aseguramiento de que los
proveedores en el proceso  proveedores cumplen con

Industrializacion
Acompanamiento a los

de industrializacién de los requerimientos

producto. técnicos de |+D y Calidad.

n el marco de la estrategia de

globalizaciéon que desarrolla la

compania, el drea de Compras

extiende su experiencia y buenas

practicas en la gestion y la
relacion con los proveedores a los nuevos
mercados.

En 2019, se consolido la actividad

en el Norte de Africa, centrada en lo
identificacion y colaboracion con nuevos
proveedores, y se inicio la linea de trabajo
en China, focalizada en una primera fase
en el intercambio de conocimiento sobre
tecnologia avanzada.

Integracion de proveedores
del Norte de Africa

La actividad en el Norte de Africa se
centra en la busqueda de proveedores

y el desarrollo de ecosistemas que
contribuyan aimpulsar la mejora de la
competitividad del Grupo Volkswagen

a nivel global. Con este objetivo, en

2018 se cred un equipo especifico para
establecer y gestionar las relaciones con
los proveedores de la region.

Junto con la identificacién de potenciales
proveedores para la actividad propia

de SEAT, este equipo trabaja también en
promover la colaboraciéon con proveedores
del Grupo en otros paises que estén
interesados en la fabricacion de piezas en
el Norte de Africa. Su actividad ya se ha
visto reflejada en diversas nominaciones
para proyectos actuales, aungue el
objetivo es seguir aumentando el nimero
de asignaciones a proveedores ubicados
en estos paises.

Ching, alianzas con proveedores
tecnoldgicos

La agenda del drea de Compras en China
se basa en el desarrollo de sinergias

y alianzas con proveedores locales
especialistas en movilidad eléctrica,
sostenibilidad y conectividad entre
vehiculos y smartphones.

Compras extiende su
experiencia y buenas
practicas en la gestion

y larelacién con los
proveedores a los nuevos
mercados.

Este mercado ha experimentado en los
Ultimos anos un crecimiento y un grado de
especializacion extraordinarios, liderando
la proyeccion del vehiculo eléctrico y
consoliddndose como el primero a nivel
mundial del sector, tanto en produccién
como en ventas.

La actividad en China supone un nuevo
ejemplo de la relevancia del drea de
Compras de SEAT, orientada al desarrollo
de acuerdos globales con proveedores
tecnoldgicos.

Compras
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En 2019, se reforzo
especificamente el
modulo formativo
relacionado con las
nuevas tecnologias

% del sector.

.

Academia
de Compras:
formacion 4.0

a Academia de Compras es una
unidad creada en 2014 con el
objetivo de anticipar y atender
las necesidades formativas
del equipo de Compras. Sus
programas se focalizan en las
cuestiones que tendrdn un mayor impacto
en las dindmicas de trabajo de la industria
de la automocién en los préximos anos;
principalmente, la transformacion digital,
el continuo desarrollo tecnologico o
la extension de modelos de movilidad
mads sostenibles. En 2019, se reforzd
especificamente el médulo formativo
relacionado con las nuevas tecnologias
del sector.

Junto al desarrollo de programas propios
dirigidos a la mejora de las habilidades
de los compradores, la Academia trabaja
también en el disefo de nuevos formatos
de aprendizaje. Entre los proyectos
iniciados en este dmbito destacan las
llamadas “Charlas de expertos”, que
fomentan el intercambio de conocimiento
entre los miembros del drea.

Compras
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Todo lo que se necesita Start moving

Esparia mantuvo su posicién como el Tras lograr en 2018

segundo mercado en el que SEAT vende los mejores resultados de
mads automaviles (107954, +0,2%) y volvio a . . ~/

4 ~ N la historia de la compaiia,
liderar por segundo ano consecutivo la lista SEAT al ,

ros.logror en 2018 los de marcas y de vehiculos matriculados. n altcanzo un nuevo
mejores resultados de la Por su parte, Francia (37834; +19%) e ltalia récord en 201 9’ con

historia de la compaiiia, SEAT (26.228: +30.8%) continuaron conun fuerte 574,078 vehiculos

aleanzo unnuevo récord en crecimiento y lograron el mejor resultado entrequos, un10,9%

20197 con 5/4.078 vehiculos desde 2001 y 2008, reSpeCtiVOmente. mq’s que el qﬁo anterior
entregados, un 10,9% mds °

Nuevo récord
de ventas

GO

Empieza a vivir Es un buen momento para ser adulto

que el ano anterior. Asi, este ejercicio es el
tercero consecutivo en el que SEAT logra
un crecimiento de dos digitos.

En Europa, la marca volvid a ser, otro

ano mds, una de las que obtuvo un
mayor crecimiento y cinco de sus diez
mercados principales consiguieron el
mayor volumen de ventas en su historiai.
Alemania liderd la clasificacion con
132.537 unidades vendidas en 2019,
superando ampliamente la barrera de las
114.155 de 2018 (+16,1%). El Reino Unido,
el tercer mercado para la compania,
crecio hasta un total de 68.822 unidades
[(+9,5%). Austria ocupd el séptimo lugar,
con 19.902 vehiculos entregados (+79%);
Suiza, el noveno, con 12.763 unidades
(+19,6%), y Polonia, el décimo, con 12.727
unidades (+6,6%]). Asimismo, en Suecia

y Dinamarca, la comparia obtuvo
también el mejor resultado histérico de
ventas (9139, +30,9%, y 7123, +473%,
respectivamente).

También destacaron otros paises como
México (24.314; +5,4%), Paises Bajos
(10.957; +22,6%), Israel [9.239; +2,6%),
Portugal (11.305; +177%), Tunez (2.237;
+19,6%) e Irlanda (4119; +11,3%).

Ventas a cliente final
Unidades

I 400.037

Aumento de las
entregas a cliente

final (2015-2019)
174.041

vehiculos

I 408.703

+43,5%

. 468431

e 517627

574.078

Adaptado a la vida moderna

Atrévete con todo

o

Haz de cada dia un gran dia

o)

Los recuerdos comienzan aqui
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Principales mercados
de distribucién de

las ventas a cliente
finalen 2019

Top ten

01/ Alemania

132.537

02 / Espaia

107.954

03 / Reino Unido

68.822

OL / Francia

37.834

05 / Italia

26.228

06 / México

2L.314

07 / Austria

19.902

08/ Argelia

18.481

09 / Suiza

12.763

10 / Polonia

12.727

Resto de paises
Albania

Andorra

Angola

Arabia Saudi
Bahréin

Bélgica
Bosnia-Herzegovina
Bulgaria

Cabo Verde

Chile

China

Chipre

Colombia

Costa de Marfil
Croacia

Cuba

Curazao
Dinamarca

Egipto

Emiratos Arabes Unidos
Eslovaquia
Eslovenia

Estonia

Finlandia

Georgia

Grecia

Guadalupe
Guatemala
Guayana Francesa
Hungria

Irlanda

Isla Reuniéon

Israel

Jordania
Kuwait
Letonia
Libano

Libia
Lituania
Luxemburgo
Macedonia
Malta
Marruecos
Martinica
Noruega
Nueva Zelanda
Oman
Paises Bajos
Palestina
Peru

Portugal

Qatar

Reptblica Checa
Republica de Mauricio
Republica de Moldavia
Republica Dominicana
Rumania

Serbia

Singapur

Siria

Suecia

Tunez

Turquia

Ucrania

Uruguay

Venezuela

Yemen

.
‘
»

77

paises

Total de ventas a cliente
final en 2019

574.078

I 517627

2018

574.078
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-
o
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Los modelos preferidos
por los consumidores

La tercera generacion del Ledn, pilar

de la marca y coche mds reconocido

y valorado por los clientes de SEAT en
los cinco continentes, contribuyd a los
excelentes resultados de la compania,
superando los dos millones de unidades
vendidas desde su nacimiento en 1999.
También la familia SUV, con sus tres
modelos, Arona, Ateca y Tarraco, tuvo un
papel protagonista en la estrategia de
expansion de SEAT, con una participacion
del 44% sobre el total de ventas.

La compaiia incluye en sus resultados las
ventas de CUPRA, con 24.662 vehiculos
entregados a cliente final.

Liderazgo en TGl

En el mercado europeo, las ventas totales
de modelos de gas natural comprimido
(GNCJ de SEAT aumentaron un 74%
respecto a 2018, hasta alcanzar las
20.094 unidades. Asimismo, SEAT se
mantuvo como lider de ventas de estos
modelos en Espania, con 4.924 vehiculos
matriculados, lo que supone un aumento
del 46% respecto al afio anterior.

Con sus modelos hibridos de GNC y
gasoling, Ibiza TGI, Arona TGl y Ledn

TGl en sus dos variantes de carroceria
(cinco puertas y el familiar Sportstourer]),

la compania da respuesta al mercado,
que demanda cada vez mds tecnologias
alternativas con el objetivo de reducir la
huella medioambiental, disminuir los costes
de la movilidad y disponer de libertad de
movimiento en entornos urbanos.

SEAT,
una compaiiia global

| plan de globalizacion de
SEAT se reforzé en 2019 con
el crecimiento de la marca
en Latinoamérica. Como
primer paso para el avance
en esta zona, se lanzd la
marca en Chile con la apertura de cinco
brand experience centers disefiados
para ofrecer una nueva experiencia de
marca e impulsar el proceso digital de
compra: tres en la capital, uno en Vifa
del Mar y otro mds en Concepcion. La
compania llegd al pais andino con sus
cuatro modelos mds vendidos -Ibiza,
Arona, Ledn y Ateca- y con el Ledn
CUPRA, punta de lanza de la marca en
Chile, a los que se sumardn en 2020
el SEAT Tarraco y el CUPRA Ateca, que
introducird la marca CUPRA en el pais.

Ademds de la implantacién en Chile, SEAT

expandié su presencia en el mercado
colombiano con la apertura de dos
concesionarios en Bogotd [que se suman
a otro ya existente) y uno en Medellin,
Barranquilla y Bucamaranga. Asimismo,

continud sus planes de desarrollo en Peru,
donde la marca ya estd operando.

Por otra parte, CUPRA inaugurd en México
el primer CUPRA Garage del mundo, un
espacio exclusivo dedicado a la marca
donde los amantes del motor pueden
vivir una experiencia Unica. La primera
tienda emblemdtica de CUPRA se ubica
en la Colonia Roma, una de las zonas
mds exclusivas de la Ciudad de México,

y dispone de un drea de experiencia
digital para que los clientes puedan
configurar su préoximo automaovil. También

cuenta, entre otros servicios, con una
zona destinada a la entrega de nuevos
automoviles y a pruebas de conduccion.

El plan de globalizacion
de SEAT se reforzé en 2019
con el crecimiento de la
marca en Latinoamérica.

Comercial
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Novedades
y lanzamientos
mas destacados

Mii electric, el primer vehiculo
100% eléctrico de SEAT

n septiembre de 2019 se inicid

la preventa del Mii electric,

el primer vehiculo 100%

eléctrico de SEAT, que sienta

las bases de la futura ofensiva

de la marca para la movilidad
sostenible.

El nuevo modelo, ideal para la movilidad
urbana, combina mdxima practicidad,
dinamismo, avanzada tecnologia y
nuevos niveles de conectividad con

un bajo coste de propiedad [menos

de 1€ cada 100 kmy 30% menos

de mantenimiento que un modelo de
combustién internal, caracteristicas que
lo convierten en el primer vehiculo 100%
eléctrico accesible para todo el mundo.

El Mii electric dispone de una bateria de
iones de litio que le otorga una autonomia de
260 km en una sola carga (hasta 360 km

si se limita la conduccién a ciudad), un
motor asociado a una transmision de una
sola velocidad que despliega una potencia
de 83 CV (61 kW] y un par motor de 212 Nm
que le permiten acelerar de O a 50 km/h
en solo 3,9 segundos. Todo ello, sumado a
sus dimensiones compactas y sus tiempos
de carga (1 hora en un punto de carga
rapido publico del tipo DC, 5 horas en un
Wallbox de SEAT], facilitan una conduccion
rdpida y agil en la ciudad, donde evitard,
ademds, las restricciones de circulacion.

Elbajo coste de
propiedad del Mii electric
lo convierte en el primer
vehiculo 100% eléctrico
accesible para todo el
mundo.

Este vehiculo urbano es el primer
modelo que incluye SEAT CONNECT,
una funcién que permite el acceso y la
gestion del vehiculo por control remoto.
Desde la app especifica del teléfono,

los clientes pueden consultar los datos
de conduccion del vehiculo, conocer la
ubicacién una vez aparcado y el estado
de las baterias, las puertas y las luces, asf
como controlar el aire acondicionado de
forma remota.

El Mii electric estd destinado tanto a

clientes privados como a flotas que pasan

una gran parte de su tiempo circulando
por vias metropolitanas y suburbanas, y
que valoran la disminucién del impacto
medioambiental con cero emisiones sin
renunciar al placer de conduccion.

Su oferta consta de dos acabados
diferentes, cinco paquetes de
equipamiento opcional (Garage, Easy
Flex, Below Zero, Home Charge y FAST),

cinco colores de carroceria (Deep Black,

Candy White, Tornado Red, Costa Blue
y Tungsten Silver) y opcién de techo y
retrovisores de color negro.

SEAT Ledn Black Matt Edition

La tercera generacion del SEAT Ledn, con
mds de un millén de vehiculos vendidos
desde su lanzamiento en 2012, conté en
2019 con una edicién exclusiva, la Black
Matt Edition.

Esta version del Ledn cuenta con detalles
de diseno que lo convierten en un modelo
que marca estilo. Las carcasas de los
espejos retrovisores son negro mate, del
mismo color que el marco de la rejilla
frontal y las llantas de aleacion de 187, y
los barras de techo son negras [solo en
el acabado Sportstourer). En el interior,

el pack convenience incluye la funcién
automatic coming & leaving home (que
permite encender las luces del coche
desbloqueando las puertas por control
remoto), sensores de lluvia y luz, y un
espejo interior electrocromdtico; el techo
es negro y los asientos llevan tapiceria
Alcdntara, sin division y con reposalbrazos
central plegable.

El Leén Black Matt Edition
cuenta con detalles

de diseno que lo
convierten en un modelo
que marca estilo.

SEAT Ateca Black Edition

EL SEAT Ateca FR conté en 2019 con una Black Edition con barras de techo, marco de
ventana y marco de rejilla frontal en negro brillante. EL mismo color se aplicd a las rejillas
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de ventilacion interiores, la radio, las manetas interiores de las puertas y los marcos
de la consola central, asi como a los retrovisores. Ademds, el Black Pack del Ateca FR

montaba las llantas exclusivas de 197 Aneto en negro brillante.
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Avance histérico
en el canal de flotas

n 2019, SEAT logro el mejor resultado de ventas de su
historia en el canal de flotas al alcanzar las 146.456
unidades entregadas (entre compras directas y
leasing), lo que supuso un crecimiento del 29% frente
a 2018 y un aumento de la cuota de mercado, que
pasd del 2,6% al 3,3%.

EL SEAT Ledn se confirmé como uno de los modelos mds
apreciados en el canal, con mds de 48.700 unidades vendidas,
6.000 mds en comparacion con 2018, seguido por la gama
completa de SUV de SEAT, compuesta por el Arona, el Ateca y
el Tarraco, con 62.450 vehiculos vendidos, 25100 mds que en el
ano anterior.

Ventas en el canal de flotas

Unidades
Aumento de las
ventas en el canal
mn
£ I 713 de flotes
~ (2015-2019])
72.322
£ I 75715 vepedtos
N
+97,6%
§ e o2t

I 113.255

2018

146.456

2019

Grandes cuentas

El canal de flotas de SEAT mostrd su gran potencial mediante

la firma de nuevos y grandes acuerdos con empresas de todo
el mundo. Algunos de los mds destacados fueron la adquisicion,
por parte de la empresa italiana de gas natural Snam Rete Gas,
de 400 unidades de los modelos Ibiza y Ledn; la compra de 300
Ateca por los supermercados Leclerc en Francia, y los 105 Ledn
5D y 195 Ibiza adquiridos por Randstad Holding con destino a
varios paises.

En Espana, la Direccion General de la Guardia Civil compré 250
Ledn Sportstourer, dotados de kits especificos para vehiculos
patrulleros y camuflados, un completo equipamiento y etiqueta
medioambiental C.

Aumenta la demanda de la gama TGl

Las flotas registraron también un importante crecimiento en
el canal de pequena y mediana empresa, que representé
un porcentaje superior al 14% de las ventas totales, lo que
lo convierte en uno de los segmentos mds rentables para la
companiai.

Ademds, se incrementd la demanda de la gama TGl entre
empresas y autdnomos, habida cuenta de la doble vertiente
ECO [ecologia y economia) de esta tecnologia. Uno de los
canales mds destacados fue el Real Fleet [renting mds compra
de empresas), que supuso para la compania un 28% de las
ventas, con mds de 5.500 unidades, y un aumento del 86%
respecto a 2018. El bajo coste de posesion (TCO) de estos
modelos los convierte en una de las opciones mds consideradas
por las empresas de flotas.

El cliente, centro de lared
comercial y posventa

Refuerzo de la red comercial

ared comercial de SEAT cerrd 2019 con 1.708 puntos
de venta. Su optimizacion continlia siendo una
prioridad para la compania, que durante el ano impulsd
programas destinados a mejorar la cobertura de la red,
a adaptarse a los nuevos avances tecnologicos y a
aumentar la satisfaccion de los clientes.

Servicios de calidad en la red posventa

El cliente y su tranquilidad, satisfaccion y lealtad centran también
los esfuerzos del drea de posventa de SEAT, que desarrolla y
ofrece soluciones tecnoldgicas y servicios de calidad destinados
a mejorar su experiencia.

SEAT Care y Seguro SEAT:

mds tiempo sin preocupaciones

Una de las principales iniciativas de la red posventa es el servicio
SEAT Care. Este programa de fidelidad combina, en un solo
paguete y a un precio competitivo, la Extension de Garantia y los
Contratos de Servicios y Mantenimiento y, si se completa con el
Seguro SEAT, permite a los clientes concentrarse en lo esencial:
disfrutar de la conduccion sin preocupaciones. El Seguro SEAT
es el Unico que, en caso de accidente, garantiza que el vehiculo
averiado serd reparado en un Servicio Autorizado SEAT, con
piezas originales y cumpliendo los estrictos estdndares de
calidad de la marca.
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SEAT Care, que nacio asociado al Ibiza, ha crecido de manera

constante desde su lanzamiento. Actualmente, el programa
estd implementado en toda la gama de modelos SEAT en

20 mercados, y durante 2019 registré un incremento del 27%
respecto a 2018. Gracias a este producto, el cliente tiene
garantizada una visita al taller al menos una vez al ano, lo que
se traduce en un mejor servicio y una mayor satisfaccion del
usuario.

Asimismo, la Extension de Garantia de SEAT ha continuado
desarrolldndose desde su introduccién en 2010, con un total de
252.872 contratos en 2019. El paquete, presente en mads de 30
paises y con un indice de penetracion del 56% sobre las ventas,
permite al cliente prolongar de dos a tres afos la garantia del
fabricante, en cualquier pais y con las mismas condiciones

y coberturas. Ademds de ofrecer tranquilidad, la ampliacion

de garantia aumenta el valor residual del vehiculo, ya que se
transfiere al nuevo propietario asociada al bastidor del automovil
y no al cliente.

Comercial
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Soluciones de carga:

la clave de la electromovilidad
La llegada del automovil eléctrico ha
propiciado una nueva relacion entre el
usuario, el vehiculo, el fabricante y el
servicio posventa. Los clientes esperan
disponer de una nueva gama de
prestaciones y productos adaptados a
sus nuevas necesidades y, entre ellos,
un servicio que les permita garantizar la
carga de sus automaoviles eléctricos.

Con el objetivo de satisfacer estos
requerimientos, SEAT lanzdé el Wallbox. Se
trata de una solucién de carga rdpida,

totalmente garantizada por la marca, que
permite optimizar el tiempo de recarga
del coche hasta reducirlo de 21 a 5 horas,
en funcion de la potencia contratada y
de las especificaciones del dispositivo.
Asimismo, el Wallbox facilita la gestion

de la carga desde el movil o desde una
plataforma on-line.

Ademds del dispositivo, apto para la carga
tanto de coches eléctricos (BEV] como

de hibridos enchufables (PHEV), SEAT
ofrece un servicio completo al cliente,
desde la visita previa del especialista

para comprobar la instalacion eléctrica
en la que se ubicard el Wallbox, hasta

la planificacion necesaria para que

esté completamente operativo antes

de la entrega de su vehiculo. La red de

distribuidores de la marca acompana,
guia y apoya en todo momento al cliente,
prestando atencién a todas las fases del
proyecto.

Con el objetivo de ofrecer a sus

clientes una experiencia de conduccion
totalmente libre de preocupaciones, SEAT
ha desarrollado también un paquete

de servicios que cubre las necesidades
propias de la electromovilidad. EL SEAT
e-Care puede incluir un amplio rango

de servicios como la extension de la
garantia, la asistencia en carretera, el
mantenimiento e, incluso, los neumdticos.
Todo ello destinado a ofrecer una solucién
Unica a un cliente Unico y exigente: el de
los nuevos vehiculos SEAT eléctricos.

El Wallbox es una
solucion de carga rapida,
totalmente garantizada
por SEAT, que permite
optimizar el tiempo de
recarga del coche hasta
reducirlo de 21 a 5 horas,
en funcién de la potencia
contratada y de las
especificaciones del
dispositivo.
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Mii electric: It’s a great start

El primer coche 100% eléctrico de SEAT,
que empezard a comercializarse en
2020, llega a un mercado en constante
expansion que demanda soluciones

de movilidad adoptadas a las nuevas
necesidades de la vida moderna en
entornos urbanos.

Bajo el lema “It's a great start”, el SEAT Mii
electric se dirige a un publico urbano, de
entre 20 y 50 anos, que apuesta por la
sostenibilidad y la practicidad que ofrecen
los automoviles eléctricos, perfectos para
adaptarse a sus ideales y estilos de vida.
El vehiculo, que llega asociado a un bajo

Bajo el lema “Expansionist
mindset”, la campana
del Tarraco lo asocia
con deseos, desafios

y aventuras que los
compradores podrdan
vivir junto con su familia
gracias a la capacidad,
el confort, el diseno
espacioso, las opciones
de conectividad y el
dinamismo del modelo.

coste de mantenimiento, ofrece ademds
una conduccién sencilla y divertida.

Las campaias de publicidad
relacionadas con la preventa del

Mii electric, desarrolladas mediante
audiovisuales en video y web, destacan
los beneficios de conducir un coche

con cero emisiones, su autonomia y

su velocidad de recarga, asi como la
posibilidad de gestionar sus prestaciones
a través de una aplicacion movil.
Ademds, su uso asociado al patinete
eléctrico SEAT EXS KickScooter y un
nuevo seguro Lease&Care permiten a los
conductores disfrutar de la conduccion sin
preocupaciones.
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SEAT Tarraco:
Expansionist mindset

SEAT reforzo la comercializacion del nuevo
SEAT Tarraco con una nueva campana
publicitaria que lo posiciona como el SUV
mds versdtil del mercado, perfecto para
hombres y mujeres a partir de los 40 anos,
con hijos, de espiritu joven e inconformista
y que encuentran en este modelo su
compariero perfecto para explorar una
nueva vida en familia.

Bajo el lema “Expansionist mindset”, la
campana asocia el SUV mds deportivo
del segmento con deseos, desafios y
aventuras que los compradores podrdn
vivir en compafia de su familia gracias
ala capacidad, el confort, el diseno
espacioso, las opciones de conectividad,
la practicidad y el dinamismo del Tarraco.

“Tachalo de tu lista de deseos” o “Tenlo
todo” son algunos de los mensajes que
acompanan a las nuevas campanas

de publicidad del SEAT Tarraco, que
arrancaron en octubre en Suecia, Espana
y Gran Bretana, y se ampliaron al resto de
mercados durante los meses siguientes.
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Alianzas y
patrocinios

Apoyo ala musica
y lainnovacion

n afo mas, SEAT confirmd

su compromiso con la

musica, el arte urbano y

lainnovacién a través de

su alianza con dos de los

festivales internacionales
mds importantes del mundo.

SEAT y Primavera Sound,

mucho mds que musica

Por tercer ano consecutivo, en junio la
compania regreso al festival Primavera
Sound como partner estratégico para
conectar con el espiritu joven y urbano
de Barcelona, la pasion por la musica
y el talento profesional.
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La colaboracién contemplo diversas
actividades, como la nueva plataforma de
radio digital y audiovisual Radio Primavera
Sound, con musica y programacion
cultural durante los 365 dias del afo, o el
SEAT Villoge Stage, que se sumo en esta
edicion a la programacion del festival

con 19 artistas de la escena nacional e
internacional.

Ademds, la marca dio nombre, una
vez mas, a la grada publica “Created
in Barcelona”; facilitd una linea
gratuita de autobuses en hora punta,
conectando el Parc del Férum con el
centro de Barcelona como muestra
de su compromiso con las soluciones
de movilidad, e impulsé un espacio de
colaboracién con mds de 15 artistas
urbanos nacionales e internacionales.

Un ano mas, SEAT
confirmé su compromiso
con la musica, el arte
urbano y la innovacion

a través de su alianza
con dos de los festivales
internacionales

mads importantes del
mundo: el Primavera
Sound y el Sonar.
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Un nuevo formato de aprendizaje:
Sénar+D MasterClasses by SEAT
SEAT colabord, por primera vez,

con Soénar, el festival internacional

de Musica, Creatividad y Tecnologia,
que en julio celebro en Barcelona su
vigesimosexta edicion.

La marca se convirtié en innovation
partner de Sénar y Sénar+D, un congreso
internacional que se celebra desde

2013 y que reline a destacados artistas,
tecnologos, creativos, mUsicos, cineastas,

disenadores, cientificos y emprendedores,

entre otros perfiles, con el fin de explorar
como la creatividad influye y modifica
el presente.

En el marco del encuentro, referente
internacional en los dmbitos de la
creatividad y la innovacion, SEAT puso en
marcha las Sénar+D MasterClasses by
SEAT, una de los grandes novedades de
la edicién, que se impartieron en el nuevo
espacio Sonar+D Auditorium by SEAT, con
capacidad para 80 personas.

En total, tuvieron lugar un total de nueve
masterclasses, con sesiones dedicadas

a la colaboracion entre artistas e
inteligencia artificial, el machine learning,
la interaccion con robots o el disefio de
entornos inmersivos e interactivos. Algunas
de las sesiones mds destacadas fueron,
entre otras:

I “Maneras de predecir el futuro”, a cargo
de los docentes y artistas Tega Brain y
Sam Lavigne.

/ “La [R]Evolucién del audio inmersivo”,
con el tecndlogo en sonido 3D Ludovico
Vignaga.

I “El futuro de los humanos y las
mdquinas: la interaccién humano-robot
en las artes, las ciencias y la sociedad”,
con la disefiadora multidisciplinar
Madeline Gannon.

I “Los limites del aprendizaje”, a cargo de
Kyle McDonald, programador y artista
del codigo.
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SEAT, vinculada al deporte

El compromiso de SEAT con el deporte
y los valores de afdn de superacion,
esfuerzo, perseverancia, perfeccion o
trabajo en equipo que representa se
reforzd en 2019 con nuevas alianzas

y patrocinios.

10 ainos en la Copa del Rey

La marca cumplio 10 anos como
patrocinador de la Copa de S.M. el Rey.
Esta colaboracion se reforzd conun
modelo mds integral que englobd, por un
lado, la presencia de SEAT en los campos
através de soportes fisicos y, por otro, la
puesta en marcha de acciones Unicas y
exclusivas destinadas a los aficionados.

Una de las mds destacadas fue la
organizacion, a través de las redes
sociales, de promociones destinadas a los
mds pequenos de la casa, que tuvieron

la oportunidad de saltar al campo de la
mano de sus idolos el dia de la final.

Ademdas, la misma manana del encuentro,
se organizo un torneo de futbol 7 bajo

el lema “Esta Copa la jugamos todos”
y con Julio Salinas, Andrés Palop, David
Albelda y el periodista Mr. Chip como
embajadores de excepcion.

Nuevo patrocinador y vehiculo
oficial de la Seleccién Espanola
Femenina de Fatbol

SEAT completd su alianza con la Real
Federacion Espanola de Futbol al
convertirse en el nuevo socio patrocinador
y vehiculo oficial de la Seleccion Espanola
Femenina hasta el afio 2021.

La marca entregd los SEAT Arona que
usan las jugadoras de la Seleccién
Espanola Femenina en el acto de
presentacion del acuerdo celebrado en
mayo. Asimismo, quiso mostrar su apoyo
a las jugadoras con una campana de
publicidad digital que coincidié con el
debut de la Seleccion en el Mundial de
Francia y que se comunico en todos los
soportes en los que SEAT desarrolla sus
camparias (banners, brand day, web y

redes sociales]. El compromiso de SEAT
con el deporte y los
valores de afan de
superacion, esfuerzo,
perseverancia, perfeccion
o trabajo en equipo que
representa se reforzé en
2019 con nuevas alianzas
y patrocinios.

En el anuncio, que no publicitaba ninguno
de los vehiculos de la marca, los nombres
de las 23 jugadoras aparecian como si
fueran lanzamientos de los modelos de
SEAT, con la intencién de cederles todo el
protagonismo y acercar a las jugadoras a
la aficion.

Esta nueva alianza, que refuerza la
apuesta de SEAT por el futbol femenino
espanol, se sumo al patrocinio del
Campeonato de Espana-Copa de

S.M. la Reina durante las proximas tres
temporadas, asi como de la Supercopa
de Espana. La marca también es
patrocinadora y vehiculo oficial de la
Seleccion Espanola Absoluta y de la
Seleccion Espanola Sub-21.
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Participacion en
salones y congresos

EL MWC y la micromovilidad
urbana del manana

or quinto ano consecutivo,
SEAT estuvo presente
en febrero en el Mobile
World Congress IMWC] de
Barcelona, cita internacional
de referencia en tecnologia
movil y conectividad. Durante el evento,
la marca presentd su gran apuesta por
la micromovilidad urbana del manana, el
nuevo SEAT Minimd Concept car.

Este modelo es un concept car que
combina la seguridad y el confort del
coche con la agilidad y la facilidad

de aparcamiento de la moto, y ha

sido especialmente desarrollado para
adaptarse a las plataformas de movilidad
que marcardn el futuro de la circulacion
en las ciudades, en las que el tréfico se va
a restringir y solo unos pocos operadores
podrdn ofrecer sus servicios.

EL SEAT Minimd Concept car tiene
capacidad para dos personas, es
100% eléctrico y dispone de un
innovador sistema battery swap que
permite completar la recarga en pocos
minutos, disfrutar de una autonomia
de 100 km y reducir, de este modo, los
costes operativos de los proveedores
de carsharing, ya que no precisa ser
trasladado al punto de recarga para
asegurar su operatividad.

Por otro lado, SEAT confirmd durante

el MWC su posicion como centro de
competencias del Grupo Volkswagen en
micromovilidad con ideas y productos
disenados especificamente para los
trayectos cortos en nlicleos urbanos.

SEAT confirmé durante el MWC su posicion como
centro de competencias del Grupo Volkswagen en
micromovilidad con ideas y productos disenados
especificamente para los trayectos cortos en nicleos

urbanos.

Arranca la ofensiva eléctrica
en Ginebra

ELSEAT el-Born Concept car y el CUPRA
Formentor Concept car fueron los

dos modelos que, en primicia mundial,
acompanaron a SEAT al Salén del
Automovil de Ginebra, celebrado en
marzo. El primer vehiculo SEAT 100%
eléctrico, basado en la plataforma MEB,
y el CUV [Cross Utility Vehicle] hibrido
con ADN de CUPRA, respectivamente,
estuvieron acompanados por el SEAT
Minimé Concept car, la apuesta de la
compania por la micromovilidad urbana
del futuro.

La marca eligié una de las principales
citas mundiales del sector para arrancar
su ofensiva eléctrica y mostrar su vision

de la movilidad eléctrica aplicada a
vehiculos tan diferentes como un biplaza
urbano, un CUV de altas prestaciones o un
concept car eléctrico disenado para dar
respuesta a las necesidades de movilidad
de las ciudades del futuro.

Aniversario en Barcelona

En mayo, y coincidiendo con su 69
aniversario, SEAT estuvo presente en la
1009 edicion del Automobile Barcelona
junto con todas las marcas del Grupo
Volkswagen, en un mismo espacio para
mostrar la fortaleza del Consorcio y su
vision sobre la movilidad del futuro.

El SEAT el-Born Concept car, el SEAT
Minimoé Concept car y los modelos
CUPRA Formentor Concept car y CUPRA
e-Racer estuvieron acompanados por
algunas de las novedades de las marcas,
como el nuevo Tarraco, el Arona TGl

el Ibiza, el CUPRA Ateca o la primera
solucioén para la micromovilidad urbana
de la compania, el SEAT EXS KickScooter.

Durante la Group Night, celebrada en

el marco del certamen, por primera vez
en la historia del salén se dieron cita tres
CEO mundiales del Grupo Volkswagen
para conversar sobre el futuro de la

movilidad: Oliver Blume, CEO de Porsche
y responsable mundial de Produccion del
Grupo Volkswagen; Stefano Domenicali,
CEO de Lamborghini, y Luca de Meo,
CEO de SEAT y mdéximo representante de
las empresas del Grupo Volkswagen en
Espana.

Por otro lado, SEAT participd en la

mesa de debate organizada por la
Direccion General de Trafico (DGT) y

el Ayuntamiento de Barcelona sobre

la movilidad conectada y urbana. La
compania compartié algunos de los
puntos clave que la han convertido en
referente del coche conectado como,
entre otros, el haber sido la primera
marca del mundo en integrar Shazam y el
navegador Waze en el coche, o la primera
en Europa que incorpora el asistente de
voz Amazon, Alexa, en el vehiculo.

Comercial
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Smart City Expo: hacia una
movilidad mads eficiente

En noviembre, SEAT acudié a la novena
edicion del Smart City Expo World
Congress, celebrado en Barcelona, en el
que se abordan los retos de las ciudades
para impulsar la transiciéon global hacia

una movilidad mds sostenible e inteligente.

Durante el encuentro, la marca presentd
sus novedades dentro de la SEAT Urban
Mobility, una nueva unidad de negocio
dedicada a seguir desarrollando e
impulsando su estrategia de movilidad
urbana, centrada en productos eléctricos

y servicios y en plataformas para los
consumidores mds jévenes. Esta iniciativa
responde al compromiso de la compania
con las ciudades, sus habitantes y el

medioambiente.

En el espacio SEAT se pudieron descubrir
también las grandes novedades de esta
edicion. Por un lado, el SEAT e-Scooter
Concept, una motocicleta 100% eléctrica
equivalente a 125 centimetros cubicos,

la primera en la historia de la marca, que
se comercializard en 2020 y representa
un paso mds en la estrategia de
micromovilidad urbana de la compania.
Por otro lado, el SEAT e-KickScooter
Concept, una evolucion del primer
patinete de la marca presentado en la
edicion anterior.

Los visitantes pudieron ver también otros
productos que se engloban dentro de la
estrategia como el SEAT Minimé Concept
car y el Mii electric.

Durante el Smart City
Expo World Congress,

la marca presento

sus novedades dentro de
la SEAT Urban Mobility,
una nueva unidad de
negocio dedicada a
seguir desarrollando e
impulsando su estrategia
de movilidad urbana,
centrada en productos
eléctricos y servicios y
en plataformas para

los consumidores mas
jovenes.
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Abril

Feria Techno Classica
(Essen, Alemania)

Ambos vehiculos participaron en la
Techno Classica de Essen, una feria de
renombre mundial que reunié coches
antiguos, cldsicos y de prestigio.

Espiritu de Montjuic
(Barcelona)

Los SEAT 1430 y 850 Sport fueron
también los protagonistas del Espiritu
de Montjuic, un evento con tintes
nostalgicos que rememora, desde el
Circuit de Catalunya de Montmeld, el
ambiente y las carreras celebradas
en la montana barcelonesa en las
décadas de los sesenta y setenta.

Asimismo, el espacio SEAT hizo las
delicias de los mds pequenos con su
flota de 600 a pedales, que pudieron
probar en un circuito marcado con
balas de paja junto al estand de la
marca, donde se exponian otros
coches de pedales, réplicas Unicas

y exactas de los vehiculos de la
Coleccion de SEAT Coches Historicos.

Como colofdn, el SEAT 1430 recibio el
Premio Tesoro Nacional del Concurso
Elegancia Arte en movimiento que se
celebrd en paralelo al encuentro, y el
SEAT 850 Sport fue distinguido con el
Premio Joya Popular.

Mayo

SEAT Festival,
Clasicos y Familia
(Cheste, Valencia)

La segunda edicion del SEAT Festivall,
Cldsicos y Familia, una cita de ambiente
familiar y Wdico celebrada en el circuito
Ricardo Tormo de Cheste (Valencial,
registré un rotundo éxito de convocatoria.
Mds de 6.000 personas disfrutaron de 550
modelos SEAT cldsicos y CUPRA de todas

las generaciones, que llenaron el paddock
del circuito y conmemoraron también el

69 cumpleanos de la compania.

Entre los participantes que acudieron
con sus vehiculos, y pudieron desfilar por
la pista del circuito mundialista, destacd
la presencia de los SEAT 600, 124, 1430
y 124 Sport.

Cita anual con el SEAT 600

TraveSEAT supuso, un ano mds, el punto de encuentro de todos los entusiastas del SEAT

600, que en su cuarta edicion tuvo el cauce del Rio Ebro como protagonista. Cerca de
noventa SEAT 600, incluidos tres modelos de la Coleccion Histéricos de SEAT (600 D
descapotable, 600 E y SEAT 800), recorrieron unos 900 km de la geografia espaiiola
que los llevaron a localidades como Burgos, Miranda de Ebro, Logrono, Zaragoza,
Tortosa y, finalmente, Ulldecona, en una ruta denominada, para la ocasion, SEATLEbre.

Comercial
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Un ano de triunfos
para SEAT Coches
Histdéricos

Enero-febrero

Rallye Monte-Carlo
Historique
(Ménaco)

El equipo de SEAT llevo hasta la meta

a dos de los tres vehiculos con los

que compitid en una de las ediciones
mds duras que se recuerdan por la
cantidad de hielo y nieve: el SEAT 124
D Especial 1800 grupo 4, pilotado por
Salvador Cafellas y Daniel Ferrater, y
el SEAT 1430 FU 1600, con Josep Plana
al volante y Carles Jiménez como
copiloto.

El tercer participante, el SEAT 127, que
contd con el tdndem Jaime Ferndndez
y Anna Vives, tuvo que abandonar la
competicion por un problema técnico.
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Marzo

3r Rally Catalunya
Historic - Rally de les Caves
(Cataluia)

SEAT Coches Histéricos obtuvo una
emocionante y ajustada victoria en esta
prueba. El SEAT 124 D Especial 1800
grupo 4 de 1977, pilotado por Salvador
Canellas y Carles Jiménez, se impuso tras
un recorrido de 610 kildmetros ante un
plantel de 41 participantes con vehiculos
cldsicos fabricados hasta 1986, cinco de
ellos pertenecientes a la Coleccion de
SEAT, y que se situaron en otras posiciones
destacadas.

67 Rally Costa Brava
(Cataluia)

EL SEAT Ibiza 1.5 GLX grupo B, pilotado por
Josep Maria “Mia” Bardolet, finalizé en la
segunda posicion de los campeonatos de
Esparna y Cataluna, mientras que el SEAT
124 D Especial 1800 grupo 4 de Salvador

~ Cahfellos y Eloi Alsina termind quinto.

Por su parte, el SEAT Ronda Crono 2.0
de Joan Dalmau y Josué Sdnchez se
clasificé octavo en el campeonato de
Catalunao.

Abril

Rally Costa Brava Historic
(Cataluiia)

EL SEAT 124 D Especial 1800 grupo 4 de
Salvador Canellas y Eloi Alsina obtuvo
la quinta posicién en el trofeo europeo
de rallies de regularidad, y el SEAT
1430/1600 de Mia Bardolet y Josué
Sdnchez la sexta, lo que conforma el
mejor resultado conjunto de la marca
en este certamen europeo.

Ademds, SEAT alcanzé el podio en la
Clase H para vehiculos fabricados hasta
1976 con el 124 Especial 1800 en la
segunda posicién y el 1430/1600 en la
tercera.

Julio

Eifel Rallye Festival
(Daun, Colonia, Alemania)

La marca contd con dos de sus modelos mds legendarios de rally en esta competicion, 121
que crearon una gran expectacion entre los asistentes. EL SEAT Ibiza Kit Car, Campedn

del Mundo en 1996, y el SEAT Ibiza Bimotor, el prototipo de cuatro ruedas motrices

desarrollado en la segunda mitad de los anos ochenta, contaron, ademds, con Erwin

Weber y Josep M. Servid como pilotos, rememorando su participacion, con los mismos

- coches, en 1994,

Octubre

Rally Sauerland Klassik
(Renania del
Norte-Westfalia, Alemania)

La marca participd en esta competicion
con el SEAT 1430 Especial 1600 Familiar
y el 850 Coupé, que completaron

sin problemas los 650 kilometros de
recorrido. Ademds, el primero de ellos

se alzd con una extraordinaria sexta
posicion absoluta entre los 130 vehiculos
participantes.

Comercial
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deportividad

Una nueva era

En febrero de 2018 nacia CUPRA, una marca Ademés, ha ampliado su gama de vehiculos

de vehiculos deportivos con identidad propia con el lanzamiento del modelo CUPRA Ateca
integrada en SEAT. Limited Edition, y el desarrollo de los concept
Creada para cautivar a los amantes del cars CUPRA Tavascan y CUPRA Formentor, y ha
mundo del automévil deportivo y, a su vez, mantenido vivo su espiritu de competicion con
a todos aquellos que buscan una marca con el CUPRA e-Racery el TCR.

personalidad y caracter, la nueva y exclusiva Por otro lado, las alianzas con el World Padel
firma abandera un estilo de vida basado en la Tour hasta 2021y con el Fatbol Club Barcelona
sofisticacion, la singularidad y la deportividad. como partner exclusivo de automocion

Un afio después de su lanzamiento, CUPRA y movilidad han contribuido a afianzar su

ha consolidado su estructura organizativa, globalizacién y a reforzar su vinculacién con el
aumentando su personal en un 50%, y ha mundo del deporte.

lanzado una ofensiva europea que ha superado

las previsiones en cuanto a posicionamiento,

resultados y ventas.




FENSIVA CUPRA

Durante 2019, CUPRA aumentd su personal
enun 50%, hasta llegar a los 100 empleados,
con vistas a una ofensiva que permita ampliar
su presencia en Europa gracias al éxito del
CUPRA Ateca, dar un fuerte empuije a las
ventas del Leén CUPRA y lograr un crecimiento
significativo en paises como Francia, Reino
Unido, Suizay Austria.

Esta ofensiva de expansién incluye también
incrementar la presencia internacional de la
marca en las regiones mas importantes del
norte de Africay América Latina, fortalecer
su posicién en el mercado, completar la
implementacién de lared de distribuciony
continuar con la formacion de los CUPRA
Masters.

UEVA SEDE

CUPRA construyé en 2019 una nueva sede,
situada junto a la de SEAT en Martorell. El
edificio es un espacio didfano multiusos

de 2.400 m?, con un innovador disefio
contemporaneo que evoca un paddock de
carreras y un ambiente calido y moderno
acorde alafilosofia de la marca. El espacio
se divide en dos pisos que albergan el centro
operativo de los departamentos de ventas,
marketing, compras y finanzas.

La nueva sede, que supone la culminacién

de la consolidacion de CUPRA como marca
independiente, estd rodeada de espacios
verdes y dispone de un patio y una amplia
terraza para eventos al aire libre pensados para
la organizacién de presentaciones de futuros
modelos.

En paralelo, también se realizaron trabajos

de remodelacién en el edificio SEAT Sport,
sede temporal de las oficinas centrales de la
empresa. Las instalaciones, de 16.000 m?, se
reorganizaron para convertirlas en la CUPRA
Racing Factory, un taller de turismos de
competicién en el que se fabricaran los futuros
coches de carreras y se prepararé el debut

del CUPRA e-Racer en la competicién de
turismos eléctricos. Actualmente, en la CUPRA
Racing Factory se desarrollan y transforman
vehiculos especiales como el Leén CUPRAR
Sportstourer.
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UPRA, EN LOS SALONES

DE GINEBRA Y FRANCFORT

Tras un ano de rodaje de la marca, CUPRA
desvelé en el Salén del Automavil de
Ginebra el primer modelo desarrollado
especificamente por y para esta compania:
el CUPRA Formentor Concept car. Este SUV
hibrido enchufable de altas prestaciones,
que llegara al mercado el préximo ano, es el
modelo méas emocional y tecnolégicamente
avanzado de CUPRAy supone la entrada de
la firma en un nuevo segmento con un motor
hibrido de altas prestaciones.

Asimismo, la marca dio a conocer el CUPRA
Ateca Limited Edition, una edicién limitada
a1.999 unidades, que ha mejorado el
rendimiento, la sofisticaciony el atractivo del
modelo original.

El CUPRA Formentor Concept
car, el primer modelo
desarrollado especialmente
por CUPRA, debutd en el Salén
del Automovil de Ginebra.



Por otro lado, CUPRA presentd en el Salén

del Automévil de Francfort el nuevo CUPRA
Tavascan Concept car, un vehiculo eléctrico
que combina las altas prestaciones que forman
parte del ADN de la firma con un motor

de tecnologia de vanguardia y un disefio
expresivo, emotivo y sofisticado.

Este prototipo alina las proporciones de un
crossover de cuatro puertas, la presencia de
un SUV y la elegancia de un coupé deportivo,
y es el primer CUPRA de carretera que utiliza
un sistema de propulsién 100% eléctrico con
cero emisiones.

CUPRA presenté en el Salon
del Automovil de Francfort
su nuevo CUPRA Tavascan

Concept car.




g

El ADN
de CUPRA

Singularidad, sofisticacién y alto rendimiento.
Estos son los valores que definen la identidad
de CUPRA, una marca nacida para cautivar
alos amantes del motor con vehiculos
deportivos y de altas prestaciones.

Su logotipo, formado por dos ces
entrecruzadas, se ha convertido en una sefa
de identidad que representa todo el universo
de coches, accesorios, competiciones,
eventos, merchandising y estilo de vida

que abandera CUPRA. Un estilo de vida

que representa a sus clientes, hombres y
mujeres seguros de si mismos, con una vida
sofisticada, que buscan su propio caminoy
apuestan por la diferenciacién, la singularidad
y la sofisticacién que representa la marca.

CUPRA aspira a ocupar

una posicion que no cubren
otras firmas en el mercado,
entre las generalistas

y las premium.

El nuevo mundo de potencia, estilo,
deportividad y belleza creado en torno a
CUPRA se desarrolla en los cuatro pilares que

definen el ADN de la marca: garage, racing,
distribution y experience.
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Garage: coches
urbanosy deportivos
creados con pasion

UPRA ATECA, UN ANO DE EXITOS Este SUV compacto, que ha abierto una

Con unimpresionante motor 2.0 TSI de nueva era entre los automoviles deportivos,
cuatro cilindros y 300 CV de potencia, combina tecnologia, sofisticacion y
caja de cambios DSG de siete velocidades, prestaciones sin renunciar a la maxima

traccién integral 4Drive y un chasis mejorado, ~ seguridad y exclusividad.
el CUPRA Ateca fue el vehiculo encargado

de representar los valores de la marca en su

presentacion internacional en 2018.

Un ano después de su llegada a la red

de ventas, su acogida superd todas las
expectativas, tanto a nivel nacional como
europeo, con 10.356 unidades vendidas.




EC:JN CUPRA R SPORTSTOURER,
CENIT DE LA EXCLUSIVIDAD

A principios de ano, se inicié la
comercializacién del nuevo Leén CUPRA R
Sportstourer, que une las cualidades de un
Ledn con los atributos de alto rendimiento de
la marca CUPRA.

Este compacto familiar, con un motor 2.0

TSI que ofrece 300 CV de potencia e incluye
traccion integral 4Drive y caja de cambios DSG
de siete velocidades, representa la habilidad
de CUPRA para fabricar coches Unicos y
excitantes con la tecnologia més avanzada.
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Ademas, incluye elementos aerodinamicos

en fibra de carbono, un setup especifico del
angulo de caida de las ruedas que mejora

el comportamiento en curva, llantas de
aleacién de 19” CUPRA R design, Brembo
brakes, asientos de tipo bucket y volante
deportivo, ambos en Alcantara, y un completo
equipamiento de serie. Todo ello hace del
Leén CUPRA R Sportstourer un vehiculo
especial que da un paso mas en exclusividad,
prestaciones, deportividad y sensaciones al
volante con el Unico objetivo de disfrutar de la
conduccion.

Durante 2019, se vendieron 1.096 unidades
del Ledn CUPRA R Sportstourer.

e
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La version CUPRAR
del compacto familiar
ofrece 300 CV de potencia
con un motor 2.0 TS|
asociado al sistema de
traccion integral 4Dy caja
de cambios DSG de siete
relaciones.
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UPRA ATECA LIMITED EDITION,
SOFISTICACION Y MAYOR
RENDIMIENTO

La marca dio a conocer en el Salén del
Automévil de Ginebra el CUPRA Ateca Limited
Edition, un vehiculo Unico, del que solo se
fabricaran 1.999 unidades en el mundo,

que mejora el rendimiento, la sofisticacion

y el atractivo del exclusivo SUV de altas
prestaciones.

El corazén del CUPRA Ateca Limited Edition
conserva el impresionante motor de gasolina
TSI de 2 litros, los cuatro cilindros, la inyeccién
directay el sobrealimentado mediante

turbo del CUPRA Ateca que genera 300 CV,
asi como la caja DSG de siete velocidades,

el sistema de traccion integral 4Drive, la
direccién progresiva y el control dindmico de
chasis DCC con amortiguadores de firmeza
variable.




El CUPRA Ateca Limited
Edition incluye tubos

de escape exclusivos,
desarrollados por Akrapovic,
para disfrutar de una
experiencia de sonido Unica.

En cuanto al disefo, incorpora elementos
distintivos como las llantas de aleacién de
diseno exclusivo en color cobre de 20", el
sistema de frenos Brembo, un sistema de
escape opcional firmado por Akrapovic, la
fibra de carbono coninserciones en color
cobre de los retrovisores exteriores y el alerén
trasero, lettering CUPRA en el portdn trasero
en tono cobre y el color exterior exclusivo gris
grafeno. En el interior, el confort, la elegancia
y la deportividad se perciben en las molduras
interiores en fibra de carbono con inserciones
en cobre, los asientos de tipo bucket con
tapiceria Alcantara en color azul petrdleo, las
alfombrillas premium e, incluso, las llaves del
vehiculo, que disponen de una carcasa de
fibra de carbono de CUPRA.

El CUPRA Ateca Limited Edition, disponible
en lared de concesionarios a partir de

2020, se pudo reservar en Espana a través

de una plataforma on-line desde el mes de
noviembre de 2019, brindando la posibilidad
alos amantes de los SUV y de las ediciones
especiales de ser los primeros en disponer de
su vehiculo previa reserva y configuracion.

La presentacién internacional del nuevo
CUPRA Ateca Limited Edition tuvo lugar en
el mes de octubre, y reunié a 60 periodistas
de todo el mundo en la comarca vitivinicola
de El Priorat (Tarragona), donde probaron
el vehiculo en un circuito privado junto al
piloto Jordi Gené. Durante la presentacion,
los asistentes reflexionaron sobre la
experimentacion, la necesidad de adaptacion,
el mimo por el detalle y la exclusividad que
envuelven al mundo del vino, valores que
representa, también, el nuevo CUPRA.
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UPRA FORMENTOR CONCEPT CAR:
NACE UN NUEVO MUNDO HIBRIDO
Para celebrar su primer aniversario, CUPRA
desvelé en el Salén del Automavil de Ginebra
su vehiculo més impresionante, dinamico y
cautivador: el CUPRA Formentor Concept car.

El primer coche creado pory para CUPRA,
que combina la versatilidad de un SUV con el
disefio compacto y deportivo de un coupé,
cuenta con un motor hibrido enchufable de
alto rendimiento.

Gracias a un exterior deslumbrante y
cautivador, un interior acogedor, tecnologias
de vanguardia y un grupo motopropulsor que
ofrece un rendimiento de méxima precisién,
este concept car muestra la ambicién,
expresividad e inspiracion propias de la marca,
centrada en la tecnologia que mira al futuro.

El CUPRA Formentor
Concept car combina la
versatilidad de un SUV
con el diseno compactoy
deportivo de un coupé.




Disefiado para causar sensacion

La forma estructural del CUPRA Formentor
Concept car enfatiza sus atributos. La
carroceria es mas baja para realzar su imagen
deportiva, el énfasis visual recae en la parte
trasera del vehiculo y, al mismo tiempo,

se acentlan la longitud del capd y sus
proporciones dindmicas.

La sensacion de calidad cobra fuerza con el
concepto de luz trasera infinita, que destaca
el caracter distintivo de la parte posterior del
vehiculo. Por otro lado, la exclusividad del
color exterior, en tono azul petréleo, subraya
alin mas su exquisito disefo.

Calidad y sofisticacion

En el interior, el CUPRA Formentor Concept
car refleja la expresividad del disefio exterior
con un habitaculo moderno y deportivo, de
alta gama, que se hace patente en la singular
luz de bienvenida que se proyecta al abrir la
puerta, en el volante caracteristico de CUPRA
y en los asientos de cuero tipo bucket, con
respaldo de carbono, que sitdan al conductor
en una posicion mas baja y ergonémica.

El salpicadero es otra muestra de exclusividad,
con una linea horizontal que se extiende por
la parte delantera del habitaculo, de puerta a
puerta, y acentla la intensidad de la expresion
del vehiculo.

El diseno se completa con detalles cromados
y en negro brillante que realzan la exclusividad
y calidad del habitaculo.

El diseno de un
concept car en datos

El CUPRA Formentor es
un concept car de gran
caracter, que destila
emocién, con una forma
escultural que enfatiza
sus numerosos atributos
y es el Ultimo grito en
sofisticacion.

>00

bocetos
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por cada
modelo

1

km de hilo
Un futuro sostenible

El CUPRA Formentor Concept car se disend
pensando en el futuro. El primer coche
100% CUPRA reinventa la experiencia de

la conduccion y revoluciona la tecnologia
eléctrica con un motor hibrido enchufable de
alto rendimiento, asociado a una transmision
DSG de doble embrague que ofrece una
potencia total de 180 kW / 245 CV.

Ademas, cuenta con una bateria que

otorga una autonomia de hasta 50 km
exclusivamente en modo eléctrico en el
nuevo ciclo WLTP (que equivale a unos

70 km en el ciclo NEDC) y, gracias al control
de chasis adaptativo DCC y al bloqueo
diferencial, ofrece un rendimiento excelente
en cualquier tipo de condiciones o estilos
de conduccién, ya que también dispone de
direccién progresiva.
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UPRA TAVASCAN CONCEPT CAR,
DISENADO PARA SONAR

CUPRA también mostré en el Salén del
Automovil de Fréancfort todo su potencial
con un concept car de gran tamano, diseno
deportivo, interior sofisticado y un motor

de tecnologia avanzada. El CUPRA Tavascan
Concept car, un prototipo 100% eléctrico
que combina las proporciones de un
crossover de cuatro puertas, la presencia de
un SUVy la elegancia de un coupé deportivo,
representa el avance de la electrificaciéon de la
deportividad que abandera CUPRA.

Este concept car cuenta con dos motores que
transmiten una potencia combinada de 306
CV (225 kW) a las cuatro ruedas y le permiten
alcanzar una velocidad de 100 km/h en
menos de 6,5 segundos. Ademas, sus baterias
de iones de litio de 77 kWh almacenan
suficiente energia para recorrer hasta 450 km,
segln el estricto ciclo de pruebas WLTP,

y se sitlian bajo el suelo para otorgar un

centro de gravedad bajo al vehiculo y un gran

dinamismo en la conduccién.




El CUPRA Tavascan Concept
car cuenta con dos motores
eléctricos, uno en el eje
delanteroy otro en el trasero,
que generan una potencia
total de 306 CV (225 kW).

Conforty estilo

El disefio exterior del CUPRA Tavascan
Concept car alina fuerza y exclusividad con
una reduccion del impacto medioambiental.
Ademés del logotipo iluminado en la

parte delantera y de su sofisticada pintura
metalizada liquida, dispone de entradas de
aire que permiten que este circule con fluidez,
refrigere las baterias y aumente su eficiencia.
Asimismo, el disefio aerodindmico de sus
pasos de rueda con llantas de aleacién de

56 cm (20”) permite que se deslice sin
resistencia.

En el interior, el CUPRA Tavascan Concept
car ofrece el equilibrio perfecto entre el
protagonismo del conductor y el confort de
los pasajeros. El habitdculo es espacioso,
ligero y de calidad superior, con luces
ambiente de LED, asientos tipo bucket con
altavoces integrados y conectividad para el
smartphone, el salpicadero flota a lo largo de
la parte delantera creando una sensacién de
amplitud y un panel de instrumentos digital
de 31,2 cm al que se anade una pantalla de
infoentretenimiento de 33 cm.




Racing:

la evolucion
de las
carreras

La competicion esta en el ADN de
CUPRA, que tiene la ambicion de
reinventar el racing partiendo de
los éxitos logrados con SEAT Sport.

UPRA E-RACER

En 2018, CUPRA hizo historia con el
lanzamiento del CUPRA e-Racer, el primer
turismo de competicién 100% eléctrico del
mundo. Con una potencia continua de

300 KW y un techo de 500 kW (680 CV) que
le permite alcanzar una velocidad maxima de
270 km/h, acelerar de O a100 km/h en 3,2
segundos, y de O a 200 km/h entan solo 8,2,
el CUPRA e-Racer tiene en su bateria de

450 kg el elemento principal. Situada lo
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mas baja posible para lograr un centro de
gravedad mas préximo al suelo y favorecer
la dindmica del coche, la bateria supone la
tercera parte del peso total del vehiculo, que
se completa con, entre otros elementos,
cuatro motores eléctricos ubicados en el eje
trasero.

El coche incorpora, ademas, un sistema de
recuperacion de la energia gracias al cual se

aprovecha la potencia al frenar y desacelerar,

asi como un volante que integra una pantalla
através de la cual piloto e ingenieros pueden
monitorizar y transferir en tiempo real datos
sobre el rendimiento del coche mientras
circula, y asi gestionar la energia de forma
eficiente.

A finales de 2019, se inicié el desarrollo
del nuevo CUPRA e-Racer, basado en el
chasis del 380 y en laimagen de CUPRA
Electric cars.




ATTIAS EKSTROM, NUEVO PILOTO
DEL CUPRA E-RACER Y EMBAJADOR
DE LAMARCA

El laureado piloto de carreras Mattias Ekstrom
fue nombrado nuevo embajador de CUPRA y
piloto oficial del CUPRA e-Racer.

Mattias Ekstrom esté considerado uno de los
pilotos mas versatiles del mundo, con mas
de 25 anos de experiencia en competiciones
de turismos, rally y karting. En su palmarés se
acumulan un titulo de campedn del Mundial
de Rallycross de la FIA, dos victorias en el
campeonato DTMy tres en la Carrera de
Campeones.

UPRA TCREN LA WTCR 2019

Tras un exitoso 2018 en el que el primer
modelo de competicion de la marca,

el CUPRA TCR, logré grandes éxitos
continentales, europeos y regionales en el
Campeonato Mundial de Turismos (WTCR)

y en otras pruebas de resistencia, CUPRA
regreso a las pistas en 2019 para la WTCR - FIA
World Touring Car Cup.

La marca estuvo presente en la segunda
temporada de la Copa Mundial de Turismos
con cuatro pilotos al volante del CUPRA TCR
para los equipos PWR Racing y Comtoyou
DHL Racing.

En una de las lineas de parrilla, el PWR Racing
hizo su primera aparicion en el escenario
internacional, a cargo del ganador del TCR
Europa en 2018, Mikel Azcona, y del sueco
Daniel Haglof. Ambos finalizaron el WTCR
2019, quedando respectivamente en 6°
posicion, con 226 puntos, y en 23° posicion,
con 59 puntos. Estos resultados avalan la
perfecta combinacién de experienciay
juventud necesaria para triunfar en el terreno
internacional.

Al otro lado del paddock, el equipo Comtoyou
DHL Racing estuvo formado por el holandés
Tom Coronel y por Aurélien Panis, hijo del
piloto de Férmula 1 Olivier Panis. Ambos
finalizaron el WTCR 2019 quedando,
respectivamente, en la posicion 22y 63.

El calendario fue realmente amplio, con
carreras en Hungria, Eslovaquia, Holanda,
Alemania, Portugal, China, Japon, Macao y
Malasia, donde tuvo lugar la final.
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MPIEZA EL DESARROLLO
DEL NUEVO CUPRA LEON
COMPETICION

Afinales de 2019, se puso en pista el nuevo
CUPRA Ledn Competicién, un vehiculo
totalmente nuevo que, después de 10 meses
de desarrollo, empezd su periodo de pruebas
en circuito con el objetivo de garantizar

a los clientes una nueva plataforma para
continuar, a partir de 2020, con los éxitos de
su antecesor.

Un nuevo motor, una arquitectura electronica
modular, flexible y mucho mas ligera, un
chasis mas agil, una aerodindmica mas
eficiente, un nuevo interior y sistemas de
seguridad puestos al dia acordes con la

mas restrictiva especificacion FIA son las
principales caracteristicas del nuevo modelo.

PRUEBA EN CONDICIONES
EXTREMAS

Durante el ano, CUPRA puso a prueba el
e-Racer en condiciones extremas lejos de

su habitat natural, en las laderas nevadas de
Andorra, en pistas con 10 cm de nieve y hielo.

El piloto Jordi Gené y el equipo de ingenieros
comprobaron la buena adaptaciéon de
vehiculo y recabaron informacion Gtil para
mejorar su rendimiento. Por ejemplo, la
suspension del CUPRA e-Racer se elevd

20 mm y se usaron neumaticos de 420
clavos paraincrementar la adherencia al
hielo, lo que mejord tanto la conductibilidad
como el agarre. El clima frio también resulté
beneficioso para el sistema eléctrico del
vehiculo, con una baterfa que equivale a
9.000 teléfonos méviles conectados al mismo
tiempo, ya que pudo regular su temperatura
de una manera mas eficiente y disminuir los
tiempos de carga.

Nacido para convertirse en un vehiculo
ganador, el CUPRA e-Racer ha servido de
estandar para los demas fabricantes europeos
que deseen participar en el campeonato de
ETCR que se celebrard en 2020.

Los motores del e-Racer desarrollan
hasta 500 kW (680 CV), lo que supone
242 kW (330 CV) mas de los disponibles
en la version CUPRA TCR de gasolina.




Distribution:

experimentando
el mundo CUPRA

CUPRA dispone actualmente de
244 concesionarios especializados,
seleccionados entre los mejores de

lared de SEAT, repartidos por todo el

mundo, 28 en Espana. Los espacios
CUPRA reflejan ala perfeccionla
exclusividad y la sofisticacion que
envuelven alamarca, y ponena
disposicion de sus clientes, ademas
de sugama de vehiculos, una amplia
serie de accesorios, colecciones
limitadas y merchandising que
complementan la vision de
deportividad contemporanea

de lafirma.

Al servicio del cliente

En cada concesionario especializado, un
CUPRA Master ofrece a los clientes un trato
personalizado y distinguido. Esta figura,
cuidadosamente formada y seleccionada,
encarna los valores y la actitud de lamarcay
ofrece informacion detallada sobre CUPRAy
todo su universo. Ademés, el CUPRA Master es
el encargado de presentar al asesor de servicio
especializado, un experto en CUPRA que
asistira al cliente en cualquier cuestién técnica
que necesite.

Los CUPRA Masters disponen de una
plataforma que facilita la comunicacién con el
importador y las oficinas centrales de CUPRA,
asi como entre los distintos especialistas de

la marca con el objetivo final de mejorar la
experiencia del cliente.

CUPRA llega a México

Afinal de afo, CUPRA debuté en México con el
lanzamiento del CUPRA Ateca en el mercado

y lainauguracién en la capital mexicana del
CUPRA Garage, el primer espacio emblemético
de la marca en el mundo como parte de su
estrategia de expansion.
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El CUPRA Garage esta ubicado en Colonia
Roma, una de las zonas maés exclusivas de
Ciudad de México, y pone a disposicién de
los amantes del motor un espacio didfano
de 300 m?, a nivel de calle, con un diseno
contemporaneo inspirado en los valores de
singularidad, sofisticacién y rendimiento
propios de CUPRA.

Con capacidad para exhibir hasta seis
vehiculos y equipada con la tecnologia mas
avanzada, la primera tienda emblemética de
CUPRA dispone de una zona Racing donde se
exhibird el coche de competicién CUPRA TCR,
asi como productos y accesorios de carreras.
Asimismo, cuenta con cuatro CUPRA Masters
y un responsable de ventas que ofreceran a los
amantes del motor una experiencia Unica.

Ademaés de este nuevo espacio, se han
instalado seis CUPRA Corners alrededor de
la red de concesionarios de SEAT en el pais
aztecay 13 CUPRA Masters se dedican a
brindar la experiencia de marca a los clientes
en Ciudad de México, Puebla y Guadalajara.

App CUPRA Masters Community

Los CUPRA Masters cuentan, desde 2019, con
una aplicacién que facilita la comunicacion
fluida entre la comunidad de especialistas de
la marcay los mantiene conectados en todo
momento con el importador y la central.

En la plataforma, disponible paraiOSy
Android, los CUPRA Masters pueden consultar
informacién actualizada sobre CUPRA, sus
lanzamientos y los eventos previstos para los
préximos meses. Ademas, a través de diversas
iniciativas de gamificaciéon incluidas en la app,
COMo juegos y cuestionarios, tienen acceso

a premios y bonificaciones y reforzar, asi, su
sentimiento de pertenencia a la marca.

La app CUPRA Masters Community se ha
lanzado ya en México, Espanay Francia, y se ira
ampliando al resto de paises durante 2020.



Experience: disfrutar
del universo CUPRA

Tener un CUPRA va mas alla de lacomprade un
vehiculo. La marca ofrece a sus clientes vivencias
personalizadas y exclusivas a través de momentos
Unicos.

UPRAY EL FUTBOL CLUB
BARCELONA UNEN SUS FUERZAS
Afinales de agosto, CUPRA anuncié una
alianza global con el Futbol Club Barcelona
para convertirse en su socio exclusivo de
automocion y movilidad.

Se trata de un acuerdo que trasciende las
colaboraciones tradicionales y que se basa

en la pasion, laambicién y la vocacion global
que comparten ambas marcas, asi como en su
apuesta por la promocién de lainnovacion y el

talento joven. Ademas, tanto CUPRA como el
club de ftbol son de Barcelona'y comparten
la visién de impulsar laimagen de la ciudad en
todo el mundo.

La alianza servira para crear experiencias
Unicas entre su comunidad global de fans y
para desarrollar proyectos de movilidad urbana
en el entorno del estadio del Camp Nou.




Un acuerdo especial

Ademés de ser su Official Automotive and
Mobility Partner de forma exclusiva, CUPRA
se convierte en uno de los Global Official
Partners del Ftbol Club Barcelona. Las dos
marcas comparten el mismo ADN, ya que
tienen una vision contemporanea basada en
un estilo Unico y en el alto rendimiento.

El acuerdo incluye una sala VIP de CUPRA en
el Camp Nou para todos los encuentros que
el Barcelona dispute en casa, la visibilidad

de la marca en las instalaciones del estadio

y la instalacién de un espacio temporal
dedicado a CUPRA en el exterior del estadio
para los seguidores del equipo.

La misma vision de futuro

Por otro lado, con el fin de fomentar la
innovacion en el sector de la movilidad,

SEAT, CUPRAy el Futbol Club Barcelona
desarrollaran de forma conjunta soluciones
de micromovilidad y electromovilidad en el
entorno del Camp Nou. Las instalaciones del
estadio serviran como laboratorio de pruebas
de proyectos de movilidad urbana en la
ciudad condal.

UPRA SALTA A LA PISTA

En mayo, CUPRA irrumpid en el mundo del
padel con Fernando Belasteguin, Pablo Lima,
Alejandra Salazar y Ariadna Sdnchez como
nuevos embajadores de la marca, cuatro de
los mejores jugadores de padel del mundo
que lucieron el emblema CUPRA en los
torneos del World Padel Tour (WPT) el resto
de latemporada.

La pasion, precision, determinacién y valentia
que transmite CUPRA acompand sobre la
pista a los jugadores, que se sitéan entre los
10 mejores del mundo.

L1

Patrocinador del World
Padel Tour y la Federacion
Internacional de Padel

Ademas, CUPRA se convirtié, un mes después,
en patrocinador oficial internacional del
circuito de padel durante 2019 y extendid el
acuerdo a las proximas dos temporadas, en

las que pasara a ser patrocinador Premium del
circuito y estard presente en todos los torneos
nacionales e internacionales.

Durante el ano, CUPRA tuvo presencia en cinco
citas del WPT: Portugal Padel Master, Brussels
Exhibition, Paris Challenger, Sao Paulo Padel
Openy México Padel Open.

En diciembre, la marca dio un nuevo golpe
en la pista al convertirse en patrocinador de
la Federacién Internacional de Padel (FIP),
acuerdo que se prolongara hasta 2020 y que
se anuncié en el CUPRA European Padel
Championship 2019, celebrado en Roma.
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Con la firma de estos acuerdos, CUPRA aporta
sus valores de singularidad, sofisticaciony
rendimiento a un deporte que ha crecido
exponencialmente en los Ultimos afos y que se
ha convertido en el segundo més practicado
en Espanay el que mas crece en Europa.

Ademas de ayudar aimpulsar la expansion
internacional del padel, la presencia de CUPRA
en los torneos celebrados en cerca de 50 paises
y su posicién como patrocinador permiten
alamarca acercarse a un publico con el que
comparte pasion, determinacion y deportividad.

UPRA SNOW CAMP

Durante el mes de febrero, cerca de 30
clientes vivieron de primera mano la
experiencia de conducir un CUPRA Ateca, el
excepcional SUV compacto de la marca.

Jordi Gené, piloto de pruebas y desarrollo
de la firma, y los instructores de la escuela
CUPRA ofrecieron a los participantes toda
la informacion necesaria para probar las
habilidades dindmicas del vehiculo en la
nieve y el hielo, incluido su sistema de
traccion en las cuatro ruedas 4Drive, su
excepcional chasis y su notable tren motriz.

La actividad, celebrada en las pistas de Pas
de la Casa en los pirineos andorranos y en
la localidad catalana de Puigcerda, incluyd,
ademéas de clases tedrico-practicas para los
asistentes centradas en cémo conducir con
nieve, otras actividades disenadas para los
conductores mas audaces.



UPRA NIGHT EN FRANCFORT
En el marco del Salén del Automévil de
Francfort, celebrado en septiembre, CUPRA
organizé su primera CUPRA Night, un evento
exclusivo en el que se hicieron tangibles

los valores de creatividad, exclusividad y
sofisticacién que definen a la firma.

El DJ Robin Schulz y el artista tatuador Philipp
Eid fueron dos de las estrellas invitadas,
junto a decenas de celebrities, influencers

y representantes de diversos medios

de comunicacién internacionales que
convirtieron la velada en un éxito.

Durante la fiesta, que incluyé la exhibicién
del nuevo CUPRA Formentor Concept car, se
pudieron ver, ademas, algunos de los nuevos
productos exclusivos creados

en colaboracién con la marca.

El nuevo CUPRA
Tavascan Concept car
fue el protagonista de la
CUPRA Night, celebrada
durante el Salén del
Automovil de Francfort.

UPRA TOCA EL CIELO EN PARIS

En octubre, la azotea del Parc des Expositions,
en la Porte de Versailles de Parfis, fue el
escenario escogido por CUPRA para organizar
un evento de conduccién espacial.

Bajo el nombre “CUPRA: The Rooftop Driving
Experience”, la marca cred el primer anillo de
velocidad en las alturas jamaés instalado en la
ciudad parisina. Los invitados disfrutaron de los
300 CV del CUPRA Ateca, con el embajador de
la marca Mattias Ekstrom al volante, y vivieron
una experiencia inmersiva Unica con las vistas
panoramicas de la Torre Eiffel.

Durante el evento, que durd dos dias,
estuvieron presentes los cinco modelos y
prototipos de la marca: Leén CUPRA, CUPRA
Ateca, CUPRA e-Racer, CUPRA Formentor
Concept car y CUPRA Tavascan Concept car.
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El Centro Técnico
de SEAT en cifras

Ano de creacién 1975

Kilémetros de pruebas

3.421.000

A :‘i“:‘-irge ;genieros
O

Numero de proyectos

—'| 418

@ Numero de prototipos

Centro Técnico de SEAT:
el eje de innovacion de la marca

on 45 anos de vida,

el Centro Técnico de

SEAT (CTS] contintia

siendo toda una

referencia para la

industria del automavil.
Integrado en el drea de I+D, es el foco de
innovacion de la compania y un activo
unico en Espana a la hora de desarrollar
de manera integral un vehiculo.

El peso del CTS en el éxito de la marca es
enorme, como lo es también su influencia
en el cada vez mayor protagonismo

de SEAT dentro del Grupo Volkswagen,
donde la compania es parte activa en
algunos de sus proyectos estratégicos,
como los relacionados con los motores de
gas natural comprimido.

El CTS ha evolucionado con el paso de los
anos y en 2019 se reformd para adaptarse
a las nuevas necesidades y exigencias

no solo del sector de la automocién, sino
especialmente de una nueva movilidad
que demanda soluciones cada vez mds
innovadoras y sostenibles. En esa linea

se enmarcan las inversiones realizadas
para la renovacion de las instalaciones,

la urbanizacién de su entorno o la
construccion de nuevos equipamientos y
tecnologias.

El equipo de ingenieros del CTS trabaja
con la mirada puesta en el futuro para que
los clientes encuentren en los productos

y servicios de la marca lo que esperan de
una empresa tecnologica e innovadora
como SEAT.

Renovacion del SEAT Digital Lab

SEAT continué trabajando durante

2019 para dar forma al futuro de la
marca. El drea de 1+D estd altamente
comprometida en abordar con éxito la
disrupcion digital que se estd produciendo
en la industria del automavil. Para
contribuir a este fin, se actualizaron las
instalaciones del SEAT Digital Lab, creado
con el propodsito de albergar nuevos
sistemas de simulacion y testeo.

Este laboratorio es un espacio abierto
donde visualizar y desarrollar tanto los
futuros productos y servicios digitales
destinados a los automoviles como los
nuevos conceptos de movilidad. En sus
instalaciones se combina la calidad con

EL SEAT Digital Lab

es un espacio abierto
donde visualizar y
desarrollar tanto los
futuros productos y
servicios digitales
destinados a los
automoviles como los
nuevos conceptos de
movilidad.

diversas disciplinas como la arquitectura
electrénica, el diseno y las tecnologias
de la informacion con un Unico objetivo:
fomentar la innovacién y la cultura digital.

Gracias al Digital Lab, SEAT puede simular
conceptos desde las primeras fases de

un proyecto y realizar tests de usuario
con clientes reales, lo que estd ayudando
a tomar mejores decisiones enfocadas

en las necesidades de los usuarios y,
sobre todo, a tener el tiempo preciso para
orientar los proyectos de la manera mds
eficiente y dgil.
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Nueva cdmara anecoica

Otra de las novedades importantes fue
la creacion en el Centro Técnico de SEAT
de una nueva cdmara anecoica que
facilita la caracterizacion de los sonidos
del coche. Esta instalacion estd dotada
de la ultima tecnologia para medir con la
maxima precision los sonidos que emite
cada vehiculo, desde los producidos por
el cierre de la puerta o el funcionamiento
del motor hasta los que emiten el
limpiaparabrisas o el rozamiento de los

neumdaticos.

La camara anecoica del
CTS esta dotada de la
ultima tecnologia para
medir con la méaxima
precision los sonidos
que emite cada vehiculo,
desde los producidos
por el cierre de la puerta
o el funcionamiento

del motor hasta los del
limpiaparabrisas o el
rozamiento de los
neumaticos.

La cdmara anecoica posibilita conocer
cédmo perciben los ocupantes del vehiculo
los sonidos del coche, y es clave para

dar respuesta a algunas cuestiones
relacionadas con la movilidad del futuro,
como el menor nivel de ruido de los
motores eléctricos o el modo en que
recibe el usuario la sensacion de perfecto
funcionamiento del coche a partir de la
percepcion sonora.

Gracias a la cdmara anecoica, los
ingenieros del equipo de Acustica de SEAT
cuentan con una nueva herramienta que
les permite no solo reducir los ruidos de
los coches, sino también armonizar sus
sonidos con el propdsito de mejorar el
confort interior de sus ocupantes.

Calles y oficinas nuevas
para el CTS

En el marco de la transformacion de los
espacios del CTS, la compaiia reurbanizd
sus calles. Las obras, que finalizaron en

el tercer trimestre del ano, afectaron al
vial central y al perimetro y permitieron
mejorar la comodidad y la seguridad
dentro del recinto.

El proyecto de urbanizacién no solo

se centrd en el asfaltado de las calles,
sino que incluyd también mejoras en

la jardineria y la iluminacioén. En las
aceras se emplearon 4.000 m? de
pavimento fotocatalitico, un material
cuya composicién genera una reaccion
quimica natural que descompone las
particulas de NOx, lo que ayuda a reducir
la contaminacion.

Al proyecto de urbanizacion del entorno del CTS se sumod
la remodelacién de sus oficinas, que se redisenaron con el
proposito de crear espacios de trabajo mds confortables para
favorecer la comunicacién y la eficiencia entre los miembros del
equipo. El cambio ha convertido al centro en un lugar todavia
mds atractivo a la hora de captar nuevos talentos.

SEAT, impulsora del GNC en el Grupo Volkswagen

A mediados de ano concluyé la primera fase de un proyecto
cuyo objetivo es hacer de SEAT el Centro de Competencia

del Grupo Volkswagen en materia de gas natural comprimido
(GNC). La intencion es convertir el CTS en el punto neurdlgico del
desarrollo de aplicaciones de motores de GNC para todas las
marcas del Grupo.

En este contexto se enmarca el desarrollo conjunto con
Volkswagen de nuevas versiones de motores TGl [nomenclatura
comercial para los vehiculos de GNC de SEAT) destinados a
diversos modelos.

La segunda fase del proyecto se inicio en junio e implicd el
apoyo del CTS en el desarrollo de nuevas motorizaciones que
se lanzardn en 2020. En el marco de esta segunda etapa SEAT
comenzd una de las calibraciones del motor 1.5 TGl destinado a
todas las marcas del Grupo.

El proyecto constituye una muestra de la apuesta de la marca
por una tecnologia que garantiza el futuro a largo plazo del gas
como alternativa sostenible y de bajas emisiones valida para las
nuevas necesidades de movilidad.




Movilidad

La estrategia eléctrica de SEAT prevé

que hasta 2021 vean la luz seis modelos
eléctricos e hibridos enchufables con el
objetivo de dar respuesta a las nuevas
necesidades de los consumidores.

El Mii electric es el primer coche 100%
eléctrico de la marca lanzado al mercado
en 2019, al que se unira en 2020 el SEAT
el-Born, presentado también en 2019

como concept car. Asimismo, las nuevas
generaciones del Leén y del Tarraco contardn
con una version hibrida enchufable. Por su
parte, el CUPRA Ledén y el CUPRA Formentor
también dispondradan de una variante hibrida
enchufable.

I

eléctrica y

onectada:
el futuro ya
esta aqui

=

N

Electrificacion, conectividad y micromovilidad estdn
presentes en la vision de futuro de SEAT y en el proceso de
transformacion del sector, en el que la marca quiere ser
protagonista con un nuevo modelo de negocio basado en
los servicios de movilidad.

En 2019, SEAT dio un gran paso en su ofensiva de movilidad
urbana con la creacion de una nueva unidad estratégica de
negocio: SEAT Urban Mobility. Esta unidad integra todas las
soluciones de movilidad de la compaiiia, tanto de producto
como de servicios y plataformas, y lidera el lanzamiento
del eScooter Concept, la primera moto eléctrica de SEAT, y
del nuevo patinete SEAT e-KickScooter Concept. También
se ocupa del desarrollo del SEAT Minimé Concept car

y de la gestion de la plataforma de carsharing Respiro.
SEAT se convierte asi en el centro de competencias de
micromovilidad para todo el Grupo Volkswagen.
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SEAT el-Born
Concept car

El SEAT el-Born Concept car es el primer
vehiculo 100% eléctrico que la compania
ha concebido utilizando la plataforma MEB
del Grupo Volkswagen. Este modelo ha
sido enteramente disenado y desarrollado
en Barcelona y su version de serie serd
producida en la planta de Zwickau
(Alemanial), desde donde llegard al
mercado en 2020.

Bautizado con el nombre de uno de los
barrios mds emblemdticos de Barcelona,

el SEAT el-Born Concept car incorpora
elementos de conectividad, electrificacion y
conduccién auténoma para dar respuesta a
los desafios de la nueva movilidad.

Baterias de alta densidad con capacidad
de 62 kWh.

Autonomia: hasta 420 kilometros,

segun el ciclo de pruebas WLTP.

Sistema de gestion térmica para maximizar
la autonomia.

Velocidad de carga: del 0% al 80% en

47 minutos utilizando cargadores rdpidos
de corriente continua.

Aceleracion: de 0 a 100 km/h en 7,5 segundos.

Sistemas de ayuda como el asistente de
aparcamiento inteligente.

El primer modelo 100% eléctrico de SEAT
es el Mii electric, un coche que combina
practicidad, dinamismo, tecnologia y

una elevada conectividad con un precio
asequible, factores que lo convierten en una
excelente opcidn para usuarios particulares
y flotas.

El Mii electric se fabrica en Bratislava
(Eslovaquia) y servird para impulsar la
preparacion de la red de concesionarios
SEAT ante la expansion del mercado de
los vehiculos eléctricos. Las preventas
empezaron en septiembre de 2019 y su
comercializacion se hard efectiva en 2020.

| SEAT Mii electric

Bateria de iones de litio de 36,8 kWh de capacidad.

Autonomia: hasta 260 km en una sola carga,
segun el ciclo de pruebas WLTP.

Diferentes opciones de carga de baterias,

como la instalacion del punto de carga personal
SEAT Wallbox.

Velocidad de carga: del 0% al 80% en 60
minutos utilizando cargadores rapidos de
corriente continua.

Potencia de 61 kW (83 CV) y par motor de 212 Nm.
Aceleracion: de 0 a 50 km/h en 3,9 segundos.

Sistemas de ayuda: equipado de serie con el
asistente de cambio involuntario de carril Lane
Assist.

Primer modelo con el sistema SEAT CONNECT

para la gestion del coche por control remoto,
incluyendo los datos de conduccidn, la ubicacion
una vez aparcado y el estado de baterias,
climatizacién, puertas y luces.

CUPRA

CUPRA ha mostrado todo su potencial
con la presentacion del CUPRA Tavascan
Concept car, un vehiculo de gran tamano,
disefio deportivo y motor de tecnologia
avanzada. Concebido con los mds altos
niveles de sofisticacion, elegancia y disefio
que caracterizan a la marca, este concept
car utiliza un sistema de propulsion 100%
eléctrico con cero emisiones y ofrece un
alto dinamismo, como es de esperar de un
vehiculo 100% CUPRA.

Baterias de iones de litio de 77 kWh.

Autonomia: hasta 450 km, segun el ciclo

de pruebas WLTP.

Potencia: cuenta con dos motores (uno en cada
eje) que generan 306 CV (225 kW).
Aceleracion: de 0 a 100 km/h en menos

de 6,5 segundos.

Panel de instrumentos digital de 31,2 cm (12,3”)
y pantalla de infotainment de 33 cm (13”).
Altavoces integrados y conexion para
smartphones en todos los asientos.

Formentor
Concept car

El CUPRA Formentor Concept car en

su version PHEV (plug-in hybrid electric
vehicle) combina un motor de combustion
tradicional con otro eléctrico, y es el primer
vehiculo creado por el equipo de desarrollo
especifico para la marca CUPRA. Se trata
de un prototipo hibrido enchufable que
redine en un solo modelo las ventajas de los
SUV y las de los coches deportivos.

Autonomia: hasta 50 km en modo 100% eléctrico
segun el ciclo WLTP.

Potencia: 180 kW / 245 CV.

Aceleracion: de 0 a 100 km/h en 7,1 segundos.
Equipado con el Digital Cockpit, que presenta
una completa informacién al conductor.

Sistema de infotainment con pantalla flotante
de 10” controlable por voz y con multitud

de opciones de uso y conectividad para los
ocupantes.
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Innovacion tecnolégica,
la piedra angular de SEAT

Asi sera el coche del futuro

EMPATICO

La integracion de la tecnologia inteligente
permitird en un futuro, mds proximo que
lejano, que los coches reconozcan a sus
propietarios con sistemas biométricos y de
reconocimiento facial y se adapten a sus
gustos y preferencias.

-

TECNOLOGICO

_ .- Elavance tecnolodgico abrird la puerta a

nuevos procesos, como la impresion 3D,

a la hora de fabricar coches, y a nuevos
servicios como el diagndstico de la salud
del conductor gracias a unos sensores que
probablemente serdn inaldmbricos.

COMPARTIDO
Los gurus del sector aseguran que,
en 2025, habrd menos coches en

propiedad y muchos mds compartidos.

Laidea actual de tener un coche
aparcado sin usar, perderd vigencia y
serd lo mds normal que los coches se
alguilen por horas o dias.

ELECTRICO

Diferentes proyectos de investigacion,
europeos y de las propias marcas,
trabajan con el objetivo de incrementar
sustancialmente la autonomia del vehiculo
eléctrico optimizando la bateria y la

eficiencia de los componentes de traccion.

SIN CONDUCTOR

La tecnologia LIDAR, un sistema ldser
similar a un radar y capaz de generar
mapas 3D de alta definicidn, permitira
la aparicion de los primeros taxis
robots sin conductor, que recogerdn

a sus clientes autébnomamente, y se
contratardn via app.

FRIENDLY

Cuando la conduccién sea 100%
auténoma, el espacio del volante y
del asiento del conductor no serdn
necesarios. De esta manera, el coche
se transformard en una especie de
salén de estar en el que los ocupantes

podrdn relajarse, descansar o trabajar.

¢VOLADOR?

Varias companias han desarrollado sus
primeros modelos de coches voladores, que
realizardn los primeros trayectos en 2020.

AUTONOMO

La movilidad que viene: coches autbnomos
(los de nivel 5, auténomos 100%, ya estdn
en pruebas) en carreteras inteligentes, que
pasardn de ser meras infraestructuras a un
agente activo en la movilidad gracias al 5G.

CONECTADO

La conectividad total con la infraestructura
permitird que los coches se coordinen con
ella y entre si para no crear retenciones

y circular con mayor seguridad. También
serdn capaces de enviar sus datos a nuestro
mecdnico.

SEGURO

El coche autdonomo ni bebe, ni mira el

movil, ni se distrae, ni excede la velocidad
permitida, lo que eliminard las causas
principales de accidentes. Por otro lado, sus
materiales (aceros, pldsticos y espumas)
mejorardn la proteccién de los ocupantes.

Investigacién y Desarrollo
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Propiedad industrial - Registro de patentes de SEAT

La labor de innovacion e investigacion de SEAT
implica el incremento continuo de su propiedad industrial.
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Apuesta por la formacion
para fomentar la innovacién
tecnolégica

La relacion de SEAT con el mundo de la
formacién constituye una actividad clave
por dos motivos:

I Permite hallar talento que
posteriormente pueda incorporarse a la
empresa y aportar su vision particular.

/ Facilita la colaboracion con diferentes
centros en la actualizacion de su oferta
formativa con el fin de adecuarla a
las necesidades de la industria de
la automocion, a la evolucion de la
tecnologia y a los retos que plantea la
movilidad del futuro.

En la prdctica, esa vocacion de SEAT

se traduce en la colaboracion, a
diferentes niveles, con distintos centros
universitarios de diversos dmbitos, dando
soporte a programas de formacion y
proyectos relacionados con la tecnologia
y la conectividad en el sector de la
automocion.

199

registros en
el periodo
(2015-2019)

128

Registros
nacionales

. Registros nacionales

. Registros internacionales

[ Modelos de utilidad

Modelos
de utilidad

65

Registros
internacionales

KIC en movilidad urbana
SEAT forma parte, junto a la ciudad
de Barcelona y otras 12 ciudades, 16

formacion permite
empresas y 18 universidades de 15 paises

europeos, del consorcio EIT (European hallar talento que

Institute of Innovation & Technology) Urban '
Mobility, elegido por la Unién Europea incorporarse a la

(UE) para impulsar la Knowledge and

urbana, con sede en la Ciudad Condal.
Su misién es desarrollar e implementar
nuevas soluciones e inversiones en el
dmbito de la movilidad urbana en la UE
al menos hasta el ano 2026.

Para la compania, que lidera el desarrollo
de la micromovilidad en el Grupo
Volkswagen, participar en este proyecto
representa una importante oportunidad
para fomentar un nuevo modelo de
movilidad que favorezca la innovacion

y la competitividad.

Apoyo a la Universitat

Politécnica de Catalunya

La colaboracién entre SEAT y la
Universitat Politecnica de Catalunya
(UPC) se mantuvo activa a lo largo de
2019. Esta relacion se articula mediante
dos herramientas concretas que se han
consolidado con el paso de los anos:

la Catedra SEAT/UPC y CARNET, un
organismo de innovacion impulsado por la
UPC, SEAT y Volkswagen Group Research.

La relacion de SEAT

con el mundo de la

posteriormente pueda

empresa y aportar
Innovation Community (KIC)enmovilidad  su visién particular.

La compania continud ofreciendo su apoyo a los dos programas
de posgrado impartidos por la UPC: CARMAT (carroceria y
materiales de automocién] y ELTICA (electricidad y electrénica
del automavil). Se trata de dos cursos con una clara perspectiva
prdctica y con los que la compania refuerza su compromiso con
la formacién y la transferencia de conocimientos al sector.

Por otra parte, CARNET (Future Mobility Research Hub) se
consolidd, en su quinto afo de existencia, como un foco
importante de [+D+i en el campo de la automocion y la movilidad
urbana del futuro. La iniciativa participa en diversos proyectos
centrados en campos como la movilidad inteligente o los
sistemas de vehiculos compartidos.

Creative Lab

La quinta edicién del Creative Lab se clausurd en abril con la
presentacion de los proyectos realizados por los alumnos de
la Escuela Superior de Ingenieria Industrial, Aeroespacial y
Audiovisual de Terrassa (ESEIAAT] y del Centre de la Imatge i la
Tecnologia Multimeédia (CITM).

Esta iniciativa de innovacion liderada por CARNET versé sobre
temas como las nuevas ideas sobre la interaccion de la realidad
virtual, la conduccion deportiva predictiva o la interaccion

entre robots y personas. Como cada ano, CARNET propuso
retos a los estudiantes universitarios para que, con la ayuda

de sus profesores y de los profesionales del departamento

de Innovacion de SEAT y de Volkswagen Group Research,

desarrollaran soluciones innovadoras.

Elisava colabora con SEAT en el futuro
de la movilidad

La Escuela Universitaria de Diseno e Ingenieria de Barcelona
(Elisava) y SEAT continuaron su cooperacion para analizar el
futuro de la automocién en Espana. Fruto de esa colaboracion,

51 estudiantes de los grados de Ingenieria de Diseno Industrial y
del Grado en Diserio de Elisava han desarrollado, durante los tres
ultimos anos, 16 proyectos definidos por SEAT sobre la movilidad
del futuro. Los alumnos han presentado propuestas de valor en
torno a tres grandes temas: “Autonomous car and future mobility”
(2017), “SEAT CarSharing 2025” (2018) y “SEAT Future Vision
2030" (2019), gracias a un programa formativo impulsado por 133
CARNET.

Esta iniciativa permite a la compania conocer a los estudiantes
mientras desarrollan sus trabajos y ofrecer a algunos de ellos

la oportunidad de incorporarse a su programa de becas. Con
estos convenios, los alumnos tienen la ocasion de trabajar en
entornos reales de empresas y lo hacen, ademds, bajo la tutoria
de profesionales del sector y docentes de Elisava.

Acuerdo entre SEAT y ESADE

SEAT firmo en 2019 un convenio de colaboracion con la
escuela de negocios ESADE para poner en marcha lineas

de cooperacién conjuntas que impulsen la investigacion, la
formacion en disciplinas vinculadas al emprendimiento y la
gestion empresarial, y el intercambio de conocimiento en torno
al sector automovilistico.

El acuerdo prevé que alumnos de ESADE estudien casos
prdcticos de iniciativas lideradas desde SEAT, asi como la
participacion conjunta en think tanks relacionados con el sector y
la colaboracién en investigacion sobre data science, inteligencia
artificial y emprendimiento.

Paralelamente, y como muestra de su compromiso con los
jovenes talentos, la comparnia becard a cinco alumnos de

ESADE, dos de grado universitario y tres de los mdsteres en
Innovation and Entrepreneurship y Business Analytics de la
escuela de negocios.

Investigacion y Desarrollo
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> Premio “Estrella Luike

del Motor” al Automovil
compacto/medio mds vendido
a particulares en Espana para
el Ledn, concedido por Luike
Iberoamericana de Revistas.

> Premio “Estrella Luike del
Motor” al Automovil mds
vendido del afo en Espana
para el Ledn, otorgado por Luike
Iberoamericana de Revistas.

> Premio “Mujer Hoy” en Espaia
en la categoria “Mejor coche
sostenible”, concedido por la
revista Mujer Hoy.

> Premio «Firmenauto 2019» en
Alemania en la categoria “Small
SUV - Import”, otorgado por la
publicacion Firmenauto.

> Premio “What Car Awards”
al “Mejor SUV pequeno” en Reino
Unido, concedido por la revista
What Car?

Ar

Premios a vehiculos
SEAT y CUPRA

SEAT
lbiza

> Premio «Firmenauto 2019» en 5 premio “Compacte Business

Alemania en la categoria “Small 2019” en Francia en la

Car - Import”, otorgado por la categoria “Best B-to-B car in

publicacion firmenauto. the segment”, concedido por
Kilometre Entreprises.

> Premio “Honest John Award”

en Reino Unido para el Ledn ST
en la categoria “Best Estate Car”,
concedido por los lectores de
Honest John.

> Premio “Coche flota del ano”

en Portugal para el Ledn ST en
la categoria “Gasolina Station”,
otorgado por Leaseplan.

EA
on

> Premio «Best Small
Crossover» en Reino Unido,
otorgado por Diesel/Car
EcoCar.

> Premio “Best in Class”
en Irlanda en la categoria
“Best Compact Crossover”,
concedido por el diario
The Irish Times.

> Premio “2018 Gladiators
Ceremony” en Turquia en la
categoria “Best Outdoor of
the Year award”, concedido
por la Automotive Distributors
Association.

SEAT

Ateca

> Premio “Best Family
Car” en Reino Unido en la
categoria “Best Family Car”,
concedido por los usuarios
de Auto Trader.

> Premio “What Car
Awards” al “Best Sports
SUV” en Reino Unido,
concedido por la revista
What Car?

Ateca

> Premio “Firmenauto 2019 en
Alemania en la categoria “Vans
Import”, otorgado por la revista
Firmenauto.

> Premio “Auto Bild Allrad” en
Alemania en la categoria “Best
all-wheel car in vans and buses”,
concedido por la publicacion
Auto Bild Allrad!.

<
LL}
P

> Premio “ABC Mejor Coche
del Ao 2020” en Espana,
otorgado por las votaciones
de los 35 miembros del
jurado, todos periodistas
especializados del motor, y los
votos publicos de los lectores y
los suscriptores del diario ABC.

> Premio “Best Cars 2019” en
Espana en la categoria “Mejor
modelo medio-alto”, concedido
por la publicacion Autopista,
del grupo editorial Motorpress
Ibérica.

> Premio “Mejor Coche
para Viajar Seguro” en
Espana, otorgado por CEA
(Comisariado Europeo del
Automovil] y por MotoryVidjes.
com.

> Premio “Ecomotor” en
Espana en la categoria “Mejor
SUV grande”, concedido por
Ecomotor.

> Premio “Telva Motor 2019”
en Espana en la categoria
“Premio periodistas de motor
de Unidad Editorial”, concedido
por la revista Telva.

CUPRA

UPRA

> Premio “Coche Ideal” en
Espana, concedido por el
colectivo de jugadores de golf y
profesionales del sector en la X
Edicion de la Copa de Espana
de Medios de Comunicacion.

> Premio “Coche del Ano
de los Lectores 2020”
en Espana, otorgado por los
lectores de los diarios del
Grupo Editorial Prensa Ibérica
y del periddico La Vanguardia.

> Premio “Mejor Coche del
Aio en Catalunya 2020”,
concedido por la Asociacion
Prensa Motor de Catalunya
[APMC].

> Premio “Auto Express New
Car Awards” en Reino Unido
en la categoria “Large SUV of
the Year”, otorgado por Auto
Express.

> Premio “Irish Large SUV of
the Year 2020” en Irlanda,
otorgado por Irish Motoring
Writer's Association.

Formentor

> Premio “German Design
Council’s Automotive
Brand Contest” en Alemania,
concedido por el Consejo
Alemdn de Disefo.

Conceptcar

Investigacion y Desarrollo
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El talento,
eje central del

cambio cultural
de SEAT

n linea con el desarrollo de
la nueva estrategia de SEAT,
2019 resultd un ejercicio de
especial intensidad en la
gestion del talento a diversos
niveles. El drea responsable
de esta funcién pasd a denominarse
RRHH y Organizacion, con el objetivo de
ofrecer un servicio mds dagil y directo a
los empleados, y también de afrontar el
importante proceso de cambio cultural
iniciado este arfo por la compania.

La transformacion que estd viviendo el
sector de la automocion implica el reto

de desarrollar y captar nuevos perfiles
profesionales con competencias digitales.
Para ello, en 2019 se desarrollaron nuevas
herramientas y sistemas de adquisicion y
retencion de talento. Asimismo, el nuevo
modelo de formacién “Always Learning” se
orienta también a los contenidos digitales
e incorpora una novedosa oferta de cursos
gratuitos que los empleados pueden
realizar fuera de horas de trabajo para su
propio desarrollo personal y profesional.
Esta novedad consolida a SEAT como
referente en servicios a los empleados,

por la calidad de la atencidn a la salud

y medicina preventiva, los beneficios
sociales, el sistema de retribucion flexible y,
ahora, el nuevo modelo de formacion.

La transformacion

que esta viviendo

el sectorde la
automocion implica el
reto de desarrollary
captar nuevos perfiles
profesionales con
competencias digitales.

Definicion de la nueva cultura
corporativa

Uno de los principales retos que afronta
SEAT en cuanto a la gestion del talento es
adaptar los capacidades y actitudes de
todos sus profesionales al nuevo modelo
de negocio que estd desarrollando la
compania. Para alinear ambos procesos,
en 2019 arrancd un ambicioso proyecto
de cambio cultural que, bajo el nombre de
Cooltura, definird cudl debe ser la nueva
cultura de la organizacion y activard todas
las herramientas y procesos necesarios
para alcanzar el nuevo objetivo.

SEAT entiende el concepto de “cultura
corporativa” desde una definicion muy
clara y directa: “La forma en la que
hacemos las cosas”. Desde esta vision,

el proyecto parte de la premisa de que
la organizacién mantiene una cultura
propia de una empresa industrial de gran
volumen de produccién. El nuevo entorno
de digitalizacion y la transformacion

que estd experimentando el sector de la
automocion exigen una evolucion de esa

cultura para contar con una organizacion
mads dgil y flexible, que acomparie
adecuadamente el desarrollo de la actual
estrategia corporativa.

El proyecto Cooltura arrancd en el
dltimo trimestre de 2019 y estd previsto
que se desarrolle hasta 2021. Su
primera fase consiste en un profundo
andlisis del concepto y los modelos

de cultura corporativa para definir el
posicionamiento actual de la organizacion
y su “cultura objetivo”. Para ello, se contd
con la participacion directa de los
empleados mediante la realizacion de
encuestas, workshops y focus groups.

En paralelo, en 2019 se pusieron en marcha
una serie de iniciativas que acompanardn
esta transformacion cultural, de acuerdo
con los principios del proyecto Together 4
Integrity (T4). Destacan el Team Dialogue,
una herramienta de comunicacion

dirigida a conocer y analizar el grado de
cumplimiento de los Volkswagen Group
Essentials, y el Role Model Programme 2.0,
un conjunto de actividades a realizar por el

equipo de management para promocionar estos mismos valores.

Los Volkswagen Group Essentials son los siete valores que rigen
el comportamiento de los empleados de todas las marcas y
empresas del Consorcio, y constituyen la base de la inclusion de
la integridad y el compliance en la estrategia corporativa

de la compania.

El cumplimiento de los principios del Grupo Volkswagen en
materia de integridad y compliance es tan relevante que tiene
impacto directo en el modelo de compensacién del colectivo
extraconvenio: la nueva férmula de cdlculo del bonus incorporard
desde 2020 este criterio.

Top Employer por quinto
ano consecutivo

SEAT recibio por quinto aino consecutivo el sello Top
Employer, que certifica la excelencia de SEAT como
empresa empleadora y referente laboral en Espana
por las condiciones de trabajo que ofrece a sus
empleados. Este reconocimiento consolida la apuesta
de la compaiiia por el desarrollo profesional de sus
trabajadores y por procurarles un entorno laboral de
excelencia.

“#ReinventingHR”, nuevo modelo de gestién

del talento

El desarrollo de esta nueva cultura es también uno de
los principales retos del nuevo departamento de RRHH y
Organizacion, reestructurado en 2019 con el objetivo de contar

con una estructura menos jerdrquica y mas flexible. Para ello, el

nuevo modelo facilita el trabajo por procesos, reduce el nimero

de interlocutores y promueve la automatizacion de las tareas

de menor valor. A nivel préctico, se redefinieron las funciones

de gestion del personal mediante la creacion de los puntos de
atencion HR Service Points y de la figura de los Business Partners;

ambas iniciativas ofrecen un servicio mds personalizado, experto y

cercano a los empleados en todas sus consultas e incidencias.

A

La obtencion del
reconocimiento
Top Employer
consolida la
apuesta de SEAT
por el desarrollo
profesional de sus
trabajadores.

5 anos ganadores
del certificado
Top Employer

Recursos Humanos y Organizacion
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Estructura de la plantilla béasica
A 31 de diciembre

20,7%

Mujeres | 3.038

Estructura por edad

Porcentaje /anos

Estructura de la plantilla

8,7%

Hasta 30
Plantilla bdsica por funciones y centros 79 3 0/
A 31 de diciembre ’ o
Hombres | 11.625
Variacion
2019 2018 Absoluta %

Directos 8.586 8.659 (73) (0,8)

Martorell 7124 711 13 0,2

SEAT Barcelona 649 659 (10) (1,5)

SEAT Componentes 813 889 (76) (8,5]

140 Indirectos 6.077 5.968 109 18 it

Martorell 3.946 3.866 80 21

SEAT Barcelona 530 526 L 0,8 Estructura

SEAT Componentes 266 264 2 0,8 por nivel

de estudios
Centro Técnico de SEAT 1.294 1.264 30 2,4 -
Porcentaje
Otros centros (A 48 (7) (14,8) 27,4% 29,8%
FP de ciclo FP de ciclo

Total plantilla (*) 14.663 14.627 36 0,2 . superior
(*) En 2019 y 2018 no se incluyen 232 y 210 empleados en situacion de jubilacion parcial, respectivamente.

Asimismo en 2019 y 2018 no se incluyen 174 y 160 aprendices con contrato laboral, respectivamente.

21,7%
Educacion
bdsica

obligatoria

21,1%
Educacion
universitaria

L3,6

Edad media de la plantilla

16,2

Plantilla basica Antigiiedad media

Uno de los retos que

afronta SEAT es adaptar A 31 de diciembre
. Aumento
las chGCqudes Y o de la plantilla 97 80/ 5 70/
actitudes de todos sus 2 12.753 (2015-2019] yO 70 y»/ /70
. 1.910 Contrato indefinido Proporcion de extranjeros
profesionales al nuevo empleados
Y (o)
modelo de negocio que S 13.968 +15%
. _— (o) (o)
esta defflrrollando la R} 2,9 /0 66,5 /o
compdania. ] 14106 Proporcién de empleados Proporcién de empleados
con discapacidad incluidos en programas
de formacién
% 14.627
. 67 26
Q 14.663 Nacionalidades Idiomas
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Modalidades de contrato
de trabajo

A 31 de diciembre

Tipo de contrato Tipo de jornada

Completa
Fijo
99,9%

97, 8% 14,654

14.335

Parcial
0,1%
9

Temporal

2,2%

328

Modalidades de contrato
de trabajo por sexo

Promedio anual 2019

Tipo de contrato

Fijo Fijo
77,7% 19,9%
11.400 2.921
Temporal Temporal
1,6% 0,8%

234 112
Tipo de jornada

Completa

11.631 3.027

Parcial

Modalidades de contrato de trabajo por funciones

Promedio anual 2019

Tipo de contrato MOD MOI PME+TA
Fijo 8.619 920 L.782
Temporal 1 0 335
Tipo de jornada

Completa 8.629 920 5109
Parcial 1 0 8

[MOD: mano de obra directa / MOI: mano de obra indirecta / PME+TA: personal management y extraconvenio,

técnico y administrativo)

Modalidades de contrato
de trabajo por edad

Promedio anual 2019

Tipo de contrato

Fijo
1.048 BES86 6.560 B/
Temporal

194 127 23 2
Tipo de jornada
Completa Parcial
1.237 5
3.L62 1
658 N |2
3.378 1

Hasta 30 31-40 M 41-50 Mds de 50

Numero de despidos

A 31 de diciembre

Por sexo

69% 31%
27 12

Funciones

MOD. MOI PME+TA
36% 5% 59%
14 2 28

Por edad

Hasta 30 31-40 41-50 Mas de 50
13% 18% 26% 3%
5 7 10 17

Remuneraciéon media (£€)

Absentismo de la plantilla

Afectaciones de la plantilla

Ejercicio 2019

Por sexo
46.291 44.080
Funciones*
MOD 37.725
MOI L7182
PME+TA 59.382
Edad*
Hasta 30 3L.904
31-40 L42.488
41-50 45.328
Més de 50 53.017

[MOD: mano de obra directa / MOI: mano de
obra indirecta / PME+TA: personal management y
extraconvenio, técnico y administrativo)

Brecha salarial
Ejercicio 2019

SEAT garantiza la igualdad

de salarios y derechos entre

sus empleados. Su politica de
remuneraciones sigue el principio
de igualdad entre géneros, por

lo que no hay diferencias entre el
salario base percibido por hombres
y mujeres en el mismo puesto de
trabajo. La brecha salarial de la
compania (4,8%] se sitlia muy por
debajo de la media en Espania, que
segun el ultimo dato disponible del
Instituto Nacional de Estadistica
(INE) es del 21,9%.

[*] Se incluyen todos los conceptos retributivos
(salario fijo, salario variable y pagos en especie).

Se excluyen los siguientes colectivos: jubilados,
aprendices, personal impatriado y expatriado. La
remuneracion de los miembros del Consejo de
Administracion y del Comité Ejecutivo se informa en las
Cuentas Anuales (apartado 21b) de la Memorial.

Numero de horas en 2019*

Enfermedad 1.238.601

prc?l‘:rs?g :qu S
Accidente laboral 44.376
0,1%

Tt | 1,282.977

4,3%

(*) Respecto al total de horas industriales.

Numero de empleados en 2019

Enfermedad profesional

14/01% | 5/01%
Accidente laboral

123/11% | 35/11%

indice de frecuencia / gravedad

52/01 1 58/0,2

La politica de remuneraciones de SEAT sigue el

principio de igualdad entre géneros, por lo que no

hay diferencias entre el salario base percibido por

hombres y mujeres en el mismo puesto de trabajo. 143

Horas de formacion

Numero de horas en 2019

MOl
15%
54.509
PME+TA
62%
220.279
MOD
23%
79.547

[MOD: mano de obra directa / MOI: mano de obra
indirecta / PME+TA: personal management
y extraconvenio, técnico y administrativo)
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Organizacién
del trabajo
y dialogo social

Tiempo de trabajo

n su capitulo V, el convenio

colectivo de SEAT indica todo

lo referente a la organizacion

del tiempo de trabajo de los

empleados. Como regla general,
la jornada laboral bdsica anual serd de
1.712 horas distribuidas en 214 dias de
trabajo.

Para los trabajadores con turnos rotativos,
la jornada diaria serd de ocho horas
presenciales. Se establecen 15 turnos
semanales de lunes a viernes, pudiendo
realizarse turnos adicionales de produccion
en fin de semana por lanzamientos y
puntas de demanda. Como mdximo, se
podrdn organizar turnos adicionales en 42
fines de semana.

Cada empleado dispone de una cuenta
de horas donde se reflejan las trabajadas
de menos en negativo y las trabajadas

de mds en positivo. El objetivo de este
computo es acomodar la actividad

laboral a los requerimientos de la
demanda del mercado y, por consiguiente,
de la produccién, contribuyendo al
mantenimiento del empleo y garantizando
la integridad del salario.

Los trabajadores del turno diurno (personal
de oficina en su mayor parte y algunos
trabajadores de produccion] tienen

Primer ano de trabajo a tres turnos en Martorell

en el mes de agosto

Por primera vez en la historia, por necesidades de produccion se trabajo a tres
turnos en la planta de Martorell durante el mes de agosto, un tiempo
dedicado habitualmente a tareas de mantenimiento y acondicionamiento

de las lineas.

Esta demanda motivé la movilidad voluntaria de alrededor de unos 1.000
empleados y la contratacion puntual de unos 600 profesionales mediante
empresas de trabajo temporal [ETT). El resultado fue muy satisfactorio y se
alcanzaron con éxito los objetivos previstos.

establecida una jornada laboral de

ocho horas, con una banda méxima de
flexibilidad en el horario de entrada, que
podrd aplicarse anticipando la misma 60
minutos o retrasdndola 90 minutos. Para
poder realizar este cambio de horario es
necesario que el empleado presente una
solicitud y que la jefatura correspondiente
emita un informe favorable al respecto.

Todo ello se compatibiliza con el “trabajo
por conflanza” establecido en la empresa
para el personal indirecto a turno diurno.
Este se basa en la confianza mutua, en

la transparencia y en la responsabilidad,
sin perijuicio de la obligacién legal de
garantizar el registro diario de jornada, el
cual deberd incluir el horario concreto de
inicio y finalizacion de la jornada de trabajo
de cada persona.

El convenio colectivo de SEAT se aplica

a todos sus trabajadores, con excepcion
del personal directivo y extraconvenio. El
porcentaje de empleados cubiertos por el
convenio asciende al 91,6%.

Garantia de didlogo social

SEAT dispone de una serie de comisiones
paritarias compuestas por trabajadores
de la empresa (de diferentes dreas y de
diferentes niveles) y por los representantes
sindicales. En ellas se articulan los
procedimientos de informacién, consulta y
negociacion, se garantiza el didlogo social
y se acuerdan las condiciones laborales
de los empleados.

Asimismo, por parte de la representacion
social existe un Comité Intercentros,

con la composicion y el funcionamiento
que la legislacion establece, cuya
competencia se extiende a todo el
dmbito de la empresa. Dicho comité

tiene encomendada la negociacion con
la Direccién de aquellas materias que
afecten a mds de un centro de trabajo, sin
perjuicio de las facultades de negociacion
que en asuntos determinados se puedan
atribuir a comisiones especiales o alas
representaciones sindicales.

M

Comisiones de empleados de SEAT

Clasificacion de los

Comisién de Comisién lo)
Valoraciény @ de Trabajos
Protegidos @

Puestos de Trabajo

o

Comision Comisién
de Productividad O de Asuntos ([
y Ergonomia Sociales ] lo)

de Comedores I@

Comité de Comision
Seguridad

y Salud

Comision Comisién
de Transporte

Comisién de
Formacién

@

Salud y bienestar
de los empleados

[ Centro de Atencién y

Rehabilitacion Sanitaria

(CARS] de Martorell es el eje

del desarrollo del modelo

de gestién de la salud, la

seguridad y el bienestar de los
trabajodores de SEAT. Este modelo integra
tres lineas de actuacion principales:

/ Atencion asistencial
a los trabajadores.

/ Acciones de prevencion, tanto de
enfermedades laborales (laboratorio de
biomecdnica) como de otras afecciones
mediante las pruebas de diagndstico
de imagen (ecografias, radiografias
y mamografias] o los servicios de
ginecologia y cardiologia.

/ Bienestar y difusion de hdbitos
saludables en todos los dmbitos de
la vida, con la integracion de nuevos
servicios (yoga y fithess emocional) y el
desarrollo de campanas especificas.

o O
de Igualdad V 4}

Estos servicios convierten a SEAT en

un verdadero referente internacional
en medicina preventiva y empresa
saludable. Al mismo tiempo,

la compania se alinea con los
compromisos adquiridos en el convenio
colectivo vigente (2016-2020], que
contempla un concepto de salud
laboral que tenga en cuenta “todas las
condiciones y circunstancias laborales
que contribuyen a prevenir los riesgos,
fomentando actitudes saludables y
adaptando el trabajo a la persona”.

Los servicios que ofrece
SEAT en el ambito de

la salud, la seguridad

y el bienestar de los
empleados la convierten
en un verdadero referente
internacional en medicina
preventiva y empresa
saludable.
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La compaiiia dispone de
una adecuada cultura
orientada hacia la
prevencion de riesgos
que pone la salud de los
trabajadores en el centro
de cualquier actividad.

El articulo 112 del convenio colectivo

de SEAT reconoce que el campo de la
prevencion de riesgos laborales ultrapasa
los limites de la estricta seguridad

e higiene para abarcar el concepto

mads amplio de salud laboral, evitando
los riesgos, fomentando las actitudes
preventivas y adaptando el trabajo a

la persona. La compaiia dispone de

una adecuada cultura orientada hacia
la prevencion de riesgos que pone la
salud de los trabajadores en el centro de
cualquier actividad a todos los niveles,
operativos y directivos.

También en este articulo se manifiesta la
voluntad de colaborar en la deteccion y
el estudio de todos los riesgos laborales
que afecten de forma especial ala
industria del automavil, asi como en la
determinacion de las técnicas aplicables
mds adecuadas para su prevencion.

Esta labor se realiza con la mdxima
participacion de los comités de seguridad
y salud, de las representaciones sindicales
y de todos los trabajadores a todos los
niveles. En cada uno de los centros de
trabajo existe un comité de seguridad

y salud, que desempena su labor en
colaboracién con el comité de seguridad
y salud intercentros.

Adicionalmente, y como parte del
servicio de prevencion mancomunado
de las empresas del Grupo Volkswagen
en Espana, SEAT forma parte y preside
el comité intergrupo que redine a los
representantes de los trabajadores y las
direcciones de las empresas que forman
parte de dicha mancomunidad.

Asimismo, el articulo 112 del convenio
colectivo destaca especialmente el
compromiso en la mejora de las prdcticas
de prevencion de riesgos laborales,

sobre todo en lo referente a los riesgos
psicosociales y las enfermedades
profesionales por movimientos repetitivos.
Se hace referencia también a la
problemdtica del consumo de alcohol

y drogas en el dmbito laboral, con el
establecimiento de programas o medidas
para buscar soluciones a las situaciones y
los riesgos laborales derivados de

este consumo.

SEAT tiene la voluntad de colaborar en la deteccion

y el estudio de todos los riesgos laborales que afecten
de forma especial a la industria del automévil, asi
como en la determinacion de las técnicas aplicables
mads adecuadas para su prevencion.

j i
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CARS, innovacioén y tecnologia para el cuidado de la salud

Un ano de CARS

5.268

consultas de traumatologia

20.038

sesiones de fisioterapia

1.315

sesiones de Return to Work

LO3

sesiones de la escuela
de espalda

1.335

consultas de ginecologia

1.505

consultas de salud mental

6.496

pruebas diagnésticas

4L.224 ecografias
1.319 radiografias
612 mamografias

341 infiltraciones de plasma

rico en plaquetas

12.261

sesiones de CARSFIT

70

pruebas de biomecdnica

806

consultas cardiolégicas

82.825

Total de actividades
del Servicio Médico*

Primer laboratorio de biomecdanica

de Espana integrado en la empresa

En el campo de la prevencion, CARS cuenta con el

primer laboratorio de biomecdanica de Espana integrado

en la empresa y orientado a la salud en el trabajo. Este
equipamiento dispone de la tecnologia mds avanzada
para capturar y analizar los movimientos de los
operarios en las lineas de produccién.

El andlisis del esfuerzo muscular y la posicién de las

articulaciones al realizar determinadas acciones
contribuye a la reduccién de lesiones, pero también se
aplica al diseno de una nueva linea de montaje para
prevenir riesgos asociados. Entre las tecnologias que
utiliza el laboratorio destacan la creacién de avatares
en 3D mediante 20 cdmaras combinadas con sensores y
el uso de la realidad virtual para simular entornos reales
de trabajo.

Desde 2017, el laboratorio de biomecdnica ha realizado
mds de 4.000 estudios y ha conseguido una reduccion
de un70% de bajas por lesiones musculares. Los datos
recogidos han servido, por ejemplo, para adaptar la
linea del nuevo SEAT Leén de manera que se rebajara
20 centimetros la altura en uno de los tramos.

El Centro de Atencién

y Rehabilitacion Sanitaria
(CARS) de Martorell es el eje
del desarrollo del modelo
de gestion de la salud,

la seguridad y el bienestar
de los trabajadores de SEAT.

*Este total también incluye servicios no especificados como revisiones médicas de la
plantilla, intervenciones o visitas a la enfermeria, otras consultas médicas, etc.

Pruebas piloto: yoga y fitness
emocional

CARS desarrolla anualmente pruebas piloto de nuevos
servicios con el objetivo de valorar su acogida y estudiar
su integracion en el programa regular del centro. En
2019 se realizaron las pruebas piloto de yoga y de
fitness emocional, con sesiones grupales e individuales
para ganar empoderamiento emocional y autoconfianza
personal y laboral.
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Campanas de seguridad
y salud laboral

Como complemento a la actividad
regular que desarrolla CARS, SEAT
impulsa a lo largo del afo numerosas
campanas y proyectos dirigidos a mejorar
la salud y el bienestar de los trabajadores

y sus familias:

IET

=y /i
%_{ﬁn |i

Segunda edicion de
la SEAT Healthy Week

Organizada por primera vez

en 2018, el interés de los
empleados por la calidad de
vida y los hdbitos saludables han
consolidado a la SEAT Healthy
Week como uno de los eventos
mds seguidos por los empleados
de la planta de Martorell.

En 2019 se celebré en el mes

de mayo y consté de numerosas
actividades y talleres tedrico-
prdcticos sobre temas muy
variados (nutricién deportiva,
seguridad vial, ejercicio fisico,
primeros auxilios, prevencién del
cdncer de prostata o cuidado

de la piel). También se realizaron
sesiones prdcticas de relajacién e
introduccion al mindfulness.

Donacién de sangre:

instalacion de la unidad mavil del

Banc de Sang i Teixits en las instalaciones
de Martorell para promover la donacion
de sangre.

>

R,

Vacunacién contra la gripe:

servicio gratuito y voluntario de
vacunacion en CARS y en el resto de
los servicios médicos de SEAT. En 2019,
la campana conté con la colaboracion
del Dr. Bonaventura Clotet, embajador
de la marca y referente mundial en
investigacion sobre enfermedades
infecciosas.

Prevencion del cancer:

reparto de folletos informativos para
tomar conciencia sobre la importancia
de las revisiones y controles periddicos.

Apoyo para dejar de fumar:

campana de informacion a los empleados
interesados sobre las herramientas

que SEAT ofrece para ayudar a la

plantilla a dejar el tabaco, como

folletos y documentos, asesoramiento
personalizado por parte del personal
sanitario, o pruebas diagnosticas para
conocer la capacidad pulmonar o el nivel
de mondxido de carbono que aspiran.

@

J

Chequeo y prevencion
de la salud dental:

visita a Martorell de un autobus dental
donde realizar chequeos de unos 15
minutos de duracion sobre la salud dental
de los empleados e identificar posibles
problemas.

—

=)

Campaiias mensuales de prevencion:
en junio de 2019 se inicié el desarrollo

de campanas mensuales dedicadas
a cuestiones propias de cada época
del afio [cuidado de la piel antes de la
exposicion al sol, alergias, vacunas y
vidjes, etc.).

SEAT impulsa numerosas campaias y proyectos
dirigidos a mejorar la salud y el bienestar de los

trabajadores y sus familias.

Impulso al desarrollo
y el aprendizaje continuo

“Always Learning”, formacion
integral en capacidades
profesionales y personales

lways Learning” es el

concepto que agrupa

todas las actividades de

formacion que SEAT ofrece

a sus empleados. Lanzado

en el ejercicio anterior, en
2019 acabd de configurarse como un
programa integral, con dos tipologias de
formaciones:

I “Lo necesito”: formaciones destinadas
a mejorar las capacidades profesionales
o adquirir nuevos conocimientos para
desempenar su funcién en la compania.

Always Learning

I “Lo quiero”: oferta de cursos sobre
disciplinas muy diversas que los
empleados pueden realizar de forma
gratuita y libre, fuera del horario laboral.

En el dmbito de “Always Learning /

Lo necesito” destacd la graduacion

de 38 empleados en el exigente
programa “Nanodegrees”, que ofrece
microgrados de formacion de nivel
avanzado sobre dmbitos como big data,
ultimas tecnologias o entornos web y
mobile. Estos cursos on-line de elevada
especializacion requieren gran dedicacion
y esfuerzo, y estdn impartidos por Udacity,
conocida como “la universidad de Silicon
Valley” por su colaboracion con las
empresas tecnologicas mds punteras.

Lo necesito
Para mi Para
dia a dia transformarme

Lo quiero

Para mi

“Always Learning”
reafirma el compromiso
de SEAT con el empleo

y ofrece posibilidades
adicionales de desarrollo
profesional a todos sus
empleados.
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Por su parte, el lanzamiento de “Always
Learning / Lo quiero” supone un cambio
muy relevante en la orientacion de las
formaciones corporativas, ya que el propio
trabajador dirige su aprendizaje hacia las
temdticas que mds le interesen, aungue

no estén directamente relacionadas con
su trabajo actual. El programa ofrece 200
cursos presenciales y on-line, con un foco
especial en la digitalizacion y las nuevas
tecnologias. Otro dmbito relevante es la
formacion en idiomas, mediante cursos
on-line suministrados por el proveedor

EF (Education First). El acceso a “Always
Learning / Lo quiero” se gestiona a través
del portal del empleado YeS (yes.seat.es),
en el apartado “Mi Formacion”, o en http://
alwayslearning.seatformacion.com.

Always Learning

Vv

Lo necesito

2.313

cursos

10.227

empleados recibieron formacién

Lo quiero

212

cursos

1.120

empleados recibieron formacion

Masterclasses a
cargo de expertos
internacionales

Como complemento a la
formacién a los empleados a
través de “Always Learning”,

SEAT organiza a lo largo del

ano una serie de masterclasses
impartidas por profesionales de
prestigio internacional. En 2019 se
organizaron las siguientes:

/ “Communicating in English with
impact”, impartida por el coach
Hugo Immink.

/ “Presentaciones eficaces”,
a cargo del equipo de la
consultora Both. People &
Comms.

/ “Sobre la irrupcion del Big Data”,
impartida por el director de
Deusto BigData, Alex Rayon.

Estas sesiones se dan a conocer
mediante los canales habituales
de comunicacion interna y estdn
abiertas a toda la plantilla.
Posteriormente, se difunde la
grabacion de la masterclass
para facilitar el acceso de los
empleados que no pudieron
acudir presencialmente.

Encuentro
del colectivo
de referentes

Los referentes de SEAT son

un grupo seleccionado de
profesionales con altas
competencias que comparten sus
conocimientos con otras personas
dentro y fuera de su drea.

En julio de 2019, este colectivo
se reunié en Martorell para
profundizar en su perfily
fomentar el networking entre
ellos. Durante la cita, se organizé
también una ponencia por parte
de un experto en neuroinfluencia,
asi como charlas de varios
referentes internos.

La Escuela de Aprendices incorpora la

gamificacion para formar en programacion

Desde su creacion en 1957, la Escuela de Aprendices de SEAT ha ido adaptando
sus programas a la evolucion de la industria para mantener su excelencia

como centro de formacién especializado en automocion.

En esta vocacion de mejora continua, en 2019 incorporé a sus programas un
innovador sistema de gamificacion que permite aprender diferentes lenguajes
de programacion de manera natural. Cada dia, los alumnos deben resolver
una serie de retos en los lenguajes Phyton, Java o Unity. El mecanismo

de la formacion es sencillo, intuitivo y fomenta la formacién constante en

habilidades que serdn clave en su futuro profesional.

La Escuela de Aprendices ofrece en la actualidad cuatro programas de grado
superior, dirigidos a estudiantes de entre 18 y 21 anos, con una duracién de tres

anos y 5.000 horas repartidas entre formacion y prdcticas.

En julio de 2019 se integraron en la plantilla de SEAT los 43 aprendices que
finalizaron su formacién, mientras que el periodo de inscripcién para el curso

2019/20 se cerro con 74 alumnos.
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Estancias internacionales

Durante 2019 se gestionaron:

229 158 expatriados
71impatriados

estancias

internacionales

13 21

paises empresas del

Grupo Volkswagen
LO%

de las estancias correspondieron
al colectivo de management

L% 14%

de estancias en la modalidad

gestionadas de split family

con familia (su familia se queda
en origen)

Las estancias
internacionales
permiten participar en
proyectos estratégicos
de gran valor, por su
transversalidad y la
oportunidad de conocer
distintas culturas de
trabajo.

Desarrollo de las estancias
internacionales

La estrategia de globalizacion que
desempena actualmente SEAT y el
incremento de sinergias con otras
empresas del Grupo convierten las
estancias internacionales en una
oportunidad de desarrollo profesional y
personal Unica, con crecientes opciones
de movilidad laboral. Las estancias
permiten participar en proyectos
estratégicos de gran valor, por su
transversalidad y la oportunidad de
conocer distintas culturas de trabajo.
Entre los principales destinos de las
expatriaciones se encuentran las plantas
del Grupo Volkswagen en otros paises que
producen modelos de la marca SEAT.

Evaluacion del desempeno

En linea con la personalizacion del itinerario profesional de cada empleado, SEAT cuenta
con un modelo propio de evaluacion del desempeio que se basa en la realizacion de
entrevistas individuales para documentar la labor y el potencial del empleado, identificar
el talento, y asesorar sobre su programa de formacién y acciones de desarrollo.

En 2019 se cubrid una nueva fase de implantacion de este programai. Entre las acciones
realizadas destacan el nuevo formato de la Entrevista Feedback, que deja de realizarse
en papel para gestionarse mediante el portal del empleado YeS. En la entrevista, el
empleado debe rellenar un cuestionario de autoevaluacion dividido en cuatro dmbitos
(Innovacion, Equipo, Resultados y Reflexion). A continuacion, se redine con su responsable
para consensuar la evaluacion y las necesidades formativas.

Otra novedad es la extension al personal de la companiia que ocupa un puesto de
extraconvenio (PDE) del sistema de fijacién de objetivos OKR (Objectives and Key Resullts),
que se basa en un didlogo fluido entre mdnager y colaborador para fijar de manera facil
y flexible los objetivos y el seguimiento de los mismos.

Captaciony
retencion de talento

a renovacion de los perfiles
profesionales hacia
conocimientos digitales y la
diversificacion de la actividad
de la compania, con la
incorporacion de unidades

como SEAT:CODE, especializada en

el desarrollo de software, obligan a

intensificar la actividad de captacion

y retencion de profesionales

especializados. Para ello, SEAT desarrolla

programas y acciones propias en

esta direccidn, con una presencia

especialmente activa en los principales

foros tecnoldgicos.

Kickstart, renovacion
del programa de prdcticas

Una de las vias tradicionales de captacion
de talento para la compania son los
programas para estudiantes en prdcticas
(grado y méster], con estancias de entre 6
y 12 meses en diversas dreas de SEAT.

En 2019, el programa de prdcticas
experimentd una profunda renovacion
con el objetivo de potenciar el prestigio
de SEAT como compania empleadora,

SEAT cuenta conun
modelo de evaluacion

del desempeiio basado en
entrevistas individuales
para documentar la

labor y el potencial del
empleado, identificar el
talento, y asesorar sobre
su programa de formacion
y acciones de desarrollo.
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innovadora y de referencia para futuros
profesionales. Entre las principales
novedades del programa figuran la
mejora de las condiciones econémicas,
un nuevo proceso de seleccién y la
incorporacion de los estudiantes en dos
Unicos momentos puntuales del ano
(septiembre-octubre y febrero-marzo).

El nuevo Kickstart introduce tambien

el Jump Day, un workshop que ofrece
herramientas para el crecimiento
profesional y personal de los
participantes, a partir de un andlisis de
sus principales capacidades y aptitudes.
Por dltimo, se ha incorporado el rol de
“Buddy”, un estudiante veterano que
acompana a los recién incorporados.

Primera edicion del Kickstart Challenge

En el marco del desarrollo del nuevo programa de practicas, SEAT organizé en
mayo de 2019 la primera edicion del Kickstart Challenge. Este evento ret6 a
estudiantes de los ultimos anos de carrera o mdster a mostrar su talento, con el
objetivo de seleccionar a profesionales para incorporarse al Kickstart.

Los 120 jovenes participantes demostraron sus aptitudes a través de diferentes
dindmicas y la resolucion de retos concretos en torno al futuro de la movilidad,
en dreas relacionadas con la tecnologia, el comercio o el mundo digital.

Con el Kickstart Challenge, SEAT quiere detectar a los futuros lideres de

la movilidad en diferentes dreas de conocimiento, con un aporte de valor
multidisciplinar y tnico. Se buscan perfiles como “Tech Lover” (estudiantes

de Ingenieria, Tecnologia, Ciencias, Matematicas o similar), “Digital Ninja”
(con conocimientos en big data, data science, experiencia de usuario,
marketing digital) y “Business Genius” (estudiantes de Administracién y
Direccién de Empresas, Economia o disciplinas relacionadas]). Este tipo de
iniciativas también refuerzan el compromiso de SEAT con el empleo juvenil y la
capacitacion de los profesionales del futuro.

El programa Trainee
selecciona a jovenes
graduados con alto
potencial y desempeio
que pueden contribuir
a afrontar los retos
estratégicos de futuro
y la transformacion
digital de SEAT.

Programa Trainee, enfoque
a perfiles digitales

Mientras Kickstart se dirige a estudiantes
en prdcticas, el programa Trainee
selecciona a jovenes graduados con
alto potencial y desempeno que pueden
contribuir a afrontar los retos estratégicos
de futuro y la transformacion digital de

la compania. El programa, de 12 meses
de duracion, resulta una excelente
oportunidad de adquirir una vision global
sobre SEAT mediante un plan de rotacion
individualizado por diversas dreas de

la comparia, formacién continua, la
realizacion de proyectos retadores y

una estancia internacional en una de

las empresas del Grupo Volkswagen en
Europa.

SEAT desarrolla también el Programa
Doctorado, que impulsa la realizacion de
proyectos de investigacion estratégicos
en la propia compania, en una apuesta
por la investigacion de calidad y por
avanzar en nuevas dreas de futuro.

SEAT Disrup, diseinando la movilidad
del futuro

La iniciativa SEAT Disrup, que en 2019 celebré su tercera edicion,
reunié en Barcelona a 30 jévenes talentos menores de 30

anos, especializados en e-commerce, Internet de las cosas y
ciberseguridad.

Divididos en 10 equipos, los participantes desarrollaron
propuestas innovadoras y disruptivas para reinventar la industria
del automovil. Ademds, asistieron a inspiradoras conferencias
sobre el futuro del sector de la automocion impartidas por
profesionales de SEAT.

Participacion en foros
tecnolégicos

Con el objetivo de la captacion de talento
entre profesionales emprendedores de
perfiles digitales, la compania también
estuvo presente en 2019 en diversos foros
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tecnoldgicos celebrados en ciudades
europeas:

Con el objetivo

de captar talento
entre profesionales
emprendedores de
perfiles digitales, SEAT
participa en diversos
foros de caracter
tecnoldgico.

L Years From Now - 4YFN
(Barcelonal), encuentro

WeAreDevelopers World
Congress (Berlin), la conferencia
tecnoldgico internacional de internacional de programadores
de software mds grande de
Europa, en la que se presentd

el nuevo centro de desarrollo

de software de la compania, el

SEAT:CODE.

emprendedores y startups en

el que SEAT organizé diversas
actividades para dar a conocer
sus proyectos y retos actuales.
Entre ellos, la iniciativa Starthbig,
que la compania impulsa junto a
Aiglies de Barcelona, CaixaBank,
Naturgy y Telefonica.

Barcelona Digital Talent
(Barcelonal), jornada que pone

Por ultimo, destaca la integracion
de SEAT en la plataforma de

en contacto a startups, centros informacién on-line Welcome
de innovacion, proveedores de to the Jungle para la captacion
tecnologia y grandes empresas en
proceso de transformacion digital.
La compania presentd también la

funcion de SEAT:CODE.

de perfiles tecnoldgicos en su
extensa base de datos.
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Beneficios sociales:
“SER SEAT ES MAS”

Beneficios laborales: novedades
en el sistema de retribucion
flexible y paga por beneficios

[ sistema de retribucion flexible

“Activa tu ndmina” incorpora

desde 2019 la posibilidad

de pagar formaciones en

diversas universidades y
escuelas de negocio, aprovechando
las ventajas fiscales de este modelo. En
concreto, permite acceder a la oferta
de la Universitat Oberta de Catalunya
(UOC), ESADE, EAE y Abat Oliba CEU. Las
peticiones son analizadas por un comité,
que propone al empleado como se
aplicaria el pago del curso en la némina.
Esta opcidn se anade a la posibilidad de
contratar cursos de idiomas, la pdliza de
salud o la guarderia de los hijos.

La retribucion flexible incorpord también
el pago del bocadillo y el comedor a
través de este sistema, lo que supone
que todos los gastos por estos conceptos
se beneficiardn de la ventaja fiscal que
aporta el sistema, que permite reducir la
base de tributacion de cada empleado.

El sistema de retribucion
flexible “Activa tu
nomina” incorpora

desde 2019 la posibilidad
de pagar formaciones en
diversas universidades y
escuelas de negocio.

Elincremento del beneficio operativo

de la compania en 2018 permitié que

los empleados con convenio recibieran
por tercer ano consecutivo la paga de
beneficios aprobada en el convenio
colectivo vigente. Cada empleado recibio
1.069 euros brutos, un 49% mds que en
2018 (716 euros).

Nuevas ventajas y servicios
para los trabajadores

ASES, asesoramiento
en cuestiones sociales

Entre los nuevos beneficios implantados
en 2019 destaca el servicio de asistencia
social ASES (Asistencia Social Empleados
SEAT), que ofrece asesoramiento y
acompanamiento en varias situaciones

de la vida privada.

En concreto, ASES ofrece informacion
especializada en temas relacionados con
la pareja (matrimonio, pareja de hecho,
divorcio, viudedad...], hijos [nacimiento,
educacion, adopciones, derechos de
familias numerosas o monoparentales..),

personas mayores (atencién y cuidado),

vivienda, o diversidad funcional y
dependencia.

El programa ofrece un servicio
completamente personalizado,
confidencial y gratuito, mediante
atencion telefénica o presencial, en
los casos que lo requieran. Su uso se
gestiona mediante el portal https://
programa-ases.com.

Modernizacién de espacios
comunes: comedor y vestibulo
del edificio corporativo

En 2019 se inauguraron las reformas de
dos de los espacios mds significativos de
las instalaciones de SEAT en Martorell.

El comedor de las oficinas centrales se
amplié y modernizé completamente para
garantizar un servicio mds dgil y céomodo

alos empleados. Este espacio sirve
diariamente mads de 1.000 menus.

Por su parte, el edificio corporativo
estrend un nuevo vestibulo, que transmite
la nueva identidad y valores de la
compania. La mejora ha permitido ganar
en funcionalidad para los empleados,

ya que incorpora diferentes puestos

de trabaojo flotantes y espacios para
mantener reuniones rdpidas.

Servicio SEATvote para organizar
votaciones en tiempo real

Los empleados de SEAT disponen de

una nueva aplicacion para mejorar la
experiencia de los eventos que organicen.
SEATvote permite realizar votaciones en
tiempo real a través del movil, muestra los
resultados al momento y los guarda en un
informe posterior. Se trata de un sistema
atractivo, agil y digital para amenizar los
eventos y comprobar si se han entendido
los mensajes transmitidos.

Ofertas para vivir la ciudad
de Barcelona

Alo largo del ano, SEAT ofrece a sus
empleados ofertas exclusivas para
disfrutar de algunos de los principales
eventos culturales, deportivos y del
sector de la automocion que se celebran
en la ciudad de Barcelona. Entre los
acontecimientos a los que pudieron asistir
en 2019 destacan:

/ Encuentro de coches histéricos
Espiritu de Montjuic

/ Festival Jardins de Pedralbes

/ Automobile Barcelona
(Saldn del Automdvil)

/ Festival de musica Primavera Sound
(sorteo de entradas)

/ Partidos del primer equipo del FC
Barcelona (sorteo de entradas)

Los empleados disfrutaron también de una
oferta especial en la compra del patinete
eléctrico SEAT EXS KickScooter, con motivo
de la celebracién del Dia del Padre.

“Movemos SEAT”, lema del homenaje anual
al compromiso de los empleados

El Auditori de Barcelona acogié en el mes de octubre una nueva edicion
del evento Aniversario en SEAT, que desde hace 12 ainos homenajea a los
empleados mds veteranos de la compania [mayoritariamente, con 30 afos

de antigiiedad).

En esta ocasidn, el acontecimiento se celebré bajo el lema “Movemos SEAT”
y tuvo a la cultura urbana y la micromovilidad como hilo conductor.
El encuentro reunié a mas de 600 trabajadores y sus acompanantes.

Descubre-T by

SEAT, orientacion
profesional para hijos
de empleados

Uniendo los valores de empresa
volcada en apoyar a los
trabajadores y sus familias

y compania implicada en

el desarrollo de talento, las
instalaciones de Martorell
acogieron en el mes de mayo la
primera edicion de Descubre-T
by SEAT, una iniciativa dirigida a
estudiantes de 4° de ESO hijos de
trabajadores.

La compania preparé una

jornada ludica con el objetivo

de orientarles sobre las nuevas

salidas profesionales y ayudarles

en una decision relevante para su

futuro. El maestro de ceremonias

del evento fue el youtuber David 159
Calle, considerado “el profesor

mds famoso de Internet”.

SEAT ofrece a sus
empleados ofertas
exclusivas para disfrutar
de algunos de los
principales eventos
culturales, deportivos

y del sector de la
automocion.
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En 2019 se desarrollaron
distintos eventos
institucionales que
permitieron colaborar

en la creacion de
ecosistemas publicos

y privados para responder
a los retos de la
movilidad.

Encuentros de caracter institucional

Compartir los retos de la nueva movilidad

n 2019 se desarrollaron distintos eventos de indole institucional cuyo

objetivo fue acercar a entidades publicas, empresas y organizaciones la

transformacion que estd realizando la compania para afrontar los retos y

cumplir las expectativas relacionadas con la nueva movilidad. De este modo,

SEAT avanza en su propdsito de ir mds alld de la fabricacion de vehiculos para
convertirse en un proveedor de movilidad.

Todos estos encuentros sirvieron para trasladar la importancia de contar con un marco
institucional y normativo estable, que posibilite a las empresas conocer de manera clara
cudles son las condiciones y las reglas de juego del entorno en el que van a operar.
Ademds, permitieron colaborar en la creacion de ecosistemas publicos y privados

para poder responder a los retos de la movilidad, muchos de ellos compartidos con las
administraciones.

Febrero

Cita sobre movilidad urbana
Antes de la presentacion del SEAT
Minimé Concept car en el Mobile
World Congress de Barcelona (MWC),
a principios de febrero se organizé un
encuentro con diversos representantes

institucionales relevantes del ecosistema

de la movilidad urbana de las grandes
ciudades espanolas.

El propdsito de esta cita fue mostrarles
los productos y servicios en los que
estd trabajando la compania, recibir en
primera persona sus impresiones sobre
las propuestas de la marca y conocer
también sus expectativas en materia de
movilidad urbana sostenible.

Contactos institucionales
y empresariales en el MWC

SEAT fue una de las protagonistas

del Mobile World Congress (MWC),
celebrado del 25 al 28 de febrero en

la capital catalana. La presentacion

de las novedades de la compaiia en
materia de micromovilidad, en especial
la worldpremiere del SEAT Minimd
Concept car, desperto el interés de

un gran nuimero de personalidades de
dmbitos como la politica, la empresa y

los medios de comunicacion.

Por el estand de la marca desfilaron,
entre otros representantes politicos, Reyes
Maroto, ministra de Industria, Comercio y
Turismo; Raul Blanco, secretario general
de Industria; Joaquim Torra y Pere
Aragoneés, presidente y vicepresidente,
respectivamente, de la Generalitat de
Catalunya acompafados de diversos
consellers; Inés Arrimadas, portavoz de
Ciudadanos; Nuria Marin, alcaldesa de
[Hospitalet de Llobregat; Jaume Collboni,
regidor del Ayuntamiento de Barcelona;
el politico Manuel Vallls, y la eurodiputada
Réza Grafin von Thun und Hohenstein.

En el dmbito econdmico, Josep Sénchez
Llibre, presidente de la patronal

catalana Foment del Treball; Pedro Mier,
presidente de la Asociacion Multisectorial
de Empresas de Tecnologias de la
Informacién, Comunicaciones y Electronica
(AMETIC]J; Pere Navarro, delegado
especial del Estado del Consorcio de la
/ona Franca de Barcelona, o Juan Pedro
Moreno, presidente de Accenture, quisieron
conocer en primera persona el nuevo
SEAT Minimé Concept car y el resto de
propuestas que la marca presentd durante
el congreso.

Comunicacién y Relaciones Institucionales
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Junio

SEAT & CUPRA on Tour Oslo
Considerada la capital del vehiculo
eléctrico de Europa, Oslo fue la primera
parada del “SEAT on Tour”, la gira que
lleva las ultimas novedades de la marca
a algunos de los paises estratégicos.
Alli, la compania quiso aproximar su
oferta a un publico formado por medios
de comunicacién, representantes de

la sociedad espanola en Noruega y
ciudadanos noruegos de primer nivel
relacionados con Espanai.

El evento, que congregd a 40O

personas, fue inaugurado en junio por

la embajadora de Espana en el pais
nérdico, M.9 Isabel Vicand, y sirvié

para dar a conocer a los asistentes los
modelos futuros (el SEAT Minimé Concept
car, el SEAT el-Born Concept car y el
CUPRA Formentor Concept car) y para
realizar la presentacion mundial del Mii
electric. La rueda de prensa internacional
conté con la cobertura medidtica

de periodistas espanoles, noruegos,
finlandeses, estonios y letones.

Octubre

SEAT & CUPRA on Tour Cascais

La localidad portuguesa de Cascais
acogio en octubre una nueva cita del
SEAT & CUPRA On Tour, al que asistieron
una cincuentena de representantes de
las principales instituciones de Portugal
y también destacados ejecutivos ligados
alos dos paises ibéricos, ademds de
una representacion de 4O periodistas
portugueses.

En el acto intervino el consejero comercial
y econdmico de la Embajada de

Esparia en Portugal, Pedro Moriyén. Los
representantes de la compania presentes
en el evento explicaron los cambios que
la marca ha experimentado en los Ultimos
cinco anos, asi como la estrategia de
futuro de SEAT y CUPRA.

Julio

“Madrid se mueve by SEAT”
Lajornada “Madrid se mueve by SEAT”,
celebrada en julio, supuso una nueva
oportunidad para compartir con medios
de comunicacién y publico institucional
la vision estratégica sobre la movilidad, la
digitalizacion y la conectividad de SEAT,
asi como los nuevos productos y servicios
de movilidad y micromovilidad que la
compania estd lanzando al mercado.

Entre otras novedades, SEAT anuncio

su nuevo servicio de carsharing para
empresas con vehiculos de GNC a través
de la startup Respiro.

Septiembre

Luca de Meo, en la World
Manufacturing Convention
de Hefei (China)

El presidente de SEAT, Luca de Meo,
participd en septiembre en la World
Manufacturing Convention (WMC)
celebrada en Hefei, capital de la region
de Anhuiy sede del centro de +D

de JAC Volkswagen.

De Meo, que asistio en representacion
de todo el Grupo, habld sobre el
futuro de la produccion en China y
sobre las perspectivas del sector de
la automocion en el pais. El presidente
destaco en su intervencion la voluntad
del Grupo Volkswagen de formar
parte activa de la transformacion

de la industria y el papel que en ello
desempena el centro de I+D de Hefei,
un ejemplo de innovacién aplicada al
automovil que estd trabajando para
definir el futuro de la movilidad.

Noviembre

Participacion en Nueva Economia Férum

que tuvo lugar en Madrid.

movilidad pueda desarrollarse de forma adecuada.

(\/2)Foro ds la Nueva Economia

El presidente de SEAT, Luca de Meo, intervino en noviembre en
un desayuno informativo organizado por Nueva Economia Férum

De Meo hablé sobre la situacion del sector de la automocion
en Espana y sobre los retos de futuro que tiene por delante una
industria que representa el 10% del producto interior bruto de
Espana. Asimismo, destacé la capacidad de innovacion de la
industria automovilistica y senald la necesidad de un marco
estable a todos los niveles para que el nuevo ecosistema de

e
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SEAT, en el X aniversario

del Cluster de Automocién

de La Rioja

El Cluster de Automocion de La Rioja
conmemord en noviembre su décimo
aniversario con la organizacion de un
evento denominado “El gran viaje, 2009-
2019” que se celebro en la sede de
Bodegas Franco-Espariolas, en Logrono.
La compania estuvo representada en

la reunion por Christian Stein, director
general de Comunicacion de SEAT y

de Relaciones Institucionales del Grupo
Volkswagen en Espana, que impartio la
ponencia “Situacion y perspectivas del
sector de automocion”.

Los actos de celebracion del aniversario
del cluster contaron también con la
presencia de las empresas socias

y colaboradoras, de otros clisteres
nacionales del sector y del secretario
general de Industria y de la Pequena

y Mediana Empresa del Gobierno de
Espana, Raul Blanco.
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Diciembre

Destacada presencia en la Cumbre
Mundial del Clima COP25

SEAT participd activamente en la
Cumbre Mundial del Clima COP25,

que tuvo lugar en Madrid del 2 al 13 de
diciembre. El presidente de la compania,
Luca de Meo, intervino como ponente
en la mesa redonda “Los retos de la
movilidad”, junto a José Vicente de los
Mozos, director general adjunto del
Grupo Renault y presidente de Renault
Espana; Angeles Santamaria, consejera
delegada de Iberdrola Espana; Francisco
Riberas, presidente ejecutivo de
Gestamp, y Julia Poliscanova, directora
de la ONG Transport & Environment. En
la mesa, presidida por la ministra de
Industria, Turismo y Comercio, Reyes
Maroto, y moderada por el ex ministro
de Industria, Turismo y Comercio Miguel
Sebastidn, se abordd como fomentar la

electromovilidad como uno de los pilares
bdsicos para conseguir ciudades mds
sostenibles y soludables.

Asimismo, Sara Riera, del departamento
de Estrategia Corporativa de SEAT, y
Ramon Calderdn, director de Movilidad
Sostenible y Relaciones Institucionales de
la compania, participaron en las mesas
redondas “Raising climate ambition and
performance in the transport sector”

y “GNC, biometano e hidrégeno”,
respectivamente.

Por otra parte, el SEAT Mii electric fue

el vehiculo elegido por la activista
medioambiental Greta Thunberg como
medio de transporte durante su estancia
en Madrid con motivo de la cumbre
climdtica.

Visitas de personalidades y empresas

Enero

Recepcion de aiio nuevo en Bruselas

A finales de enero tuvo lugar en Bruselas la tradicional recepcion
de ano nuevo que el Grupo Volkswagen ofrece a diferentes
personalidades politicas de la capital europea.

Christof-S. Klitz, jefe de la Oficina de Representacion del Grupo
Volkswagen en la Union Europea, se ocupd de dar la bienvenida
a los asistentes antes de dar paso al discurso de Gunnar Kilian,
miembro del Consejo de Direccién del Grupo y responsable

de Recursos Humanos y Organizacion. El acto finalizé con una
recepcion a los asistentes.

Octubre

Gobernador del Banco de Espaina

El 3 de octubre, el gobernador del Banco de Espaia, Pablo
Herndndez de Cos, una de las mdximas autoridades econdmicas
del pais, visitd las instalaciones de SEAT. El encuentro permitio
trasladarle la importancia del sector de la automocion para
Espaia y la contribucion de la companiia a la economia nacional
como inversor y generador de empleo.

Ademds, Luca de Meo, presidente de SEAT, informdé a Herndndez
de Cos sobre el proceso de transformacion que estd viviendo la
compania para afrontar los retos a los que se enfrenta el sector y
para aprovechar las nuevas oportunidades que estos generan.

—

14096 LBX
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Patrocinios institucionales

Abril

VIl Congreso de Gasnam

SEAT volvio a ser una de las protagonistas en el congreso anual
de Gasnam, del cual es patrocinadora. El evento, que tuvo
lugar en abril, se ha consolidado como un punto de encuentro
ineludible para administraciones, empresas y organismos que
apuestan por el uso del gas natural en el transporte.

La compania mantiene su compromiso con el gas natural
comprimido (GNC) mediante la participacién en Gasnam y en
su congreso anual. La VIl edicion del mismo tuvo como lema
“Gas renovable: innovacion para la movilidad sostenible” y contd
con la participacion de mas de 50 ponentes procedentes tanto
de Espana como de otros paises. Ademds, durante los dos dias
de celebracion del evento se organizaron mds de 30 mesas

de trabajo, diversas conferencias magistrales y la exposicion

de vehiculos a gas mds grande de Europa. SEAT estuvo
representada de forma directa en tres de las mesas de trabajo.

Junio

219 edicion del Congreso del Salén Internacional

de la Logistica (SIL)

SEAT patrociné en junio el 21° Congreso del Salén Internacional
de la Logistica (SIL) de Barcelona, celebrado bajo el lema
“Supply Chain e Industria 4.0: la nueva era de la digitalizacion

y la sostenibilidad”. En él, diversos expertos de la compania
participaron en varias mesas redondas y realizaron diversas
presentaciones sobre digitalizacion, sostenibilidad y seguridad
en este dmbito.

El congreso del SIL constituye una plataforma de negocio y
un punto de encuentro del sector logistico que permite tejer
lazos entre mercados internacionales y fomentar las nuevas
tecnologias.

Noviembre

XVIII Congreso de la Fundacién CEDE
Como patrocinador del evento, SEAT estuvo presente en el XVIII
Congreso de la Fundacion CEDE (Confederacion Espariola de
Directivos y Ejecutivos), celebrado en noviembre en Mdalaga. EL
evento contd con la presencia de un millar de directivos de las
principales empresas del pais, que analizaron el presente y el
futuro de la economia espariola y mundial, asi como los pasos a
seguir para tener un sistema eficiente en el que se reduzcan las
desigualdades.

El presidente de SEAT, Luca de Meo, participd en una mesa
redonda sobre el futuro de la movilidad sostenible. Durante su
charla, habld sobre el crecimiento que experimentard en los
proximos anos la movilidad eléctrica, un campo en el que SEAT
quiere ser cada vez mds activa y convertirse en uno de los
motores de la democratizacion de este tipo de vehiculos.

Los Mossos
d’Esquadrareconocen
la colaboracion del
drea de Seguridad

de SEAT T—

Seguridad de SEAT fue
reconocido por la prefectura
de los Mossos d’Esquadra de
la Zona Sur por su estrecha

colaboracion con el cuerpo y _____-_-
su predisposicion a facilitar el e

trabajo policial. Los responsables
de la regién entregaron una placa
conmemorativa a la compania
con motivo del llamado Dia de les
Esquadres (9 de abril], en el que
se celebraron los 300 anos del
cuerpo. SEAT fue la tinica empresa
privada galardonada en este
evento.

Comunicacién y Relaciones Institucionales
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Cooperacioén
empresarial

SEAT Y ANFAC, una apuesta
conjunta por la movilidad
sostenible

EAT participd activamente en

la Asociacion Espanola de

Fabricantes de Automaviles y

Camiones (ANFAC] a lo largo

de 2019 a través de sus grupos
de trabajo, comités y foros.

El presidente de la compariia, Luca de
Meo, forma parte de la Junta Directiva

de este organismo, que representa a
todos los fabricantes de la industria del
automovil en Espana y se ocupa de definir
sus posicionamientos ante los organismos
publicos, fomentando el adecuado
desarrollo del sector de la automocion y
contribuyendo a los intereses generales
del pafs.

Proyecto “Automocion
2020-2040”

Fruto de la colaboracion de ANFAC con
SEAT y KPMG, el proyecto “Automocion
2020-2040" analiza el futuro del sector
de la automocion con la mirada puesta
en diversos objetivos: mantener el
liderazgo, atraer inversiones a las plantas
espanolas y definir el posicionamiento
de los fabricantes en el ecosistema de la
movilidad del futuro.

Elreto a largo plazo es abordar la
transformacion del modelo de negocio

y la creacion de una hoja de ruta que
permita evolucionar la industria del
automovil con la tecnologia, la innovacion
y la modernidad como protagonistas.

Plan MOVES

El Plan MOVES es una iniciativa de ayuda
del gobierno espanol, dotada con 45
millones de euros, que tiene como objetivo
facilitar la adquisicion de vehiculos de
energias alternativas y la implantacion de
infraestructuras de movilidad de diversa
indole, como puntos de recarga de
coches eléctricos, sistemas de préstamos
de bicicletas eléctricas o medidas de
apoyo a los planes de transporte en los
centros de trabajo.

SEAT participo
activamente en

la Asociacion Espanola
de Fabricantes de
Automoéviles y Camiones
(ANFAC) a lo largo

de 2019 a través de

sus grupos de trabajo,
comités y foros.

Adicionalmente, se habilitd una linea de
15 millones de euros destinada a apoyar
proyectos singulares de movilidad
sostenible desarrollados en ciudades
Patrimonio de la Humanidad, municipios
con un alto indice de contaminacion

o ubicados enislas, o proyectos de
innovacion en electromovilidad.

SEAT participd desde ANFAC en el disero
de las ayudas del Plan MOVES, asi como
en la difusion de la informacion para
acceder a ellas.

Comité del vehiculo eléctrico

y alternativo (VEA)

La compania forma parte de un nuevo
comité creado en el seno de ANFAC y
dedicado especificamente al vehiculo
eléctrico y alternativo (VEA).

El objetivo del Comité VEA es trabajar
para fomentar una movilidad sostenible
e inteligente, para lo cual cuenta con
miembros expertos en la materia de

las distintas marcas integradas en la
asociacion. Se trata de una muestra mds
del compromiso de SEAT por la nueva
movilidad del siglo XXI.

Mesa de movilidad sostenible

La iniciativa Mobility City de Zaragoza,
impulsada por la Fundacion lbercaija,
acogié en abril una mesa de trabajo en la
que se dieron cita el Foro de Movilidad y el
Comité VEA de ANFAC, al que pertenece
SEAT.

Entre otras cuestiones se abordaron
temas relacionados con el cambio
climdtico, los planes de incentivos al
vehiculo alternativo y su infraestructura,
y las actuaciones del comité VEA.

Presentacion del camion

y la furgoneta eléctrica de MAN

El equipo de Relaciones Institucionales
de SEAT colaboro en la difusién, entre
autoridades y asociaciones, de los

actos de presentacién de los dos nuevos
vehiculos eléctricos que la empresa MAN
Truck & Bus Iberia efectud en el Centro de
Formacion de su plataforma de Coslada
(Madrid].

En enero se presentod el camidn eléctrico
TGM 26.360 E, un vehiculo rigido de 26
toneladas destinado a la distribucion
urbana, mientras que en junio vio la luz
la furgoneta MAN e TGE 100% eléctrica.
Ambos actos sirvieron para dejar
patente el cambio disruptivo que se

estd produciendo en el transporte de
mercancias, con la electrificacion de la
industria y la llegada de la conduccion
auténoma.
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Desaceleracion de la economia

a economia mundial crecié en 2019 un 2,9%, lo que La guerra

comercial entre
Estados Unidos
y China marcé

supone siete décimas menos que el ano anterior y

el nivel mds bajo de crecimiento desde el inicio de

la crisis en 2008. Las principales causas de esta
desaceleracion econdmica se hallan en las tensiones

comerciales y geopoliticas y en laimposicion de el calendario
politicas proteccionistas que siembran la inseguridad entre las economico
empresas Y los inversores. El diagndstico de lo que el Fondo mundial.

Monetario Internacional (FMI] denomina “desaceleracién
sincronizada” se completa con los factores locales que tensan
las economias emergentes, asi como con los problemas
estructurales de baja productividad y el envejecimiento de la
poblacién que soportan las economias avanzadas.

La guerra comercial entre Estados Unidos y China marcé el
calendario econdmico mundial, aunque algunas medidas como
elimpulso de la cooperacion multilateral o la apuesta por la
distension de los ultimos meses del ano permitieron moderar las
consecuencias de la pugna entre ambas potencias.

El descenso en el crecimiento
de los economias mds
desarrolladas afecto
especialmente a Estados
Unidos, a la zona euro y a los
paises emergentes de Asia

y Latinoamérica. El ritmo de
expansion de la economia
estadounidense experimentd
un cierto freno a medida

que fue desapareciendo
elimpulso generado por el
recorte de los impuestos
realizado a comienzos de
2018. En China, el enfriamiento
experimentado refleja no solo
la introduccién de crecientes
aranceles derivados de su

pugna comercial con Estados Unidos, sino
también la ralentizacion de la demanda
interna tras las medidas necesarias para
controlar el endeudamiento.

La economia de la zona euro crecio
durante el primer trimestre del ano

mds que en los seis meses anteriores,
aungue a partir del segundo trimestre
comenzd a percibir la contraccion de la
economia alemana a causa de la caida

de la actividad industrial. El descenso Por su parte, Espafia no escapé ala

de los exportaciones actus como un tendencia de desaceleracion de la

pesado lastre, compensado en parte actividad econémica mundial. De esta

por la firmeza de la demanda interna. manera, las tensiones internacionales

La incertidumbre generada por el Brexit compartieron protagonismo con la

continué influyendo en la confianza incertidumbre politica local, como

empresarial, que solo en octubre de consecuencia del bloqueo de las

instituciones generado por el predominio,
salida ordenada de la Uniéon Europea por durante los Ultimos cuatro afios, de

2019 parecié encauzarse hacia una

parte de Gran Bretana, tras el acuerdo gobiernos en funciones o en minoria

parlamentaria. La pardlisis politica ha
hasta el 31 de enero de 2020, fecha en la generado la pérdida de oportunidades

alcanzado para extender la prérroga

que finalmente se hizo efectiva su salida para haber realizado las necesarias
oficial. reformas estructurales en los dmbitos

Cambio de paradigma
en el sector de la automocion

aindustria del automovil ha entrado de lleno en el

reto que supone dar respuesta a las demandas de

la sociedad digital y de un mundo cada vez mds

conectado. La digitalizacion ha traido consigo un

cambio de paradigma en los modelos de negocio

tradicionales que ha provocado la transformacion no
solo del modo en que la industria produce, sino también de la
forma en que se comunica con sus clientes.

Avances como la conectividad de los vehiculos, la electrificacion
o los coches auténomos suponen un enorme desafio para los
fabricantes. También lo son una movilidad compartida que

se abre camino ano a ano o el modo de hacer que coche,
propietario y red de concesionarios y talleres mantengan una
conexion permanente que redunde en usuarios satisfechos y
fieles ala marca.

De la misma manera que los cambios tecnoldgicos y de
hdbitos de consumo de los clientes han generado una profunda
transformacion del sector, también las tradicionales dreas
geogrdficas de produccion y venta de los vehiculos se han
desplazado a otras regiones. China se ha consolidado como

el mayor productor y vendedor de automoviles del mundo,

del empleo, la deuda y el déficit. En

este contexto y con evidentes signos

de ralentizacion, Espana situé en 2019

su tasa de crecimiento en el 2%, una

cifra mayor que la de la zona euro

(1,2%). Sin embargo, el debilitamiento

de las variables macroecondmicas que
impulsan el crecimiento (exportaciones,
inversiones y consumo), la desaceleracién
de la industria, la reduccion del ritmo de
creacion de empleo y el mantenimiento
del nivel del déficit son indicios de un
cambio de ciclo en la economia espanola.
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Espana esta

situada en una posicion
de privilegio dentro

del ranking de los 10
mayores productores de
automoviles.

superando a los paises que han dominado
el sector durante décadas en Europa,
Japdn y Estados Unidos. La influencia

del mercado chino y el auge de la
demanda en los paises emergentes de la
region Asia/Oceania/Oriente Medio han
facilitado que la mitad de la produccion y
de las ventas mundiales ya se realicen en
dicha zona.

El sector de la automocion sigue siendo
un pilar fundamental de la economia

de la Unién Europea por su aportacion

al producto interior bruto (PIB), a las
exportaciones y al empleo, asi como

por el efecto inducido que genera en

el resto de los sectores. A lo largo de
2019 se mantuvo un proceso de ajuste

al nuevo protocolo de medicion WLTP
[Worlwide harmonised Light-duty vehicles
Test Procedures), que entré en vigor

el 1 de septiembre de 2018. El nuevo
sistema, mucho mds estricto, homologa
el consumo y el nivel de emisiones de los
vehiculos nuevos producidos a partir de
dicha fecha y de los puestos a la venta
desde enero de 2019. Su aplicacion
produjo desajustes en las cadenas

de produccion y distribucion de las
marcas durante el primer semestre del
ejercicio. Sin embargo, la recuperacion
experimentada durante el segundo
semestre permitié finalizar 2019 con unas
ventas de 15,3 millones de turismos, lo que
supone un aumento del 1,2% sobre el arfio
anterior.

En este contexto, los 1,3 millones de
turismos matriculados en el mercado
espanol registraron una caida del 4,8%.
Espana, situada en una posicion de
privilegio dentro del ranking de los 10
mayores productores de automoviles,
alcanzo en 2019 la cifra de 2,8 millones de
vehiculos producidos, lo que representa un
incremento del O,1% respecto a 2018. Las
fdbricas espanolas tienen como principal
mercado la exportacion, a la que destinan
alrededor del 82% de su produccion.

Por este motivo, las exportaciones de
vehiculos también aumentaron un 0,2% al
situarse en 2,3 millones de unidades.

Cifras 2019 del sector
en Espana

Nuevos récords
financieros de SEAT

EAT superd en 2019 los
registros de sus principales
indicadores financieros,
reflejando asf la solidez de la
estrategia de la compania,
que ya el ano anterior habia
conseguido récords histéricos.

Especialmente significativo fue el
incremento experimentado por la cifra de
negocios gracias al aumento en un 9,4%
del volumen de unidades facturadas a

la red, que registrd la mayor cifra de su
historia (651.998 unidades). Los ingresos
por ventas alcanzaron una cifra hasta
ahora inédita de 11.157.3 millones de euros,
superando ampliamente la cota de los
10.000 millones de euros, lo que supone
un incremento del 11,7 % respecto al ano
anterior. La facturacion de la compania
en el mercado espariol fue de 2143 4
millones de euros, un 4,8% mds que en
2018, mientras que las exportaciones
crecieron un 13,5% para situarse en
9.013,9 millones de euros.

El resultado después de impuestos

de la compania volvid a experimentar
un notable crecimiento respecto al
ejercicio anterior. Los 345,6 millones de
euros generados reflejan un aumento
(+175%]) sobre 2018 y vuelven a situarse
como el mayor resultado del ejercicio
antes de efectos extraordinarios de la
historia de SEAT. Asimismo, el resultado
de explotacion también superd

Ventas de vehiculo nuevo a la red

Unidades
Aumento de las
ventas
» I 396.769 (2015-2019)
S P 135017 120.212
vehiculos
o I so1.201 T o2e%
< N 135.261 +22,6%
B Modelos SEAT
~ I 4614966 B todelos Audi
< N w77
» [ s11.990
< I 8191
o 570.66L4
Q
81.334

significativamente (+575%) los registros
del afo anterior hasta alcanzar los 351,6
millones de euros, el mayor beneficio
operativo de la compania.
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SEAT superoé en 2019
los registros de sus
principales indicadores
financieros, reflejando
asi la solidez de la
estrategia de

la compaiia.

El continuo esfuerzo realizado en todas
las dreas de la empresa para optimizar
los ingresos y gastos tuvo su reflejo en

la cuenta de resultados. Tras un ano

y medio desde suimplantacion, SEAT

se beneficia del programa transversal
Full Cost Optimization (FCOJ, que le
permite continuar mejorando en materia
de reduccion de costes, aumentando

su valor anadido e incrementando su
competitividad. La cuenta de pérdidas y
ganancias también recoge un impacto
positivo por la adaptacion que el Grupo
Volkswagen ha realizado en el proceso de
cdlculo del test de deterioro de activos.
Este cambio en la estimacién contable
obedece a la progresiva transformacion
del modelo de negocio que estd

experimentado el sector de la automocion.
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Ingresos por ventas

Millones de euros i
Aumento de los ingresos
por ventas (2015-2019)

2.825,2

millones de euros

11.157,3

2015 2016 2017 2018

Cash flow de explotacion

Millones de euros Aumento del cash flow

de explotacion
(2015-2019])

310,6

millones de euros
1.091,9

781,3 7611

2015 2016

Resultado del ejercicio

Millones de euros Aumento del resultado

del gjercicio
(2015-2019)

339,6

millones de euros

345,6
281,2 94,2

231,8(*)

2016 2017 2018

[*] Antes efectos extraordinarios

Inversiones

Millones de euros
Aumento de las
inversiones (2015-2019)

L43,8

millones de euros

908,2

2015 2016 2017 2018

Resultado de explotacion

Millones de euros Aumento del resultado

de explotacion
(2015-2019])

358,9

millones de euros
351,6

-73

2015 2016 2017 2018

Especialmente significativo fue

el incremento experimentado por la
cifra de negocios gracias al aumento
enun 9,4% del volumen de unidades
facturadas a la red, que registro la
mayor cifra de su historia.
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Innovacién en
sistemas y procesos

[ equipo de Sistemas
continud con la
implementacion de nuevas
soluciones para consolidar
los procesos de digitalizacion
de SEAT. De este modo, la
compania hace coincidir su cardcter
innovador en el sector de la automocion
con una filosofia idéntica en la
metodologia de trabajo interno.

Agile Center of Excellence

La disrupcién actual en el sector del
automavil tiene un impacto mds alld de los
cambios producidos en la tecnologia, ya
que también afecta a la forma de trabajar

y colaborar en la empresa. Por este motivo,

SEAT IT tiene como objetivo desarrollar
soluciones y ofrecer el soporte necesario
para afrontar los retos que comporta el
actual ritmo de cambio del mundo digital
en la compania.

Lo agilidad es fundamental para
continuar mejorando los modelos de
colaboracién dentro de la organizacion.
El uso de metodologia dgil permite

una planificacién dindmica, introduce
procesos lean y transparentes, y
asegura un tiempo de respuesta mds
répido. Ademds, ofrece la posibilidad
de implementar cambios y novedades
facilmente. En este escenario es cuando
pueden surgir soluciones y productos
de alta calidad que respondan a las
necesidades de los clientes.

El Agile Center of Excellence [ACE] de
SEAT apoya a los equipos en sus tareas
cotidionas para desarrollar productos con
rapidez e introducir metodologias dgiles
donde puedan resultar dtiles. Esto hace
mds facil la adaptacion a los cambios

y permite lograr, finalmente, una mayor
satisfaccion del cliente.

En ese sentido, los Agile Coaches
colaboran con empleados de

todas las dreas para crear equipos
autoorganizados y orientados a anadir
valor. Ademds, el ACE ha constituido
una Agile Community dentro de SEAT. EL

Los 12 Principios Agiles

objetivo es poder compartir experiencias,

aprender unos de otros, desarrollarse
profesionalmente en equipo y estar en
contacto con diferentes iniciativas Agile
del Grupo Volkswagen.

Resulta evidente que las herramientas de
Agile son Utiles para mucho mds que el
desarrollo de software. Dentro del drea
de IT, también se aplican a las tareas
cotidianas para compartir la informacion

con transparencia y de forma continuada,

asi como para apoyar a todos los niveles
de la empresa. Ademds, se debaten
e implementan constantemente las

sugerencias de mejora, lo que afecta
positivamente a la capacidad de servicio y
al desarrollo de la organizacion.

Este proceso de mejora constante es el
punto de partida para el desarrollo de una
organizacion que aprende siguiendo un
conjunto de valores y principios comunes,
creando asi la mentalidad Agile. ELACE
estd facilitando de manera activa la
transformacion dgil de toda la cadena de
valor de SEAT.

Finanzas e IT
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Tanto la realidad

virtual como la

realidad aumentada son
tecnologias inmersivas
que plantean muy
buenas perspectivas de

182 utilizacion en SEAT.

Realidad aumentada y virtual

La estrategia de SEAT IT a la hora de
innovar ha traido consigo el desarrollo

de soluciones de realidad virtual

[VR, virtual reality) y realidad aumentada
(AR, augmented reality) para su uso en

la produccion. Elinterés suscitado por
este tipo de tecnologias ha sido muy alto,
hasta el punto de que durante el ano se
realizaron 13 pruebas de concepto para
Produccién e |+D. Concretamente, una de
ellas se materializd en un primer proyecto
de formacion y andlisis de VR para el
departamento de prototipados.

Tanto la VR como la AR son tecnologias
inmersivas que plantean muy buenas
perspectivas de utilizacion en SEAT. A
modo de ejemplo, se desarrolld una
aplicacion para el uso de AR en el
andlisis de puntos de soldadura que
permite reconocer la pieza a analizar,
reproducir el diseno CAD sobre la pieza
y validar si el punto de soldadura estd en
las coordenadas correctas. A partir del
cddigo de programacion desarrollado
para esta aplicacion, se han probado
diferentes casos de uso en siete dreas
distintas.

Conrespecto ala VR, se cred un sistema

de formacion para la revision de la calidad

en la linea de montaje. En este caso, se
recrea virtualmente el vehiculo en una
sala de formacion, lo que permite ofrecer
un mejor programa de entrenamiento.

Otras soluciones que agilizan
el trabajo de los empleados

En 2019 se puso en marcha el TechBar,
un servicio que nace con la intencion

de aproximar el drea de Information
Technology (IT) al usuario final. El objetivo
es ofrecerle un trato personal y ayuda
cualificada para identificar y resolver las
dudas y problemas que puedan surgirle
en relacion con sus equipos informdticos
y tecnoldgicos. En el mes de febrero se
inaugurd el primer punto TechBar en el
Edificio Corporativo, al que siguieron dos
mdss en noviembre y diciembre.

Gracias al trabajo del departamento

de Sistemas, se consolidd el uso de
chatbots para automatizar algunas de
las labores dentro de la empresa. Una
de las aplicaciones que ya se encuentra
implementada ofrece la posibilidad de

mantener una conversacion interactiva
con el asistente virtual de la Intranet en
tiempo real para resolver consultas y
dudas sobre temas de IT.

Asimismo, es posible utilizar el asistente
virtual para reservar salas de reuniones.
El sistema guia al usuario durante todo el
proceso Y se ocupa de realizar la gestion
de la reserva y de proponer alternativas
en caso de no disponibilidad de la sala.
El propio asistente se encarga de emitir
las notificaciones de confirmacion de la
reserva. Es un ejemplo de los mds de 90
casos de automatizacion de procesos
robdticos (RPA) implementados durante
el ano por Sistemas, que permiten realizar
de forma auténoma trabajos repetitivos
sin errores, liberando a los empleados
para que puedan enfocarse en tareas de
valor anadido.

Por otra parte, Sistemas lidera la

apuesta de SEAT hacia la oficina sin
papel [(“Paperless Office”™), un plan de
accion que persigue reducir el impacto
medioambiental y trabajar de un modo
ecoldgicamente responsable. En este
sentido, en noviembre se implementd un
programa global en la compania para
restringir la impresion en color que tendrd

continuidad en enero de 2020 con el inicio

de las restricciones de las impresiones en
general. La ausencia de papel repercutird
no solo en el beneficio del entorno,

sino también en un ahorro econdmico

y de espacio, en un aumento de la
productividad y en un intercambio mds
efectivo y seguro de documentacion. El
plan “Paperless Office” se introducird de
forma progresiva en los préximos meses.

Finalmente, otro de los aspectos del
departamento de Sistemas es la gestion
de la nube o cloud. En 2019 se inicid

el despliegue de aplicaciones en la
nube, que ofrece diversas ventajas: mds
flexibilidad, menos tiempo de desarrollo,
un importante ahorro en infraestructuras
locales y un mayor nivel de portabilidad.

Seguridad de las infraestructuras
informaticas

Una de las dreas criticas en el dmbito
tecnologico de SEAT es la seguridad de
IT. Por este motivo, se pusieron en marcha
diferentes iniciativas para cubrir todas las
fases que afectan a la seguridad de las
infraestructuras informdticas: prevencion,
deteccidn, respuesta y remediacion.

El CyberSOC (CyberSecurity Operations
Center] es un centro de operaciones que
monitoriza y analiza todas las alertas y
casos de seguridad que se producen en
SEAT. Para mejorar su eficacia, se utilizan
tecnologias de vanguardia como el
machine learning y el big data aplicado
al andlisis predictivo de las amenazas

de seguridad que puedan afectar a la
compania. Estas tecnologias permiten,

a partir del estudio del comportamiento
de las mdquinas y de sus conexiones con
el exterior, predecir comportamientos
andmalos y posibles alertas y amenazas.

Del mismo modo, el equipo de Seguridad
IT implementd soluciones que permiten
analizar de forma continuada las
potenciales amenazas que se generen
en elinterior de las infraestructuras de
SEAT y proteger los activos de la empresa
mediante una doble capa de proteccion:
antivirus y anti-APT. La potencia de los
sistemas de seguridad de la compania
alcanza un nivel preventivo eficaz incluso
ante amenazas con apenas unas horas o
dias de vida.

Sistemas lidera la apuesta de SEAT hacia la oficina
sin papel (“Paperless Office”), un plan que persigue
reducir el impacto medioambiental y trabajar de un
modo ecolégicamente responsable.

Finanzas e IT
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El objetivo principal

de la Academia de
Finanzas & IT es disenar

y promover actividades
formativas para fortalecer
las competencias que el
drea considera claves.

Potenciar las competencias
clave del equipo

a Academia de Finanzas & IT continué su andadura

en su segundo ano completo de existencia. Fundada

en septiembre de 2017, su objetivo principal es

disenar y promover actividades formativas cuyo fin

es fortalecer las competencias que el drea considera

claves, segun los distintos perfiles de profesionales
que la integran.

Dadas las caracteristicas diferenciales, y en cuanto a
conceptos técnicos se refiere, entre los profesionales de los
departamentos de Finanzas e IT se han creado distintos perfiles
a partir de cada uno de estos dmbitos, considerando roles y
responsabilidades. En consecuencia, se pretende disponer de
propuestas de formacién especificas que se ajusten a cada
una de las competencias que los integran.

En lo que se refiere al dmbito financiero, entre las competencias
clave se encuentran la capacidad de planificacion y andlisis

o el conocimiento de los nuevos modelos de negocio y de la
estrategia de la compania.

En el dmbito mds tecnoldgico, IT dispone de seis nuevos perfiles
creados para adaptarse a la actual estructura del drea. Estos
perfiles abarcan los conceptos de seguridad, infraestructura y
digital workplace, arquitectura, gestion de servicio orientado a
aplicaciones, gestion e ingenieria de software y gobierno IT e
implantacién de procedimientos Agile.

Desde su fundacion, la Academia ha puesto en marcha
distintas iniciativas como el “Meet the Director”, en el que
distintos grupos de colaboradores plantean a la Direccién

cuestiones diversas durante un desayuno en ambiente
distendido, o el “Finance Soft-Skills”, donde, mediante la
colaboracién de actores profesionales, los participantes

se enfrentan a distintos role-play que recrean situaciones
empresariales reales. Alrededor de 140 personas del drea han
participado ya en alguna de estas actividades.

Ademds, también se han realizado charlas a nivel interno
sobre aspectos fundamentales de IT y se han impulsado
microformaciones especificas impartidas por colaboradores
expertos en este dmbito.

Los equipos responsables de la Academia, formados por
profesionales del drea, continuardn desarrollando nuevos
formatos y propuestas para el proximo ano que permitan
cumplir los objetivos académicos y, a la vez, resulten atractivos
para los participantes.

Nota
La sociedad no tiene ni ha realizado operaciones con acciones propias durante el ejercicio. Se han
realizado operaciones con instrumentos derivados por cobertura de tipos de cambio durante el ejercicio.
El plazo medio ponderado de pago a proveedores por parte de la compaiiia fue de 35 dias en 2019. No se
han producido hechos posteriores al cierre del ejercicio que puedan afectar a las cuentas anuales.

Masterclasses
para compartir
el conocimiento
financiero

Durante 2019, la Academia
también organizé e impulso, a
través del formato masterclass,
sesiones que permitieron
compartir el conocimiento
financiero especializado de
distintos expertos del drea con los
miembros del equipo.

En concreto, se impartieron dos
masterclasses: “Proyectamos
lanzar un nuevo modelo: i como
evaluamos si serd rentable?” y
“Planificar para adelantarnos
al futuro”. Ambas sesiones
tuvieron un excelente nivel de
participacion, contando con

la asistencia de mas de 200
personas.

Finanzase IT
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SEAT es consciente del

impacto social, econdémico y
medioambiental de su actividad
atodos los niveles, por lo que
actla con responsabilidad y
visién de largo plazo para seguir
aportando valor a la sociedad. Su
propdsito es desarrollar acciones
de referencia que contribuyan a
alcanzar el objetivo comuin de un

futuro mejor para todos.

Impacto
Socioeconémico
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ReSU men d el astu d IO red “Z(]d O La actividad desarrollada por SEAT en Espaina contribuye
. de forma activa al desarrollo econémico del pais, con
POr S EAT, con el asesoramiento de unos ingresos que representan el 0,8% del PIB y con la

Pricewaterhouse@oopers [ pWC ] ’ ::::iif.::::::: de 100.000 empleos, tanto directos
a partir de los datos de SEAT, S.A. D/A\C
del ejercicio 2018, con el objetivo de

poner en valor la contribucion de la
compania en terminos economicos, RS 9 991 M‘@

de actividad econémica con una

tributarios, sociales, ambientales facturacion de 9.991 M€ en 2018,
. .7 cifra que representa el 0,83% del PIB
U de INNovacion. nacional. Desde 2013, el volumen de e e
negocio de SEAT se ha incrementado
enun 54,4%.
- - . f 4

Para el desarrollo de su actividad,
SEAT apuesta por proveedores

de cardcter nacional. Asi,
aproximadamente el 60% de sus
compras e inversiones en Espaiia se

realizan a proveedores nacionales.

o0%

Proveedores de SEAT
de cardcter nacional

189

La actividad de SEAT

genero 14.997 empleos

directos'’, cifra que Por cada ...se crean
asciende a 103.164 trabajador 7 empleos

empleos si se incluyen

los generados de forma
indirecta e inducida, cifra
que equivale al 0,53% del
empleo total en Espana.

AR
MMQQQQ

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT e INE: (1) Incluye plantilla bésica (14.627 personas), jubilados
Contabilidad Nacional (2018] y Encuesta de Poblacion parciales (210 personas) y aprendices con contrato (160
Activa [4° Trimestre de 2018). personas) a 31/12/2018.

Impacto Socioecénomico
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SEAT es la empresa exportadora lider de la industria
manufacturera espanola con un volumen de exportacion
de casi 8.000 M< durante 2018, lo que representa el
2,8% de las exportaciones totales realizadas en Espaia
en este periodo.

En el afio 2018, el volumen de las
exportaciones realizadas por SEAT
desde Espana alcanzo los 7.945 M€,
lo que supone un incremento del
2,6% con relacion a las exportaciones
realizadas el ano anterior.

Exportaciones
realizadas por SEAT (2018)

Turismos y todoterrenos

SEAT exporté en 2018 un total de exportados por SEAT
503.837 turismos y todoterrenos!”,
superando en 6.36L4 unidades la cifra ..un 26,2% del total de

turismos y todoterrenos
exportados a nivel nacional en
2018, con un crecimiento del
25,2% desde 2013.

del afo anterior.

503.837

Desde el ano 2013, el nimero de
turismos y todoterrenos exportados
por SEAT se ha incrementado

enun 25,2%.

vehiculos

Volumen de exportacion

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT, de SEAT
Ministerio de Economia de Competitividad (Informe de
comercio exterior, datos de enero-diciembre de 2018)

y ANFAC. ..un 2,8% del valor de las
(1) EL niimero de vehiculos exportados se corresponde exportaciones realizadas en
con las exportaciones de todas las fébricas de SEAT, Espcma en 2018.

estén o no ubicadas en Espana.

SEAT contribuye a la
generacion de empleo
estable y de calidad
con casiun 98% de
contratacioén indefinida
en su plantilla, una cifra
muy superior a la media
nacional y del sector
industrial.

97,6%

porcentaje
de indefinidos
en plantilla

27,6%

incremento
del personal
desde 2013

S0

CIAL

Alo largo de los ultimos anos, SEAT
ha incrementado de forma notable

su plantilla en Espana. Desde 2013,

el numero de empleados se ha
incrementado en un 27,6%."

Ademds, SEAT promueve la creacién
de empleo estable y de calidad; el

97,6% de su plantilla tiene un contrato

indefinido, muy por encima del sector
industrial y el conjunto nacional.?

20,6%

39%

de la plantilla
de SEAT en 2018 estd
formada por mujeres.

de los empleados
contratados por SEAT
en 2018 tienen menos
de 30 anos.

Ademas, SEAT apuesta por la contratacion
de personas jovenes y mujeres, dos de los colectivos
que experimentan mayores dificultades en el mercado

laboral.

Porcentaje
de empleados con
contratos indefinidos

en SEAT (2018]
976%
80%
731%
a (oK
sl 2
=~ &

SEAT Sector Espana
industrial

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT e INE
(EPA, L4° Trimestre de 2018 y 2013).

(1) Si se tiene en cuenta la fusion con CTS (2014] y
Gearbox (2016), el incremento de la plantilla desde
2013 es del 9,1%.

(2) Dato de SEAT calculado sobre la plantilla bésica a
cierre de 2018. Dato del sector industrial y del conjunto

nacional correspondientes al 4° trimestre de 2018.

Impacto Socioecénomico

191



192

Informe Anual 2019

SEAT promueve la formacién y capacitacion
de sus empleados, y para ello ha destinado a formacion

22,6 M€ en el ano 2018.

Los recursos dedicados por SEAT a

la formacion de sus empleados
alcanzaron los 22,6 M€ en 2018, lo que
supone un incremento del 32,9% con
respecto a 2017.

El esfuerzo inversor en formacion
supone el 2,6% de los gastos de
personal realizados por SEAT.

SEAT destiné a la formacidn de sus
empleados 1.507 € por persona en
2018, muy por encima de la inversiéon
destinada en otros sectores industriales
y en el conjunto nacional,!” en los

que ademds se han destinado menos
recursos que el afo anterior.

Fruto de su compromiso con
la sociedad, SEAT dedica
importantes recursos a
proyectos de accion social,
destinando 2,1 M€ a esta
finalidad en 2018.

Inversion en formacion en 2018 (€/empleado)

SEAT contribuye significativamente a las arcas publicas

con 951 M<€ en impuestos, lo que supone el 9,5%
de su facturacion total en Espana.

I —— 1.507

SEAT

188

Fabricacion vehiculos a motor

127

Industria

12

Industria manufacturera

90

Media nacional

SEAT viene dedicando, desde los
ultimos anos, importantes recursos
para proyectos de accion social.
Desde 2013, la inversiéon en
accidn social de SEAT se ha
multiplicado por 9, pasando de
2L0.000€ a 2,13 M€,

Durante el arno 2018, SEAT ha
dedicado 142 € en accién
social por empleado.”? Con ello,
ha multiplicado por 7 la cifra
destinada en el afo 2013.

X17

Mientras que la inversion
en formacion ha
descendido en estos
sectores y en el conjunto
nacional con relacion a
2017, SEAT incrementd
enun 32,9% los recursos
destinados a formacion.

Contribucion
tributaria de SEAT 950,7
en Espana en 2018
(M€)
Imp. Imp. Contribucion
recaudados soportados tributaria
SEAT

Inversion en accidn social
de SEAT (M€)

0,24
2013

1,20
2015

I 2,13

2018

Inversion en accion social

de SEAT (€/empleado)
20
2013
92,1
2015
I 142,0
2018

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT e INE.

(1) INE. Encuesta Anual de Coste Laboral. Partida de
“Gasto en formacidn profesional”, datos correspondientes
a 2017 [dltimo afio disponible).

(2) Dato calculado sobre la plantilla total de SEAT a cierre
de 2018.

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT y Ministerio
de Hacienda y Funcion Publica.

(1) Incluye IVA repercutido, IRPF a cargo de los trabajadores
y Seguridad Social a cargo de los trabajadores.

(2) Incluye Impuesto de Sociedades, Seguridad Social a
cargo de la empresa y Tributos (IAE, 1Bl etc.).

En 2018, la contribucion a las
arcas publicas de SEAT ha sido
de 950,7 M€, de los cuales
666,2 M€ se corresponden con
impuestos recaudados! y 284,5
M€ con impuestos soportados?.

La contribucioén tributaria
de SEAT en Espaiia en 2018
es comparable a...

0,4%

del presupuesto de la
Administracion General del
Estado para prestaciones
por desempleo en 2018.

16,6%

del presupuesto de la
Administracion General
del Estado para politicas
activas de empleo en
2018.

193

...casi equivalente al presupuesto
de la Administracion General del
Estado para la reconversiéon y
reindustrializaciéon en 2018.

...la mitad del presupuesto
de la Administracion General del
Estado para becas y ayudas a
estudiantes en 2018.

Impacto Socioecénomico
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1\
PAC

Desde su fabrica de Martorell, SEAT produjo
el 20,9% de la totalidad de turismos y todoterrenos
en Espana durante el ano 2018.

SEAT es la empresa lider del sector de la automocion,
ocupando el primer puesto en los rankings de
matriculaciones de turismos y todoterrenos en 2018.

Produccidn total En 2018 se fabricaron 474.300 TOp 10 marcas
de vehiculos en turismos y todoterrenos en la fo’brlco de turismos y
Mart l de Martorell, lo que supone el 20,9% todoterrenos
artore i ,
de la produccion total de estos por nimero de Top 10 modelos de
vehiculos en Espana. El incremento . . .
de la produccién respecto a 2013 matriculaciones 2018 tunsmps y todoterrenos
alcanza el 21,6%. por niumero de
390.048 , N matriculaciones
2013 Con un numero de matriculaciones ]
de turismos y todoterrenos SEAT: 107.328 2018
I 474,300 que asciende a107.328, SEAT
1o 2018 ha incrementado el nimero de Volkswagen: 102.954 S
registros de este tipo de automdviles .
un 81,6% desde 2013, y un 13,6% Peugeot: 98.914 M
desde el ultimo aio. En 2018, el
! R It: 96.198 iza:
8,1% de los turismos y todoterrenos o SEAT Ibiza: 31.392
matriculados en Espana eran marca .
SEAT. Opel:79.755 Nissan Qashqai: 31.287
Toyota: 71.267 Dacia Sandero: 31130
Citroén: 68.917 Renault Megane: 29.082
KIA: 67,786 Renault Clio: 28.859
Matriculacion Hyundai: 64.573 Volkswagen Polo: 28.173
de vehiculos SEAT
Ford: 63.301 Volkswagen Golf: 27,090
Citroén CL: 26.193
SEAT ocupa el 1¢" puesto del
590.096 ranking de las marcas de turismos y Peugeot 3008: 22.870
2013 o todoterrenos con mayor numero de
+ 81 ,6 % matriculaciones en 2018 (107.328
I—— 107.328 vehiculos), consolidando asi su Por modelos, SEAT se encuentra
2018 liderazgo en el sector. también a la cabeza del ranking,
con dos de sus modelos, SEAT Ledn
y SEAT Ibiza, ocupando el 1¢7y 2°
puesto (34.897 y 31.392 vehiculos,
respectivamente).

Fuente: ANFAC. Nota de prensa sobre el niimero
de matriculaciones registradas en Espana.

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT y ANFAC.

Impacto Socioecénomico



Informe Anual 2019

SEAT es la 4% empresa La inversidn total realizada por la

espaﬁola con mayores compania en Espana es de 890,6
M¥€, de los cuales 324 M€ se dedican

. s . . . recursos dedicados a
La preservacion del medioambiente es una cuestion al+D y566,6 M€ a procesos. En

. .. . 1+D, y la 19 compainia i inversié
prioritaria para SEAT, que ha conseguido superar I ompani total los niveles de inversion de a
. o e . . o en el sector industrial compania suponen el 4,1% de la
ampliamente el objetivo de reduccién de emisiones inversién total del Sector Industrial

contaminantes por vehiculo fijado para 2018. RN, en Espafia.?

En resumen, la inversion total
y gasto en I+D de la compania
asciende a1.223 M€ en 2018, lo
que equivale a una contribucién
Durante 2018, SEAT ha dedicado e 81:550 = [ el
324 M€ ainversion en |+D, asi DI ET,
como 332,4 M€ en gastos en |+D.
En total SEAT ha contribuido con
656,4 M€ en materia de I+D, cifra
equivalente a una contribucion de
se han visto plasmados en la (2010-2018]) 43.769 € por empleado directo
mejora de diversos indicadores 0 contratado. A nivel nacional la
MEEICCIT AT = 63 %o contribucion total de SEAT en +D
representa el 4,7 % del total de
Asi, desde 2010, las emisiones de

Los esfuerzos realizados por SEAT Reduccidén
para reducir el impacto de su de emisiones
actividad en el medioambiente de CO2

gasto en |+D realizado en Espana.™
196 CO, de SEAT se han reducido en Inversion total 197
o .
un.63'Aa, superond.o ampliamente el y gasto en l+D de SEAT
objetivo del 25% impuesto para el
oo 2018, en 20‘]8 [M€] ...........................................
Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT, 566’6
Comisién Europea (EU R&D Scoreboard 2017) e INE.
(1) Encuesta sobre Innovacién en las empresas 2016, 32L|.
INE.Eldato hacereferencia 2016 ettt sereeestesbe s st e saeeas
Inversio'n U gGStO (Ultimo afio disponible). 332’4
160 (2) Estadistica Estructural de E , INE.
en p I:OteCC!O n Dotosdae I230I1c60[uftirr:z ::ﬁc; d;p;ﬁﬁ;ﬁ‘s Gastos I1+D Inversién 1+D Inversiéon Total
medioambiental procesos
por empleado!
Inversiény
gasto de SEAT
e 2154 €
32,3 M€

LOO €

Media sector

En el ano 2018, las inversiones y

gastos de SEAT para la mejora de

su desempeno medioambiental
alcanzaron los 32,3 M€, cifra que supone
2.154 € por empleado.

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT.

(1) El dato de la media del sector hace referencia a 2016
(Ultimo dato disponible).
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Con su actividad,
SEAT contribuye
de forma relevante
al desarrollo

socioeconomico

198

de Espana.

Impulsor de negocio

SEAT es una de
las diez companias
espanolas con
mayor facturacion
(9.991 M£, cifra que
supone el 0,8% del
PIB espanol] y la
primera del sector
automovilistico.™

Fuente: Andlisis a partir de informacién de SEAT,

INE (Encuesta sobre Innovacion en las empresas,

dato de 2016), Ranking 2017 El Economista y
Ranking 2017 European Commission.

(1) Ranking 2017 EL Economista.
(2] Incluye plantilla bésica (14.627 personas),
jubilados parciales (210 personas) y aprendices

con contrato (160 personas) a 31/12/2018.

(3) Ranking empleo empresas privadas
elaborado internamente.

(4] Ranking 2017 European Commission.

Impulsor econémico

SEAT contribuye al
desarrollo econdmico
espanol con un

alto porcentaje

de proveedores
nacionales (60%),

lo que dinamiza la
actividad econdmica
en toda la cadena de
valor.

Made in Spain

Apoyo a la

“Marca Espana”,

ya que se trata de la
compania lider en
exportaciones del
sector manufacturero
en Espana (7945 M€,
cifra que supone el 2,8%
de las exportaciones
espanolas).

Generador de empleo

SEAT es el mayor
empleador del

sector de la
automocidén y uno

de los mds importantes
en Espana (14.997
empleados directos? y
103.164 considerando
los indirectos e
inducidos).®®

Contribucion |+D

Primera compania
del sector industrial
en cuanto a esfuerzo
inversor en [+D

(656 M€ en gasto e
inversion en |+D, que
representa el 4,7%
de lainversion total
espanolal, y cuarto
con el mayor
programa

de inversion en [+D.®

199

Estabilidad

SEAT volvié a
incrementar su
actividad en 2018, con
aumentos del 4,1%
en la produccidén de
vehiculos y 4,6% en
volumen de negocio
con respecto a 2017/,
contribuyendo a la
estabilidad de la
economia espanola.

Impacto Socioecénomico
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SEAT opera en un entorno

particularmente complejo, en el
que debe conjugar una solida base
financiera con la flexibilidad y la
capacidad de adaptacion para
hacer frente a los nuevos retos a
partir de una vision de negocio a
largo plazo, fiel a sus principios

de actuacién y al compromiso
adquirido con el conjunto de la

sociedad.

Cuentas Anuales
de SEAT, S.A.




Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

Al accionista dnico de SEAT, §.A. (Socledad Unipersonal):
Informe sobre las cuentas anuales

Hemos awditado las cuentas anuales de SEAT, 5.A. (la Sociedad), que comprenden el balance a 31
de diciembre de 2012, la cuenta de pérdidas v ganancias, ol estado
el estado de flujos de efectivo v la memoria commespondientas

En nuestra opinidn, las cuentas anuales adjuntas todos los aspecios significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacidn financiera de hSmhdﬂ a 31 de diciembre de 2019, asi

identifica en la nofa 3.a de la memaoria) y, en particular, con los principios y criterios conables
contenidos en & misma.

Fundamantodelaepintdn 00

Hemes lievado a cabo nuestra audiloria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espafia. Muestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccidn Responsabiidades del auditor en relacion con fa
audioria di 185 cuentas anuales de nuestro informe.

Somaos independientes de la Sociedad de conformidad con los requernimientos de ética, incluldos los
de independancia, que son aplicablés a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segin lo
ludﬂdupurll normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este senlido, no

hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuenias ni han concurride situaciones o
circunslancias que, de acwerdo con ko establecido en la ctada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Considerames que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficlents y
adecuada para nuestra opinion,

Cuestiones clave de la auditoria )

Las cuestiones clave de la auditonia son aquellas cuestiones que, segin nuestro juicio professonal,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del pariodo actual.
Eslas cuestiones han sido Irstadas en @ conlexto de nuesira audilona de las cuentas anuales en su
conjunio, rmthumwhuuﬁnhtnmermmmquw

wrterhouseCoopers Auditores, 5.1, Avinguda [agonal, 640, o8orr Barcefane, Espaia
Tel.: +34 oxe 532 700 / +34 902 021 11, Fax: +34 954 059 032, BACIDNOCES

LA AP 0 1 e P noene B DAY v B0 secsdn 3
it o sl @ O AL con o mdrwes 30043 - COF B-T9 001 790

Tast de delerioro de inmovilizado malerial &
intangible y delerminacién de las unidades
genaradoras de electivo

Segin se indica en las notas 5¢) y 6 da la

dichos activos con su valor recuperable.
Coma resultado de dicho lest, la Sociedad ha

A los efectos del test de deterioro, tal y como
s& describe en la nota 5c) de la memaria, los
aclivos se agrupan n unidades

de efectivo (UGE), emendidas como el grupo
identificable de activos mas peguefio capaz
de generar entradas de efectivo que sean,
en buena medida, independientes.

En relacion a ko anterior, tal como sa
describe en ka nota 3d) de la memaria, en el
ejercicio 2019, tanto la Sockedad coma el
Grupo Volkswagen al que pertanece, han
reevaluado sus unidades generadoras de
efectivo (UGE) como consecuencia, entre
olros, del impacto sobre sus negocios v su
modelo de gestion de los cambios
tecnoldgicos, de mercado y regulalonas que
abectan a la indusiria automovilistica. Debldo
a los cambios mencionados. la Sockedad ha
concluido que, al cierra da 2019, bos flujos de
aeleclivo de sus aclividades, ¥ en parlicular de
Ios diferentes modelos que comercializa, no
son significativameante indapendiantes.

En consecuencia, segln se indica en la nota
3d}) de la memoria. a efectos del test de
detarioro la Sociedad ha considerado al
ciarre die 2019 todas sus aclividades en una
dnica UGE, a diferencia del ejercicio anterior
&n qua las diferentes gamas de modelos
constituian UGEs separadas.

» han tratado en la auditoria

Hemos evaluado y analizado el test de deledoro de
inmovilizado material ¢ wllruhldupall
Sociedad, asi como la determinacidn por

direccion de sus WGEs HGHZG‘:E

En particular, entré olros, hemos analizado:

La evidencia de los cambios lecnolbgicos, de
mercado y regulatonios que alectan a la
indusiria aulomovilistica, asi como su impacto
&n |08 negoctios, modelo de gestidn e
imerdependencia de los fujos de efectivo por
la venta de los distintos modelos de vehicules
de la Sociedad.

La consistancia da ks criterios ulilizados por
la Sociedad en la determinacion de sus LGEs
con el manco normative de informacién
financiera que resulta de aplicacién.

La consistencia de los datos utilizados en las
proyecciones realizadas en o test da deteriono
con ks presupuesios aprobados por la
direccién de la Seciedad y del Grupo al que
pereneca.

La razonabilidad y analisis de sensibilidad de




Cuestiones clave la auditoria

Mos centramos en el andlisis del test de
deterioro del inmovilizade material e
intangible de la Sociedad y, en particular, en
la ceterminacidn de las unsdades
generadoras de efectivo, debido a que
requiens juicios significativos por parte de la
direccidn y los adminisiradones,

‘Valoracion de las provisiones por garantias

ratado en la auditoria

Tal como se detalla en la nota 14 de la Hemos evaluado el proceso sequido por ka
memaria, la Socledad ha reconocido en el direccidn para determinar ka valoracidn de las

epigrafe de “Provisiones

por garantias reconocidas. Asimismo,

por provisiones
comerciales” 596.9 millones de euros. Segin  nuestro trabajo ha incluido, entre otras, los
se indica en la citada nola 14 de la memoria,  siguientes aspectos:

inchuyen, principalmentes,
obligaciones por garantias de los vehiculos  »
comercializados, que se estiman en base a
mmhhqmdlmh

Moz centramos en ka valoracidn de las
provisiones por garantias debido a que
racuiers de la direccian y los administradores
juicios significativos en la estimacion del
importe a reconocer por las citadas
obligaciones.

Comprension del control intemo y realizacidn
de pruebas sobre la efectividad de conlroles
clave en relacion a las provisiones por
garantias,

Evaluacion de ks juicios realizados en la
valoracion de ks provisiones por garantias y
de su razonabiidad en base a la experiencia
pasada yu olra documentacion soporte.

Revision de las actas de los drganos de
direccitn y administracion.

Evaluacitn de los desgloses incluidos en la
MEmonia,

direccitn en relacién a la valoracion de las
wm garantias son coherentes con

nuastro entendimiento de las

obligaciones
incasrridas, en base a la informacion justificativa de
las mismas.

Otra infarmacién: Infarme de gestion

g
pwe

La ofra informacion comprende exclusivamente el informe de gestidn del ejercicio 2019, cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integranie de
IS cuentas anuales,

Muestra opinién de audiloria sobra las cuenias anuales no cubre el informe de gestion. Nuesira
responsabilidad sobre la informacian conlenida en el informe de gestidn se encuentra delinida en la
nermaliva reguiadora de la actividad de auditoria de cuenlas, que establece dos niveles diferenciados
sobre la misma:

a)  Un nivel especifico que resulla de aphcacion al estado de la informacsdn no financiera (EINF),
que consiste en comprobar Gnicamente que la citada informacion se ha facilitado en el informe
de gestion, o en su caso, que s8 ha incorporado en éslte la referencia comespondienta al
informe separado soboe ka informacidn no financiera en la forma pravista en la normativa, y en
caso conlrana, a informar sobre ello.

Un nivel genaral aplicable al resto da la informacién incluida en el informe da gestion, que
consisle en evaluar @ informar sobre la concordancia de la citada informacion con kas cuentas
anuales, a partir del conocimiento de |a entidad oblenido en |a realizacion de la auditoria de las
citadas cuentas y sin incluir infformacion distinta de la obtenida como evidencia durante la
misma, asi como evaluar e informar de si el contenido v presentacion de esta parte del informe
de gestion son conformes a la normativa que resulla de aplicacidn. Si, basandonos en el
trabajo que hemos realizado, concluimos que existen incorrecciones materiales, estamos
obligados a informar de allo,

Sobre |la base del trabajo realizado, segun lo descrilo anteriormente, hemos comprobado que el
informe de gestion incluye una referencia relativa a que pare de la informacion mencionada en el
apartado a) anterior se presenta en el informea de geslidn consolidado del Grupo Volkswagen,
radicado en Alemania, en el que la Sociedad se inlegra, que se facilita un EINF con informacidn
complementaria y que el resio de la informacidn que contiene el informe de gestidn concuerda con la
de las cuentas anuales del ejercicio 2019 y su contenido y presentacion son conformes a la nommativa
que resulta de aplcacion,

Responsabilidad de los administradores y de la comisién de auditoria, cumplimiento y buen
gobierno en relacién con las cuentas anuales i e e
Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjunias, de forma qua
expresen la imagen fiel del patimonio, de la situaciin financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espania, y
ded control inberno que consideren NEcesanc para permilic la proparacian de cuentas anuales bres de
incorreccidn maternial, debida a fraude o error,

En la preparacitn de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracian de
la capacidad de la Sociedad para conlinuar como empnesa ¢n funcionamieno, revelando, segan
coresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento v utilizando el principio
contable de emprasa en funcionaméanto excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
sociedad o de casar sus operacionas, o bian no exisia otra allemativa realista.

um*mmymmummmhmﬂm
de aelaboracidn y presentacidn de las cuenias anua




Respansabilidades del auditor en ralacién con la auditoria de las cuantas anualaes —
HNuestros objetives son oblener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunts
estan libres de incomeccitn material, debida a fraude o eror, y emitir un informe de auditoria que
contiena nuestra opinion.

Segundad razonable es un alto grado de seguridad pero no garanliza que una audnona realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espaiia
siempre delects una incomeccidn malarial cuando axiste. Las incomecciones puadan deberse a
frawde o ermor y s& consideran maleriales i, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuanos loman basandose en las
cuentas anuales.

Como parie de una auditoria de conformidad con la normaliva reguladora de la actividad de auditonia
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
asceplicismo profesional durante toda la auditoria. También:

*  Idenlificarmos y valoramos los riesgos de incormeccion matesial en las cuentas anuales, debida a

elevado que en el caso de una incomeccion material debida a error, ya
implicar colusidn, falsificacidn, omisiones deliberadas, manifestaciones
ermoneas, o ka elusidn del control interme.

Obtenemos conacimienio del control interno relevante para la auditoria con e fin de disehar
procedimiantos de auditoria que sean adecuados an funcidn de las circunstancias, y no con la
finakidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control imemao de ka entidad.

Evaluamos =i las poliicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
m—mwmmmmmpamum

Concluimos sobre si es adecuada la ulilizacidn, por los administradores, del principio comable
de empresa en funcicnamiento v, baséndonos en la evidencia de awditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una intertidumbee malerial relacionada con hechos o con

correspondianta revalada en las cuentas anuales o, si dichas revelationes no son
adecuadas, qui expresemos una cpinidn modificada. Muestras conclusiones se basan en la

de auditoria obtenida hasta ka fecha de nuesitro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones fuluros pueden ser la causa de que |a Sociedad deje de ser una
empresa en luncionamiento,

Evaluamos la presentacidn global, la estructura y e contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacian revelada, y si las cuentas anuales representan las ransacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar |a imagen fel,

Mo ComuRICAmas con la comision de auditoria, cumplimienta y buen gobiema de la entidad en
redacitn con, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacidn de ka awdilora
planificados y los hallazgos significativos de la audiloria, asi como cualquier deficiencla significativa
ded control interno que identificamas en al transcurso de la suditoria.

i 3
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SEAT, 5.4

También proporcionamos a la comesidn de asditeria, cumplimiento y buen gobiemo de la entidad una
declaraciin de que hemos cumplido los requerimientos de &ica aplicables, Incluides los de
independencia, y nos hamos comunicade con la misma para informar de aquellas cuestiones que
razonablemente pusdan SUPCHEr LNA AMENAZa para nuestra independencia y, en su caso, de las
comespondientes salvaguardas.

Entre lag cusstionas que han sido objato de comunicacion a la comisién da auditoria, cumplimisnto y
buen gobiemo de la entidad, determanamos las que han sido de la mayor significatividad en la
auditoria de las cuemlas anuales del periodo actual v que son, en consecuencia, las cuestiones clave
de la auditoria.

Describimos esas cuesliones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar pdblicamente la cuestian,

Informe sobre otros requerimientos legales v reglamentarios
Informe adicional para la comisién de auditoria, cumplimienta y buen goblerno
La opinidn expresada en esbe informe es coherente con lo manifesiado en nuestro informe adicional

para la comision de audionia, cumplimiento y buen gobiermo de la Sociedad de fecha 25 de febreno
de 2020.

La Junta General Extracedinaria de Accionistas celebrada el 1 de marzo de 2012 nes nombrd como
auditores para el ejercicio finalizado el 31 de dicliembre de 2019,

Con anteriondad, fuimos designados por aceerdo de la Junla General de Accionistas para el paniodo

inicial de nueve afics y hemos venido realizando el rabajo de audiloria de cuentas de forma
ininterrumpida desde el ejercico finalizado el 31 de diciembre de 1982,

Serviclos prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la entidad auditada y a
sus sockedades dependientes se desglosan en la nota 22 de la memoria de las cuentas anuales.

PricewaterhouseCoogers Audilores, 5L, (S0242)

Mvﬂu;.dpﬂ: (21649)
25 di fabrero de 2020




208

Informe Anual 2019

Balance

A 31 de diciembre [millones de euros])

Cuenta de Pérdidas y Ganancias

1 de enero a 31 de diciembre [millones de euros)

Balance | Cuenta de Pérdidas y Ganancias

Activo Nota 2019 2018 Operaciones continuadas Nota 2019 2018

Activo no corriente 4.084,5 3.464,3 Importe neto de la cifra de negocios 19a 111573 9.991,0

Inmovilizado intangible 6b 1.310,1 818,9 Variacién de existencias de productos terminados y en curso 19b 32,4 (291

Inmovilizado material 6c 1.724,6 1.L65,4 Trabajos efectuados por la empresa para su activo 5a 339,2 314,0

Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 6d 762,9 759,0 Aprovisionamientos 19¢ (8.258,5) (72379)

Inversiones financieras a largo plazo 83 2,7 Otros ingresos de explotacion 19d 265,7 50L4,1

Activos por impuesto diferido 18 278,6 418,3 Gastos de personal 19e [953,0] (8761

Activo corriente 1.758,5 1.599,3 Otros gastos de explotacion 19f (2.126,0) (1.9373)

Existencias 9 546,9 L22,8 Amortizacién del inmovilizado 6a (395,1) (L422,0]

Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 10 659,1 8489 Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 13 1,0 2,7

Inversiones en empresas del Grupo a corto plazo " 548,2 324,3 Excesos de provisiones 14,4 1,7

Inversiones financieras a corto plazo 1 0,0 0,0 Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 6a 2742 (127,8)

Periodificaciones a corto plazo 35 20 Resultado de explotacion 351,6 223,33

Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 0,8 1,3 Ingresos financieros 199 989 79.9

Total 5.843,0 5.063,6 Gastos financieros 19h (6,3) (5,4]
Diferencias de cambio 17 12,9 (0,9)

e Nota 2019 2018 Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 19i (3.7) (10,9]

Patrimonio neto 1.991,4 1.663,8 emlienh CisnaEtam 101,8 62,7

Fondos propios 12 20070 1.661,4 Resultado antes de impuestos L53,4 286,0

Ajustes por cambios de valor (173) 0.2 Impuestos sobre beneficios 18 (107.8) 8,2

Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 1,7 2,2 Resultado del ejercicio 345,6 2942

Pasivo no corriente 606,9 513,0

Provisiones a largo plazo 14 331,3 291,0

Deudas a largo plazo 15 95,0 876

Deudas con empresas del Grupo a largo plazo 15 0,0 0,0

Pasivos por impuesto diferido 18 79 8,3

Periodificaciones a largo plazo Si 172,7 126,1

Pasivo corriente 3.264,7 2.886,8

Provisiones a corto plazo 14 933,6 829,6

Deudas a corto plazo 15 128,1 13,2

Deudas con empresas del Grupo a corto plazo 15 L 14,9

Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 16 2.067,0 1.871,1

Periodificaciones a corto plazo 11,9 58,0

Total 5.843,0 5.063,6
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Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

A 31 de diciembre [millones de euros])

Estado de ingresos y gastos reconocidos Nota 2019 2018
A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 345,6 2942
Por valoracion de instrumentos financieros (27.0] 0,3
Activos financieros disponibles para la venta 0,0 0,0
Instrumentos financieros derivados (270] 0,3
Por coberturas de flujos de efectivo 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 0,2 0,7
Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes 0,0 0,0
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta 0,0 0,0
Diferencias de conversion 0,0 0,0
Efecto impositivo 58 (0,3
B) Total ingresos y gastos imputados directamente en patrimono neto (21,0) 0,7
Por valoracion de instrumentos financieros 37 0,0
Activos financieros disponibles para la venta 0,0 0,0
Instrumentos financieros derivados 37 0,0
Por coberturas de flujos de efectivo 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 (1,0 (2,7)
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta 0,0 0,0
Diferencias de conversion 0,0 0,0
Efecto impositivo 0,3 0,8
C) Total transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias 3,0 (1,9)
D) Total ingresos y gastos reconocidos (A+B+C) 3276 293,0

Resultados Ajustes
Estado total de cambios Capital Prima ejercicios Resultado por cambio
en el patrimonio neto escriturado emision Reservas anteriores ejercicio de valor Subvenciones Total
Saldo final del ano 2017 0,1 1.008,1 222,7 0,0 281,2 0,0 3,6 15157
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del ano 2018 0,1 1.008,1 222,7 0,0 281,2 0,0 3,6 15157
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 2942 0,2 (4] 2930
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 0,0 0,0 (140,6) 0,0 0,0 (140,6)
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Conver.sidn Qe pasivos financieros 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0
en patrimonio neto
Distribucidn de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 (140,6] 0,0 0,0 (140,6]
Operaciones con acciones o 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0
participaciones propias [netas]
Variacion f:fe pgtrimonio nelio 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
por combinacion de negocios
Otras c?pergciones con socios 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0.0
o propietarios
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 136.3 0,0 (140,6) 0,0 0,0 (14,3)
Saldo final del ano 2018 0,1 1.008,1 359,0 0,0 2942 0,2 2,2 1.663,8
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del afno 2019 0,1 1.008,1 359,0 0,0 2942 0,2 2,2 1.663,8
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 3456 (175) (0,5) 3276
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 294.2 0,0 (294,2) 0,0 0,0 0,0
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Conver§ion <.:Ie pasivos financieros 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
en patrimonio neto
Distribucion de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Operaciones con acciones 00 00 00 00 00 00 0.0 0.0
o participaciones propias (netas]
Variacion de pgtrimonio net'o 0,0 0.0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.0 0,0
por combinacidon de negocios
Otras operaciones con socios 00 00 2942 00  (2942) 00 00 00
o propietarios
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo final del aiio 2019 0,1 10081 653,2 0,0 345,6 (17,3) 1,7 1.991,4

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
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Estado de Flujos de Efectivo

1de enero a 31 de diciembre (millones de euros)

Nota 2019 2018
A) Flujos de efectivo de las actividades de explotacién 1.091,9 699,1
Resultado del ejercicio antes de impuestos 4534 286,0
Ajustes del resultado 176,3 451,
Amortizacion del inmovilizado 6a 3951 422,0
Correcciones valorativas por deterioro (261,7] 129,5
Variacidn de provisiones 1421 (20,7)
Imputacién de subvenciones 13 (3,4) (4,0)
Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 0,0 0,2
Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros 0,0 0,0
Ingresos financieros 199 [(98,9] (79,9]
Gastos financieros 19h 6,3 5.4
Diferencias de cambio 17 0.2 0,9
Variacidn de valor razonable en instrumentos financieros 0,0 0,0
Otros ingresos y gastos (3.4) (2,3)
Cambios en el capital corriente 3216 (110,0)
Existencias 9 (134,1) (32,3]
Deudores y otras cuentas a cobrar 10 159,8 (22,2]
Otros activos corrientes (1,5] (18]
Acreedores y otras cuentas a pagar 16 196,9 (123,0]
Otros pasivos corrientes 100,5 69,3
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion 140,6 72,0
Pagos de intereses (2.2 (1,8)
Cobros de dividendos 98,3 79,4
Cobros de intereses 0,6 0,5
Cobros [pagos] por impuesto sobre beneficios 43,9 (6,1

Nota 2019 2018

B) Flujos de efectivo de las actividades de inversién (1.067,6) (528,3)
Pagos por inversiones (1.068,4) (921,0)

Empresas del Grupo y asociadas (2173] (27.9]

Inmovilizado intangible 6 (401,3) (416,2)

Inmovilizado material 6 (4473] (475,9]

Otros activos financieros (25] (1,0)
Cobros por desinversiones 0,8 392,7
Empresas del Grupo y asociadas 0,0 3914
Inmovilizado intangible 6 0,1 0,6
Inmovilizado material 6 04 0.4
Otros activos financieros 03 03

C] Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (24,8) (168,6)
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 2,7 2,0
Adaquisicion de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Enajenacion de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 2,7 2,0
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero (275) (30,0)
Emision 0,0 05
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 0,0

Otras deudas 0,0 05
Devolucién y amortizacidn de (275]) (30,5]
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 0,0

Otras deudas (275) (30,5

Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio 0,0 (140,6)

Dividendos 0,0 (140,6]
Remuneracion de otros instrumentos de patrimonio 0,0 0,0

D) Efecto de las variaciones de los tipos de cambio 0,0 (0,9)
E) Aumento/disminucién neta del efectivo o equivalentes (A+B+C+D) (0,5) 1,3
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 1,3 0,0
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 0,8 1,3

Estado de Flujos de Efectivo
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Memoria

Memoria de las cuentas anuales correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2019

1. Actividad de la empresa

a) Domicilio y forma legal

SEAT, S.A. fue constituida el 9 de mayo de 1950 y figura actualmente inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Tomo 23.662,
Folio 1, Hoja B 56.855 con el CIF A-28049161. La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 7 de junio de 2006, modificd
el domicilio social de la comparia, que con efectos del mismo dia quedd fijado en: Autovia A2, Km 585 (E-08760 Martorell).

b) Objeto social y actividades

El objeto social de la compania lo constituyen la fabricacion y comercializacion de vehiculos automoviles, partes, piezas de recambio
y accesorios, prestacion de servicios de |+D, asi como cualesquiera otras actividades u operaciones complementarias relacionadas,
entre las que se incluyen la prestacion de asistencia técnica y servicios. A través de sus sociedades subsidiarias, SEAT también realiza
actividades de comercializacion.

Con fecha 1 de enero de 2014 y 1 de enero de 2016, la sociedad fusiond las sociedades dependientes SEAT Componentes, S.A.
y Centro Técnico de SEAT, SA. respectivamente. Al amparo del articulo 84 de la Ley del Impuesto de Sociedades, la compania
absorbente podrd beneficiarse de los activos asumidos e indicados en los balances de fusion incluidos en las cuentas anuales
de la sociedad de los ejercicios 2014 y 2016 respectivamente.

2. Dispensa de consolidacion de las cuentas anuales

La Junta General de Accionistas celebrada en fecha 20 de junio de 1991 aprobd, en los términos previstos en el articulo 43 del Codigo
de Comercio, la dispensa de consolidacion de las cuentas anuales de las empresas integrantes del Grupo SEAT. De acuerdo con
las previsiones del mencionado articulo 43, SEAT, SA. (Sociedad Anénima Unipersonal dominante del Grupo SEAT] esté exenta de la

obligacion de presentar cuentas anuales consolidadas, al ser dependiente directa de la sociedad Volkswagen Finance Luxemburg S A.

(Unico accionista, con domicilio en Luxemburgo) e indirecta de la sociedad VOLKSWAGEN AG (con domicilio en Wolfsburg, Alemanial)
y consolidar sus cuentas, junto con las de sus filiales, en el Grupo Volkswagen, del que VOLKSWAGEN AG es la sociedad dominante.

A partir del citado acuerdo, las cuentas anuales consolidadas de VOLKSWAGEN AG, asi como el informe de gestion consolidado y el
informe de los auditores del Grupo, son presentados, debidamente traducidos al castellano, para su depdsito en el Registro Mercantil
de Barcelona.

3. Bases de presentacion de las cuentas anuales

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales, compuestas por balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto, estado de
flujos de efectivo y memoria, se han preparado a partir de los registros contables de la sociedad y se presentan de acuerdo con la
legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad aprobado mediante el RD 1514/2007,
de 16 de noviembre, y las modificaciones incorporadas a éste mediante RD 1159/2010, de 17 de septiembre y RD 602/2016, de 2 de
diciembre.

Las cuentas anuales reflejan la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de las operaciones,
de los flujos de efectivo y de los cambios en el patrimonio.

Las cifras contenidas en las cuentas anuales estdn expresadas en millones de euros.

b) Agrupacién de partidas
Con el fin de obtener una mayor claridad en las cifras presentadas, las partidas estén agrupadas en el balance y en la cuenta
de pérdidas y ganancias, presentdndose desglosadas en la memoria (articulo 256 de la Ley de Sociedades de Capitall.

c) Elementos recogidos en varias partidas

Existen algunas partidas cuyos importes figuran reflejados en distintos epigrafes del balance, por tratarse de créditos u obligaciones cuyos
vencimientos se producen en anualidades sucesivas, mostrdndose las fracciones a cobrar o a pagar dentro del gjercicio siguiente como
partidas a corto plazo, asi como a largo plazo los importes que vencerdn en anos sucesivos.

d) Valoracién y estimacién de la incertidumbre
La preparacion de las cuentas anuales requiere que la Direccion realice juicios, estimaciones y supuestos que pueden afectar las
politicas contables adoptadas y el importe de los activos, pasivos, ingresos, gastos y desgloses con ellos relacionados.

Las estimaciones y las hipotesis realizadas se basan, entre otros, en la experiencia histérica u otros hechos considerados razonables
bajo los hechos y circunstancias considerados a la fecha de balance, el resultado de los cuales representa la base de juicio sobre
el valor contable de los activos y pasivos no determinables de otra manera de forma inmediata. Los resultados reales podrian
manifestarse de forma diferente de la estimada.

Algunos juicios y estimaciones contables se consideran significativas si la naturaleza de los juicios, estimaciones y supuestos es
material y si el impacto sobre la posicion financiera o el rendimiento operativo es material. Se detallan a continuacion los principales
juicios y estimaciones realizadas:

> Vidas Utiles de los elementos de inmovilizado [ver notas 5a, 5b y 6). La Direccién de la sociedad determina las vidas Utiles estimadas
y los correspondientes cargos por amortizacion del inmovilizado material e intangible en base a los ciclos de vida proyectados
de los mismos que podrian verse modificados como consecuencia, entre otras causas, de modificaciones técnicas, obsolescencia
o evolucién de la demanda de los productos comercializados por la sociedad.

> Evaluacién y cuantificacion del eventual deterioro del inmovilizado material e inmaterial [ver nota 6). La sociedad evaliia al cierre
de cada ejercicio la eventual existencia de indicios de deterioro de sus Unidades Generadoras de Efectivo y, en su caso, determina
el eventual deterioro, en base al valor recuperable de las mismas, considerando las proyecciones de flujos de efectivo esperados,
que estdn sujetas a estimaciones y juicios significativos.

> La evaluacion de la rentabilidad econdmico-financiera de los proyectos de desarrollo para su reconocimiento en el activo del
balance como inmovilizado inmaterial supone juicios y estimaciones significativas sobre proyecciones de ventas y de rentabilidad
esperada de sus Unidades Generadoras de Efectivo (ver notas 3e y 5al.

> El cdlculo del impuesto sobre beneficios requiere interpretaciones de la normativa fiscal aplicable. La compania evalia la
recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos en base a la existencia de bases imponibles futuras contra las que sea posible
realizar dichos activos en el marco del grupo fiscal que representa (ver notas 5k y 18).

> Las provisiones se reconocen cuando es probable que una obligacion presente, fruto de sucesos pasados, dé lugar a una salida
de recursos y el importe de la obligacion se puede estimar de forma fiable. Para cumplir con los requisitos de la norma contable
se hacen necesarias estimaciones significativas. La compania realiza estimaciones, evaluando toda la informacién y los hechos
relevantes, de la probabilidad de ocurrencia de las contingencias asi como del importe del pasivo a liquidar a futuro (ver notas Sh
y 14,

> Determinacion de las Unidades Generadoras de Efectivo (UGEs) a efectos del test de deterioro del inmovilizado material e
intangible (ver notas 5¢ y 6). La determinacién de las UGEs requiere juicios significativos en cuanto a la dependencia de los
negocios de la sociedad. Hasta el ejercicio anterior, la sociedad consideraba que sus diferentes gamas de modelos constituian
UGEs diferenciadas. En el ejercicio 2019, la sociedad y el Grupo Volkswagen, en base a la normativa contable vigente, y
considerando los cambios tecnoldgicos, de mercado y regulatorios que afectan a la industria de automocion, asi como el impacto
de los mismos en sus negocios y modelos de gestién, ha reevaluado la determinacion de éstas. Dichos cambios incluyen, por
ejemplo, el desarrollo de tecnologias crecientemente comunes entre modelos y los requisitos regulatorios en la Union Europea en
materia de emisiones de CO,,
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La sociedad ha concluido que, al cierre de 2019, los flujos de efectivo de sus actividades, y en particular de los diferentes modelos
que comercializa, no son significativamente independientes, por lo que sus actividades se agrupan, a efectos del test de deterioro, en
una Unica UGE. Como resultado de dicho test al cierre de 2019, la sociedad ha reconocido en la cuenta de resultados un ingreso por
reversion de deterioro de activos (ver notas 6b y 6¢).

L. Aplicacion de resultados

El Consejo de Administracion celebrado el 12 de febrero de 2020 formula y propone a la Junta General de Accionistas que el
resultado generado en el ejercicio 2019, 345,6 millones de euros, se aplique de la siguiente forma: 172,8 a dividendos y 172,8 a reservas
voluntarias.

Segun establece la Ley de Sociedades de Capital, no deben distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las reservas a un
importe inferior a los saldos pendientes de amortizacion de los gastos de 1+D.

5. Normas de registro y valoracion

a) Inmovilizado intangible

Los gastos de investigacion se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los proyectos de desarrollo especificamente
individualizados que presentan motivos fundados de su éxito técnico y rentabilidad econdmico-comercial se activan como
inmovilizado intangible. Los proyectos se amortizan en funcion del ciclo de vida del modelo al que se refieren. Los otros gastos de
desarrollo se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los gastos de desarrollo previamente reconocidos como gasto no
se reconocen como un activo en un ejercicio posterior.

Las aplicaciones informdticas se valoran a su precio de adquisicion y se amortizan en el plazo de tres anos. Asimismo, los gastos
relacionados con el mantenimiento de programas informdticos se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.

La vida Util estimada de los bienes que forman parte del otro inmovilizado intangible es de 5 anos.

Los costes correspondientes a la participacion de SEAT en la construccion de los utillajes necesarios para la produccion de piezas
comunes de las plataformas del Grupo Volkswagen, que incorporan los nuevos modelos de las diferentes marcas del Consorcio, se
activan en este epigrafe y se amortizan linealmente en un periodo mdximo de cinco afios desde la fecha del lanzamiento del modelo.

b) Inmovilizado material

Elinmovilizado material se valora a su precio de adquisicion o coste de produccién. Los activos adquiridos con anterioridad al 31 de
diciembre de 1983 fueron revalorizados de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 76/1961, Decreto Ley 12/1973, Ley 1/1979, Ley 74/1980
y Ley 9/1983.

Los gastos de reparacion y mantenimiento se registran como gastos en el momento en que se incurren. Los gastos que representan
una mejora o un alargamiento de la vida Util de los activos son capitalizados y amortizados durante la nueva vida util estimada. Para el
cdleulo de las amortizaciones se utiliza el método lineal, de acuerdo con la vida til estimada de los bienes (ver nota 6¢).

c) Pérdidas por deterioro del valor de los activos no financieros

Cuando el valor contable de un activo es superior a suimporte estimado realizable, su valor neto se reduce de forma inmediata hasta
su importe recuperable. Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre que algun suceso
o cambio en las circunstancias indique que el valor contable puede no ser recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por

el exceso del valor contable del activo sobre su importe recuperable, entendido éste como el valor razonable del activo menos los
costes de venta o el valor en uso, el mayor de los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan
en Unidades Generadoras de Efectivo (UGEs), que son el grupo identificable de activos mds pequerio capaz de generar entradas de
efectivo que sean, en buena medida, independientes de las entradas producidas por otros activos o grupos de activos.

El test de deterioro de activos no financieros se realiza al cierre de cada ejercicio en base a la determinacion de las UGEs a la fecha
de realizacién de dicho test (nota 3d). En base a la normativa contable, en caso de cambios en las circunstancias y en la dependencia
de los flujos de efectivo generados por los diferentes activos que requieran una modificacion de las UGEs, dicha modificacion se
considera prospectivamente a partir del momento en que se produce.

Una pérdida por deterioro reconocida en ejercicios anteriores se revertiria Unicamente si se hubiera producido un cambio en las
estimaciones utilizadas para determinar el importe recuperable del activo o UGE (ver nota 3e] desde que la Ultima pérdida por
deterioro fue reconocida. Si éste fuera el caso, el valor en libros del activo o UGE se incrementard hasta su valor recuperable, no
pudiendo exceder el valor en libros que se hubiese registrado, neto de amortizacion, de no haberse reconocido la pérdida por
deterioro en anos anteriores. Esta reversion se registrard en la cuenta de resultados del ejercicio.

d) Arrendamientos

I. Cuando la compainia es el arrendatario

Los arrendamientos de inmovilizado material en los que la compania tiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios derivados
de la propiedad se clasifican como arrendamientos financieros. Estos se capitalizan al inicio del arrendamiento al valor razonable de
la propiedad arrendada o al valor actual de los pagos minimos acordados por el arrendamiento, el menor de los dos. Para el cdlculo
del valor actual se utiliza el tipo de interés implicito del contrato y si éste no se puede determinar, el tipo de interés de la compania
para operaciones similares. Cada pago por arrendamiento se distribuye entre el pasivo y las cargas financieras. La carga financiera
total se distribuye a lo largo del plazo de arrendamiento y se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
devenga, aplicando el método del tipo de interés efectivo. Las cuotas contingentes son gasto del ejercicio en que se incurre en ellas.
Las correspondientes obligaciones por arrendamiento, netas de cargas financieras, se incluyen en “Acreedores por arrendamiento
financiero”. El inmovilizado adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia durante su vida util.

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y beneficios derivados de la titularidad
se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos en concepto de arrendamiento operativo [netos de cualquier incentivo
recibido del arrendador] se cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devengan sobre una base lineal
durante el periodo de arrendamiento.

Il. Cuando la compaiiia es el arrendador
Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se incluye en el balance de acuerdo con su naturaleza.
Los ingresos derivados del arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

e) Instrumentos financieros

I. Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro del valor. No obstante, cuando
existe una inversion anterior a su calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considera como coste de la
inversién su valor contable antes de tener esa calificacion. Los djustes valorativos previos contabilizados directamente en el patrimonio
neto se mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se efectian las oportunas correcciones valorativas por la
diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del importe recuperable, en
la estimacion del deterioro de estas inversiones se toma en consideracion el patrimonio neto de la sociedad participada corregido por
las plusvalios tdcitas existentes en la fecha de la valoracion. La correccidn de valor, y en su caso su reversion, se registra en la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce.

Il. Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan en un
mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde de la fecha del balance
que se clasifican como activos no corrientes.
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Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes de transaccion que les sean directamente
imputables, y posteriormente a coste amortizado reconociendo los intereses devengados en funcion de su tipo de interés efectivo,
entendido como el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la totalidad de sus flujos de efectivo
estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior, los créditos por operaciones comerciales con vencimiento no superior

a un ano se valoran, tanto en el momento de reconocimiento inicial como posteriormente, por su valor nominal siempre que el efecto
de no actualizar los flujos no sea significativo.

Al menos al cierre del gjercicio, se efectlian las correcciones valorativas necesarias por deterioro de valor si existe evidencia objetiva
de que no se cobrardn todos los importes que se adeudan.

Elimporte de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor actual de los flujos de
efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interés efectivo en el momento de reconocimiento inicial. Las correcciones de valor,
Y en su caso su reversion, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Ill. Débitos y partidas a pagar

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por operaciones no comerciales. Estos recursos ajenos se
clasifican como pasivos corrientes, a menos que la sociedad tenga un derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al menos
12 meses después de la fecha del balance.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de transaccion directamente imputables,
registrdndose posteriormente por su coste amortizado segun el método del tipo de interés efectivo. Dicho interés efectivo es el tipo de
actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la corriente esperada de pagos futuros previstos hasta el vencimiento
del pasivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un ano y que no tienen un tipo de interés
contractual se valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar
los flujos de efectivo no es significativo.

IV. Derivados financieros y cobertura contable

Los derivados financieros se valoran, tanto en el momento inicial como en valoraciones posteriores, por su valor razonable. El método
para reconocer las pérdidas o ganancias resultantes depende de si el derivado se ha designado como instrumento de cobertura

0 no Yy, en su caso, del tipo de cobertura. La sociedad contrata derivados para cubrir las variaciones de tipo de cambio en moneda
extranjera, desginados como coberturas de flujos de efectivo.

La parte efectiva de cambios en el valor razonable de los derivados que se designan y califican como coberturas de flujos de efectivo
se reconocen transitoriamente en el patrimonio neto. Su imputacion a la cuenta de pérdidas y ganancias se realiza en los ejercicios en
los que la operacién cubierta prevista afecte al resultado.

Los importes del principal nocional de los contratos a plazo en moneda extranjera pendientes a 31 de diciembre de 2019 ascienden a
1.43L4,6 millones de euros (41,8 en 2018).

A 31 de diciembre de 2019, los activos a largo y corto plazo registrados como instrumentos financieros derivados ascienden a 3,5y O
millones de euros (0,2 y 0 en 2018). Por su parte, los pasivos a largo y corto plazo ascienden a 24,4 y 2,6 millones de euros (0 y O en
2018).

f) Existencias
Las existencias se valoran al importe que resulta menor entre el coste y el valor neto de realizacion y se efectian las oportunas
correcciones de valor. Para la determinacion del coste de las existencias se utilizan las siguientes bases de valoracion:

> Materias primas: A su coste de adquisicion, mediante la aplicacion del método FIFO (primeras entradas, primeras salidas).

> Productos en curso, vehiculos, cajas de cambio y recambios de fabricacion propia: Al coste de las materias primas, segun el método
antes descrito, anadiéndole el coste de la mano de obra y otros gastos directos e indirectos de fabricacion incorporados en el
proceso productivo.

> Recambios adquiridos: Al coste de adquisicién seguin factura (mds los gastos de aduana, seguro y transporte), mediante
la aplicacion del método FIFO.

Los coches de flota utilizados por la compania para uso propio, cuya vida util o plazo de venta se considera inferior a un ano,
permanecen como existencias del ejercicio y no se activan en el inmovilizado material, registrdndose la correccién valorativa
correspondiente.

Los vehiculos cedidos a companias de alquiler con compromiso de adquisicion se registran en este epigrafe, aplicando la correccion
valorativa correspondiente. El importe de la contraprestacion recibida en el momento de la entregal inicial de los vehiculos se
reconoce en el pasivo del balance. La diferencia entre el importe recibido y el precio de recompra acordado se traspasa a resultados
linealmente en el periodo que media entre la fecha inicial de cesion y la fecha de recomprai.

g) Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones de capital se contabilizan dentro del patrimonio neto, por el importe concedido cuando tienen el cardcter de no
reintegrables. Dichas subvenciones se abonan a resultados en funcion de las amortizaciones de los activos asociados a los proyectos
subvencionados. Por su parte, las subvenciones no reintegrables relacionadas con gastos especificos se reconocen en la cuenta de
pérdidas y ganancias en el mismo ejercicio en que se devengan los correspondientes gastos y las concedidas para compensar déficit
de explotacién en el gjercicio en que se conceden, salvo cuando se destinan a compensar déficit de explotacion de ejercicios futuros,
en cuyo caso se imputan en dichos ejercicios.

h) Provisiones y contingencias

Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos
pasados, es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe se puede estimar

de forma fiable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la obligacion
usando un tipo antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor temporal del dinero y los riesgos
especificos de la obligacion. Los ajustes en la provision con motivo de su actualizacion se reconocen como un gasto financiero
conforme se van devengando.

i) Periodificaciones a largo plazo

Este epigrafe incluye el importe de las operaciones de extension de garantia que la sociedad comercializa con sus clientes. Dicho
importe se traspasa a resultado dependiendo del tipo de contrato suscrito, que habitualmente se vincula con anos adicionales a
contar a partir de la terminacion de la garantia contractual.

j) Transacciones en moneda extranjera
La conversion a euros (moneda funcional] del coste de los elementos del inmovilizado y de las existencias cuyo valor en origen
se expreso en divisas, se efectiia al tipo de cambio vigente en la fecha de su adquisicion.

Las diferencias positivas y negativas que puedan producirse entre los importes a cobrar y a pagar, y sus correspondientes tipos
de cambio vigentes a la fecha del cierre se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.

k) Impuestos sobre beneficios
La sociedad tributa bajo el régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades, al cual estdn acogidas todas
las empresas del Grupo Volkswagen en Espana que cumplen los requisitos exigidos por la legislacion vigente.

La cuenta de pérdidas y ganancias recoge como impuesto sobre sociedades el ingreso o gasto atribuido a la sociedad derivado de la
consolidacion fiscal, habiéndose realizado su cdlculo seguiin los criterios establecidos para los grupos de sociedades con tributacion

consolidada (ver nota 18).

El gasto (ingreso) por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se devenga en el gjercicio y que comprende
tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como diferido se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias. No obstante, se
reconoce en el patrimonio neto el efecto impositivo relacionado con partidas que se registran directamente en el patrimonio neto.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método del pasivo, sobre las diferencias temporarias que surgen entre las
bases fiscales de los activos y pasivos y sus valores en libros en el marco del grupo fiscal que encabeza.
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Elimpuesto diferido se determina aplicando la normativa y los tipos impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha del
balance y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido
se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable que se vaya a disponer de ganancias fiscales
futuras con las que poder compensar las diferencias temporarias.

U] Ingresos y gastos

Los ingresos se registran por el valor razonable de la contraprestacion a recibir y representan los importes a cobrar por los bienes
entregados y los servicios prestados en el curso ordinario de los actividades de la sociedad, menos devoluciones, rebajas, descuentos
y el impuesto sobre el valor anadido.

La sociedad reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con fiabilidad y es probable que los beneficios
economicos futuros vayan a fluir a la sociedad.

Los ingresos por dividendos se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se establece el derecho a
recibir el cobro. En caso de proceder de resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicion se reconocen minorando el
valor contable de la inversion.

m) Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision de la empresa de rescindir sus contratos
de trabajo. La sociedad reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable a cesar en su empleo a los
trabajadores de acuerdo con un plan formal detallado.

n) Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Los gastos derivados de las actuaciones empresariales encaminadas a la proteccién y mejora del medio ambiente se contabilizan
como gasto del ejercicio en que se incurren. Cuando dichos gastos supongan incorporaciones al inmovilizado material, cuyo fin
sed la minimizacién del impacto medioambiental y la proteccion y mejora del medio ambiente, se contabilizan como mayor valor
delinmovilizado.

o) Transacciones entre partes vinculadas

Con cardcter general, las operaciones entre empresas del Grupo se contabilizan en el momento inicial por su valor razonable. En su
caso, si el precio acordado difiere de su valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad econdémica de la operacion.
La valoracion posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

En las operaciones de fusién, escision o aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo, los elementos constitutivos
del negocio adquirido se valoran por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la operacion, en las cuentas anuales
consolidadas del grupo o subgrupo.

Cuando no intervenga la empresa dominante, del grupo o subgrupo, y su dependiente, las cuentas anuales a considerar a estos efectos
serdn las del grupo o subgrupo mayor en el que se integren los elementos patrimoniales cuya sociedad dominante sea espanola.

En estos casos, la diferencia que se pudiera poner de manifiesto entre el valor neto de los activos y pasivos de la sociedad adquirida,
se regjistra en reservas.

En el supuesto de que las citadas cuentas no se formulasen, al amparo de cualquiera de los motivos de dispensa previstos
en las normas de consolidacion, se tomardn los valores existentes antes de realizarse la operacion en las cuentas anuales individuales
de la sociedad aportante.

p) Combinaciones de negocios
Las operaciones de fusion, escision y aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo se registra conforme con lo
establecido para las transacciones entre partes vinculadas (nota 50).

Las operaciones de fusion o escision distintas de las anteriores y las combinaciones de negocios surgidas de la adquisicion de todos
los elementos patrimoniales de una empresa o de una parte que constituya uno o mds negocios, se registran de acuerdo con el
método de adquisicion.

En el caso de combinaciones de negocios originadas como consecuencia de la adquisicién de acciones o participaciones
en el capital de una empresa, la sociedad reconoce la inversion conforme con lo establecido para las inversiones en el patrimonio
de empresas del grupo, multigrupo y asociadas (nota 5e).

q) Derechos de emision de gases de efecto invernadero

I. A las instalaciones:

Los derechos de emision de gases de efecto invernadero obtenidos a titulo oneroso se valoran al precio de adquisicién. Los derechos
recibidos a través del Plan Nacional de asignacion se valoran al comienzo del ano natural al cual correspondan siguiendo una politica
uniforme en todo el Grupo.

A medida que se vayan emitiendo estos gases, la sociedad refleja el gasto derivado de la obligacion de devolucion de los
correspondientes derechos dotando una “Provisién a corto plazo”. Los derechos han sido recibidos de forma gratuita por la compania,
por lo que el importe de la subvencion registrada se deberd llevar a cabo, con cardcter general, segun se realice la imputacion a
gastos por las emisiones asociadas a los derechos recibidos gratuitamente.

El Consejo de Ministros aprobd, con fecha 15 de noviembre de 2013, la asignacion individualizada definitiva de derechos de emision de
gases de efecto invernadero para el periodo 2013-2020, resultando para SEAT, S.A. una asignacion gratuita total de 304.122 toneladas
de CO, para dicho periodo.

Posteriormente, con fecha 17 de julio de 2015 se aprobd una modificacion afectando al periodo 2015-2020 resultando para SEAT, S.A.
una asignacion gratuita total de 401.899 toneladas de CO, para dicho periodo.

En el ejercicio no se han adquirido derechos de emision (EUAs) (no se adquirieron derechos de emision (EUAs) en 2018).

II. A los vehiculos nuevos:

La sociedad opera en distintos mercados sujetos a reglamentos que regulan las emisiones de CO, para los fabricantes de vehiculos
nuevos. A partir del 1 de enero de 2020, entra en vigor una normativa de la Union Europea que fija un objetivo de emisiones de 95g
CO,/km para todos los vehiculos que se matriculen por primera vez en los estados miembros.

De acuerdo a la normativa vigente, los fabricantes pueden formar agrupaciones. SEAT, se integra en una de ellas junto con el resto de
fabricantes del Grupo Volkswagen. A efectos del cumplimiento de sus obligaciones, esto posibilita la consideracion del Grupo como
un Unico fabricante. Estd permitido realizar operaciones de compraventa interna de emisiones de gramos de CO, entre los mismos
(ver nota 9).
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6. Activo no corriente

a) Evolucién del activo no corriente
Los movimientos de las partidas incluidas en el activo no corriente se detallan en el anexo 1 de la presente memoria.

b) Inmovilizado intangible

La correccién valorativa por deterioro de inmovilizado intangible acumulada a 31 de diciembre de 2018 ascendia a 285,3 millones de
euros. Dichas correcciones acumuladas estaban asociadas a la estimacion de los volumenes de ventas futuros de los vehiculos que
conformaban la gama de modelos a 31 de diciembre de 2018. El valor en uso se calculd a partir del margen de contribucion de las
ventas durante el ciclo de vida de los modelos y fue calculado teniendo en cuenta una tasa de descuento anual del 5,5%.

Al cierre del gjercicio 2019, la sociedad ha realizado un test de deterioro de su inmovilizado material e intangible considerando la
determinacion de sus Unidades Generadoras de Efectivo a dicha fecha. En consecuencia, ha reconocido en la cuenta de resultados
un ingreso por reversion del deterioro de inmovilizado intangible por 209,6 millones de euros, correspondiente al importe neto del
deterioro reconocido en gjercicios anteriores, menos la amortizacion que hubiera resultado de no haberse reconocido la pérdida por
deterioro en aros anteriores (ver notas 3d y 5¢).

El valor en uso al cierre de 2019 se calcula como un descuento de flujos de efectivo en base a los presupuestos aprobados por la
sociedad para los préximos 5 afios mds un valor terminal calculado con una tasa de crecimiento a perpetuidad del 1,0%. La tasa

de descuento [después de impuestos) utilizada ha sido del 4,8% en 2019. La variacién de 100 puntos bdsicos en la tasa utilizada no
tendria un efecto significativo en las presentes cuentas anuales. Las inversiones activadas en [+D se adquieren a empresas del Grupo
o se desarrollan internamente.

Asimismo, en 2019 las inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 242,4 millones de euros (260,7 en 2018).
El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso asciende a 824,6 millones de euros (889,6 en 2018).

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes por importe de 0,3
millones de euros (0,8 en 2018).

En 2019 y 2018 no se han recibido subvenciones destinadas a la adquisicion de activos de [+D.

c) Inmovilizado material

Las vidas Utiles estimadas de los bienes que forman parte del inmovilizado material son las siguientes: edificios y otras construcciones,
10 a 50 anos; instalaciones técnicas y maqguinario, 4 a 18 anos; y otras instalaciones, utillaje, mobiliario, y otro inmovilizado, 1,3 a 35
anos.

La correccion valorativa por deterioro de inmovilizado material acumulada a 31 de diciembre de 2018 ascendia a 85,/millones de
euros. Dichas correcciones acumuladas estaban asociadas a la estimacion de los volumenes de ventas futuros de los vehiculos que
conformaban la gama de modelos segun lo descrito en la nota 6b.

Al cierre del ejercicio 2019, la sociedad ha realizado un test de deterioro de su inmovilizado material e intangible considerando la
determinacién de sus Unidades Generadoras de Efectivo a dicha fecha. En consecuencia, ha reconocido en la cuenta de resultados
un ingreso por reversion del deterioro de inmovilizado material por 64,6 millones de euros, correspondiente al importe neto del
deterioro reconocido en gjercicios anteriores, menos la amortizacion que hubiera resultado de no haberse reconocido la pérdida por
deterioro en afos anteriores (ver notas 3d y 5¢).

Las principales hipdtesis consideradas en el test de deterioro se describen en la nota 6b.

El epigrafe de terrenos y construcciones incorpora de forma conjunta el valor bruto de ambos. Del total, el 6% corresponde a terrenos
y el restante 94% a construcciones (6% y 94% respectivamente en 2018).

En 2019 los bienes ajenos a la explotacion ascienden a 3,5 millones de euros de valor de coste y a 1,8 millones de euros de
amortizacién acumulada (3,5 y 1,8 respectivamente en 2018). El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso asciende a
3.832,3 millones de euros (3.964.,6 en 2018). De ellos corresponden a construcciones 165,9 millones de euros (166,5 en 2018).

Asimismo, en 2019 las inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 574 millones de euros (71,5 en 2018).

Los principales importes de los activos segun procedencia, utilizacion y situacion son los siguientes:

Millones de euros 2019 2018

Bruto Amortizacién Bruto Amortizacién
Activos adquiridos a empresas del Grupo VW 599,0 418,8 546,6 416,7
Activos utilizados por empresas del Grupo VW 53,0 33,7 46,1 32,6
Activos utilizados por proveedores no Grupo 1.709,0 1.516,4 1.825,2 1.616,7
Activos situados fuera del territorio nacional 367,3 2773 315,7 2375

La sociedad tiene contratadas varias pdlizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetos los elementos del inmovilizado
material. La cobertura de estas polizas se considera suficiente.

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes por importe de 349,7
millones de euros (410,2 en 2018).

d) Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo
Las sociedades en las que SEAT, S.A. posee una participacion igual o superior al 20% de su capital social, se incluyen en una relacion
que se adjunta como anexo 2 de la presente memoria. Ninguna de las sociedades participadas cotiza en Bolsa.

7. Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar

a) Arrendamientos financieros
La sociedad no posee bienes en régimen de arrendamiento financiero al cierre de los ejercicios 2019 y 2018.

b) Arrendamientos operativos

La compania dispone de arrendamientos operativos. Los importes pagados por alquileres a otras sociedades del Grupo o terceros,
excluidos los mencionados en el apartado anterior, bdsicamente por medios informdticos, terrenos, edificios, carretillas, contenedores,
campas y almacenes ascienden a 24,3 millones de euros (15,6 en 2018). Asimismo, los percibidos, principalmente por edificios,
campas y almacenes, alcanzaron los 5,3 millones (6,6 en 2018). Los importes futuros a pagar y percibir, en el caso de una eventual
cancelacion anticipada de los contratos, se estima que no diferirdin de forma sustancial con los del presente ejercicio.
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8. Instrumentos financieros

a) Relevancia en la situacién financiera y los resultados

I. Balance
Las categorias de activos y pasivos financieros reflejados en el balance de la compafia se desglosan de la siguiente manera:

Instrumentos Valores Créditos,
Millones de euros de patrimonio de deuda derivados y otros
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Activos financieros a largo plazo
Inversiones en empresas del Grupo [nota 6d) 762,9 759,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras 0,0 0,0 0,0 0,0 83 2,7
Activos financieros a corto plazo
Préstamos y partidas a cobrar 0,0 0,0 0,0 0,0 1.061,8 9831
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar [nota 10] 0,0 0,0 0,0 0,0 5136 658,8
Inversiones en empresas del Grupo [nota 11] 0,0 0,0 0,0 0,0 548,2 324,3
Inversiones financieras [nota 11) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
s o e Deudajec;r;zir;gdades Obligaci]oer;escgi;aoglr:: valores Derivados y otros
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Pasivos financieros a largo plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 95,0 87,6
Deudas con empresas del Grupo (nota 15] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Deudas con terceros [nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 95,0 876
Pasivos financieros a corto plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 2150,9 1.955,3
Deudas con empresas del Grupo (nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 4 14,9
Deudas con terceros [nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 1281 13,2
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar (nota 16) 0,0 0,0 0,0 0,0 2.018,7 1.8272

Los instrumentos financieros corresponden, principalmente, a préstamos y partidas a cobrar y débitos y partidas a pagar.
En el ejercicio, SEAT ni tuvo ni realizd operaciones con acciones propias; tampoco en 2018.
Il. Cuenta de pérdidas y ganancias y patrimonio neto

Elimporte neto de las correcciones valorativas por deterioro para las participaciones en sociedades del Grupo asciende al final del
ejercicio a 3,7 millones de euros (10,9 en 2018).

lll. Otra informacion

SEAT tiene formalizados diversos contratos de afianzamiento mercantil en cotitularidad con otras empresas del Grupo para la emision
de avales frente a organismos de la Administracion Publica, por los anticipos reembolsables concedidos, y frente a terceros, por un
importe limite de 244,8 millones de euros (2448 en 2018](ver nota 15).

b) Naturaleza y nivel de riesgo

Las actividades de la compania estdn expuestas a diversos riesgos financieros: de mercado (incluyendo tipo de cambio, tipo de
interés y precios), de crédito y de liquidez. El programa de gestién del riesgo global de la compariia se centra en la incertidumbre
de los mercados financieros y trata de minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad financiera.

La gestion del riesgo estd controlada por la Direccion de la empresa que identifica, evallia y cubre los riesgos financieros con arreglo
a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracion. El Consejo proporciona directrices para la gestion del riesgo global, asf
como para dreas concretas como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tipo de interés, riesgo de liquidez, empleo de derivados

y no derivados e inversion del exceso de liquidez.

La sociedad cuenta con la financiacion necesaria para su operativa de negocio a través del soporte financiero que le otorga
el Grupo.

I. Riesgo de mercado

l.I. Tipo de cambio

La compania opera en el dmbito internacional y, por tanto, estd expuesta a riesgo de tipo de cambio por operaciones con divisas,
especialmente dolares (americanos), libras (esterlinas), francos (suizos), yenes (joponeses), coronas [checas, danesas, y suecas),
zlotys (polacos), pesos (mexicanos), rublos (rusos) y yuanes (chinos). El riesgo de tipo de cambio surge de transacciones comerciales
futuras, activos y pasivos reconocidos e inversiones netas en operaciones en el extranjero. No obstante, la propia compania y el
Grupo Volkswagen gestionan las operaciones en moneda extranjera para mitigar este riesgo.

LIl. Precio

La compania no estd expuesta al riesgo del precio de los titulos de capital debido a que no incluye en su balance inversiones
mantenidas para la venta o a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias. La empresa limita el riesgo del
precio de las materias primas al participar en operaciones de cobertura que se aplican a nivel del Grupo Volkswagen para asegurar
el precio de ciertos metales: aluminio, cobre y plomo. La sociedad no tiene posiciones abiertas al cierre del ejercicio.

Llll. Tipo de interés
Como la compania no posee activos ni pasivos remunerados importantes, los ingresos y gastos, y los flujos de efectivo de sus
actividades de explotacion son bastante independientes respecto de las variaciones en los tipos de interés de mercado.

Il. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes, depdsitos con bancos e instituciones financieras y clientes. En relacion con

los bancos e instituciones financieras se utilizan las calificaciones realizadas por entidades independientes. Si a los clientes se

les ha calificado de forma independiente, entonces se utilizan dichas calificaciones. En caso contrario, si no hay una calificacion
independiente, el control de credito evalla la calidad crediticia del cliente, teniendo en cuenta su posicion financiera, la experiencia
pasada y otros factores. Los limites individuales de crédito se establecen en funcion de las calificaciones internas y externas y
regularmente se hace un seguimiento de la utilizacion de dichos limites.

lll. Riesgo de liquidez

Una gestién prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de efectivo y valores negociables suficientes y la disponibilidad
de financiacion mediante un importe suficiente de facilidades de crédito comprometidas. La Direccién realiza un seguimiento de las
previsiones de la reserva de liquidez de la compania en funcion de los flujos de efectivo esperados.
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9. Existencias

11. Inversiones a corto plazo

Millones de euros 2019 2018
Comerciales 172,9 146,2
Materias primas y otros aprovisionamientos 136,7 66,2
Productos en curso y semiterminados 32,2 38,4
Productos terminados 2051 172,0
Total 546,9 L22,8

El deterioro del valor de las existencias al cierre del ejercicio asciende a 135,2 millones de euros (125,2 en 2018] y la dotacion/
aplicacion del gjercicio a -10,0 millones de euros (-8,3 en 2018]).

La sociedad tiene establecido un compromiso de adquisicion de los coches facturados a companias de alquiler (ver nota 5f) por un
importe de 88,2 millones de euros (34,2 en 2018).

Dentro del apartado materias primas y otros aprovisionamientos, la sociedad mantiene un total de 78,0 millones de euros (O en 2018)
en concepto de emisién de derechos de CO, adquiridos al Grupo (ver nota 54].

La sociedad tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetas las existencias. La cobertura
de estas polizas se considera suficiente.

10. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

Millones de euros 2019 2018
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 35,7 158,9
Clientes empresas del Grupo L4734 LOL Ly
Deudores varios 35 L4
Personal 1,0 11

Activos por impuesto corriente 100,7 131,6
Otros créditos con las Administraciones Publicas 44,8 58,5
Total 659,1 848,9

El deterioro de valor de los créditos por operaciones comerciales asciende a 5,4 millones de euros (6,7 en 2018).

Millones de euros 2019 2018
En empresas del Grupo 548,2 324,3
Créditos 1,3 1,0
Otros activos financieros 546,9 323,3
En terceros 0,0 0,0
Créditos 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0
Total 548,2 324,3

El apartado “Créditos en empresas del Grupo” incluye préstamos a interés de mercado, mientras el de “Otros activos financieros en
empresas del Grupo” incorpora, principalmente, el cash pooling y los saldos netos generados anualmente por las bases imponibles
de las sociedades participadas acogidas al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades, bajo el que
tributa SEAT (ver nota 18).

Durante el gjercicio la compania ha mantenido préstamos y depdsitos con empresas del Grupo e instituciones bancarias a un tipo de
interés medio ponderado del 0% (0% en 2018).

12. Fondos propios
El desglose y evolucion de los fondos propios de la compania se encuentra en el estado de cambios en el patrimonio neto.

Con fecha 25 de febrero de 2010 el accionista Unico de SEAT, S.A., la sociedad alemana Volkswagen AG, procedié a la transmision
de su participacion del 100% en el capital social de la compania a la sociedad holandesa Volkswagen International Finance N.V.
EL13 de mayo de 2014 la sociedad Global VW Automotive B.V. paso a ser el accionista Unico de SEAT, mediante escision parcial

de VW International Finance N.V. Posteriormente, el 28 de junio de 2014 la sociedad Volkswagen Finance Luxemburg S.A. se convirtié
en accionista Unico de SEAT, mediante la fusion por absorcion transfronteriza de su filial Global VW Automotive B.V.

El capital social, 120.200 euros, se encuentra representado por 20.000 acciones nominativas de 6,01 euros de valor nominal cada
una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas por el accionista Unico Volkswagen Finance Luxemburg S.A. La prima de emision
asciende a 1.008,1 millones de euros y las reservas legales, totalmente dotadas de acuerdo con la legislacion vigente, a 24.040 euros.
El apartado “Reservas” incluye una reserva de capitalizacion de 79,2 millones de euros a 31 de diciembre de 2019 (62,0 millones de
euros a 31 de diciembre de 2018) de acuerdo a lo establecido en el articulo 25 de la Ley del Impuesto sobre Sociedades. Esta reserva

serd indisponible durante un plazo de 5 anos desde el 31 de diciembre de 2017,

La sociedad no tiene acciones propias en cartera.
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13. Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Las subvenciones de capital no reintegrables, que aparecen en el balance bajo este epigrafe, han sido concedidas por las
administraciones central y autonémica para proyectos de mejora del proceso productivo y el desarrollo de nuevos productos.
Su movimiento es el siguiente:

15. Deudas

Millones de euros 2019 2018

Saldo inicial 2,2 3,6
Aumentos 0.2 0,5
Imputacion neta al resultado (0,7) (1,9)

Saldo final 1,7 2,2

La sociedad también ha recibido subvenciones de explotacion, bdsicamente por los gastos asociados a proyectos de [+D
y por actividades destinadas a formacion, desarrollo comercial y eficiencia energética (ver nota 19d).

Elimporte total de las subvenciones de explotacion asciende a 2,4 millones de euros (1,3 en 2018).

14. Provisiones y contingencias

Millones de euros 2019 2018
Con empresas del Grupo L1 14,9
Con terceros 2231 200,8
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Acreedores por arrendamiento financiero 1,0 0,0
Derivados 270 0,0
Otros pasivos financieros 1951 200,8

Préstamos oficiales con intereses subvencionados 92,2 14,5

Fianzas, depdsitos recibidos y otras deudas 0,8 0,9

Proveedores de inmovilizado 102,1 85,4
Total 227,2 215,7

Las deudas se sittian al cierre del gjercicio en 227.2 millones de euros (215,7 en 2018), 4,1 millones de euros con empresas del Grupo
(a corto plazo), (14.9 en 2018] y 223,1 millones de euros con terceros (95,0 a largo plazo y 1281 a corto plazo), (200,8, 87,6 y 113,2

respectivamente en 2018).

Operaciones comerciales 553,0 218,2 (174,3) 596,9
Prestaciones al personal 43,2 56,4 (L41,0) 58,6
Actuaciones medioambientales 6,3 5,1 (0,3] 1,1
Otras provisiones 518,1 190,4 (110,2) 598,3
Total 1.120,6 470,1 (325,8) 1.264,9

La deuda se distribuye por vencimientos de la siguiente forma: 132,2 millones de euros en 2020, 92,7 millones de euros en el periodo
2021-2025 y 2,3 millones de euros en ejercicios posteriores (128,1; 65,9; y 21,7 respectivamente en 2018).

Los tipos de interés aplicados por las entidades financieras a los préstamos otorgados a la sociedad se rigen por las condiciones del
mercado en el momento de su concesion. Asimismo, los tipos de interés aplicados a las deudas con empresas del Grupo también se
rigen por las condiciones del mercado.

Elimporte de las pdlizas de crédito concedidas a la sociedad por empresas del Grupo ascendia el 31 de diciembre de 2019 a 500
millones de euros, de los que se habia dispuesto O millones de euros (500 y O respectivamente en 2018).

Las provisiones ascienden al cierre del gjercicio a 1.264,9 millones de euros, 331,3 millones de euros a largo plazo (actualizados a un
tipo de interés de mercado) y 933,6 millones de euros a corto plazo (1120,6, 291,0 y 829,6 respectivamente en 2018).

El apartado “Operaciones comerciales” incluye, principalmente, las dotaciones de garantias de los vehiculos. Los costes estimados
de las garantias se han calculado en base a ratios histéricos de los que dispone la compania sobre vehiculos vendidos.

El apartado “Actuaciones medioambientales” incluye las destinadas al reciclaje de vehiculos en base a la “Directiva europea de
vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el afio 2000 (ver nota 20b), asi como las dotadas en referencia a los derechos de
emision [ver nota 5q). El coste estimado para la provision de reciclaje de vehiculos se ha calculado en base a dos factores: la vida
Util media de los vehiculos por pais y su coste de desguace. Por su parte, la provision de derechos de emision se estima en base al
consumo anual de los mismos.

El apartado “Otras provisiones” incluye, bdsicamente, dotaciones para responsabilidades comerciales, productivas y juridicas.
El coste estimado de estas provisiones se ha calculado en base a los pagos probables sobres las reclamaciones recibidas, asi como

los riesgos probables a asumir por la compania.

Las estimaciones de las provisiones se han actualizado a una tasa de descuento del -0,1% en 2019 (0,2% en 2018).

16. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

Millones de euros 2019 2018
Proveedores 1.009,7 900,5
Proveedores empresas del Grupo 865,1 7754
Acreedores varios 17,7 43,3
Personal [remuneraciones pendientes de pago) 126,2 108,0
Pasivos por impuesto corriente 0,1 0,1
Otras deudas con Administraciones Publicas 48,2 43,8
Total 2.067,0 1.871,1

Los plazos de pago a proveedores realizados por la compania cumplen con los limites establecidos en la Ley 15/2010 de 5 de julio,

de modificacion de la Ley 3/2004 de la lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.
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Dicha ley establece unos plazos de pago limite de 75 dias para 2012 y 60 dias a partir del 1 de enero de 2013. Al cierre del ejercicio, los
pagos realizados dentro del plazo mdximo legal ascendieron a 11.680,8 millones de euros y los pendientes a 908,3 millones de euros
(10.528,5 y 881,5 respectivamente en 2018). Asimismo, el plazo medio ponderado de pago a proveedores por parte de la compariia
era de 35 dias, el ratio de operaciones pagadas de 36 dias y el ratio de operaciones pendientes de pago de 32 dias (35; 35; y 30
respectivamente en 2018).

17. Moneda extranjera

El valor neto de los saldos en moneda extranjera asciende a 31 de diciembre de 2019 a 19,1 millones de euros de saldo deudor (63,5
millones de euros de saldo deudor en 2018), principalmente en délares (americanos), libras [esterlinas), francos (suizos), pesos
(mexicanos), yenes (japoneses), coronas (checas, danesas y suecas), zlotys [polacos), rublos (rusos) y yuanes (chinos). Del total, 66,9
millones de euros corresponden a saldos acreedores con empresas del Grupo y otros proveedores, y 86,0 millones de euros a saldos
deudores con empresas del Grupo y otros clientes (56,7 y 120,2 respectivamente en 2018). Los importes imputados a ingresos y
gastos por diferencias de cambio durante el ejercicio ascienden a 33,9 y 21,0 millones de euros respectivamente (18,9 y 19,8 en 2018).

Elimporte en millones de euros de las principales transacciones efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la siguiente
manera

Millones de euros 2019 2018
Compras 1555 146,8
Ventas 2.286,8 1.814,3
Servicios recibidos 878 68,0
Servicios prestados 4.5 54

18. Situacion fiscal

a) Politica fiscal corporativa del Grupo SEAT

l. Principios generales

El Grupo SEAT, dentro del marco de gestion de riesgo fiscal y de las directrices de Governance Risk and Compliance (GRC] del Grupo
Volkswagen y del Codigo de Buenas Prdcticas Tributarias (en adelante, CBPT) suscrito con la Agencia Tributaria Espariola, adopta una
actitud conservadora no agresiva en la asuncién de riesgos fiscales.

El Grupo SEAT se compromete a asumir su responsabilidad social mediante el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de acuerdo
con las leyes de cada pais y los acuerdos que se alcancen con las Autoridades, manteniendo con éstas una actitud de transparencia
y de colaboracion.

Los proyectos de planificacion fiscal deberdn tener una base o sustancia econdémica y estar basados en las operaciones de negocio
de la empresa.

En desarrollo de estos principios bdsicos, se aprueba la presente politica fiscal corporativa que tiene como objeto formular la
estrategia fiscal del Grupo SEAT, asi como la integracion de procesos y principios que deben de guiar la politica fiscal.

Esta politica incluye las recomendaciones del CBPT, impulsado por la Agencia Tributaria Espanola, y al que se adhirié el Grupo SEAT
en 2010.

Il. Estrategia fiscal

La estrategia fiscal del Grupo SEAT tiene como objetivo fundamental asegurar el cumplimiento de la normativa tributaria y de todas
las obligaciones fiscales en cada una de las jurisdicciones en las que opera, todo ello en el marco del respeto de los principios
corporativos de integridad, transparencia y consecucion de interés social.

Del mismo modo, el Grupo SEAT se compromete a mantener una relacion de cooperacion con las distintas Administraciones Publicas.

Ill. Buenas prdcticas en materia tributaria
Con el fin de incorporar a la politica fiscal corporativa los principios enunciados en los pdrrafos previos, asi como las
recomendaciones incluidas en el CBPT, el Grupo SEAT asume las siguientes prdcticas:

lIlI. Prevencion del riesgo fiscal
Sin menoscabo de una éptima gestién empresarial, el Grupo SEAT respetard en todo caso la normativa tributaria:

> Impulsando e implementando tanto procesos como prdcticas encaminadas a la prevencion, reduccion y eliminacion de riesgos
fiscales a nivel global de la empresa.

> Informando al Consejo de Administracion sobre las implicaciones fiscales de aquellas operaciones y/o asuntos que deban
someterse d su aprobacion.

> Adoptando decisiones en materia tributaria sobre la base de una interpretacion razonable de las normas, y en su caso, evitando
posibles conflictos de interpretacion mediante la utilizacion de instrumentos establecidos por las Autoridades Tributarias pertinentes
como consultas previas, acuerdos de valoracion, etc.

> Evitando la utilizacion de estructuras de cardicter opaco o artificioso, asi como la adquisicion de sociedades residentes en paraisos
fiscales con la finalidad de eludir las cargas tributarias pertinentes.

> Evaluando con cardcter previo las inversiones y/u operaciones que presenten especial riesgo fiscal.

lILIl. Relaciones con las Administraciones Tributarias
Las relaciones del Grupo SEAT con las Autoridades Tributarias pertinentes se regirdin por los principios de transparencia, de confianza
mutua y de buena fe. Concretamente, se asumirdn las siguientes buenas prdcticas tributarias:

> Colaborar con la Administracién Tributaria pertinente en la deteccion y busqueda de soluciones respecto a prdcticas fiscales
fraudulentas en los paises en los que el Grupo SEAT esté presente.

> Facilitar la informacion y la documentacion con relevancia tributaria cuando ésta se solicite por las Autoridades Fiscales,
en el menor plazo posible y de forma mds completa.

> Potenciar en la medida de lo posible, acuerdos con las Administraciones Tributarios competentes.

lILIII. Informacién al Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de SEAT asume facultades como la aprobacion de la estrategia fiscal, la supervision del sistema interno
de control de riesgos fiscales integrado en el sistema general de control de riesgos de la empresa (RICORS), asf como la aprobacion
de inversiones y/u operaciones que por su cardcter representen especial riesgo fiscal.

Los principios mencionados a lo largo de todo el presente escrito y que deben regir la actividad del Grupo SEAT en materia fiscal y
empresarial, serdn elaborados y ejecutados por el Departamento Fiscal de SEAT, estableciendo mecanismos de control y normas

internas necesarias para asegurar el cumplimiento de los mismos.

El Departamento Fiscal reportard a la Comisién de Auditoria el resultado de las actuaciones llevadas a cabo en relacion al control
y a la gestion de riesgos fiscales, para que aquella informe adecuadamente al Consejo de Administracion.
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[I.IV. Difusién de la politica fiscal corporativa y de las buenas prdcticas en materia tributaria
El Consejo de Administracion impulsard la difusion de la politica fiscal corporativa no solamente a traveés de su Presidente, sino
también, a través de sus altos directivos. Del mismo modo, la politica fiscal corporativa de SEAT serd objeto de difusion:

> Mediante su inclusion en el informe anual de SEAT.
> Mediante su incorporacion a la pdgina web corporativa de SEAT.

> Mediante su publicacion en la intranet de SEAT.
b) Impuesto sobre Sociedades

SEAT, S A. estd integrada desde 1988 en el Grupo SEAT, acogido al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre
sociedades, con el n° 2/88.

En el gjercicio 2015, por aplicacion de la nueva Ley del Impuesto sobre Sociedades, el Grupo de consolidacion fiscal del que SEAT
era sociedad dominante, se vio ampliado, al haberse incluido todas las sociedades espanolas participadas por Volkswagen AG que
cumplen los requisitos previstos por dicha ley, habiendo sido SEAT nombrada representante del mismo.

En el gjercicio 2019, el resultado fiscal del Grupo SEAT derivado de su declaracion consolidada es un impuesto sobre sociedades a
pagar de 35,2 millones de euros, tras haber compensado bases imponibles negativas de afios anteriores por importe de 4,5 millones
de euros y aplicado deducciones fiscales por valor de 38,0 millones de euros.

La conciliacion del resultado contable con la base imponible del impuesto sobre sociedades de SEAT, SA., en la que se incluyen las
eliminaciones y djustes derivados de la consolidacion fiscal, es la siguiente:

Millones de euros Cuenta de pérdidas y ganancias Patrimonio neto
Aumento Disminucién Total Aumento Disminucién Total
Resultado contable del ejercicio 345,6 0,0 345,6 0,0 0,0 0,0
Impuesto sobre Sociedades 107,8 0,0 107,8 0,0 0,0 0,0
Diferencias permanentes 3,7 (97,6) (93,9) 0,0 0,0 0,0
Individuales de la sociedad 37 (976) (93,9) 0,0 0,0 0,0
De los djustes por consolidacion 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Diferencias temporarias 279,6 (641,6) (362,0) 0,0 0,0 0,0
Individuales de la sociedad 275,7 (636,7) (361,0) 0,0 0,0 0,0
Con origen en el ejercicio 275,2 [(0,6] 274.,6 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores 0,5 (636,1] (635,6) 0,0 0,0 0,0
De los ajustes por consolidacion 3.9 4,9) (1,0) 0,0 0,0 0,0
Con origen en el gjercicio 0,0 (4,9] 4,9] 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores 3,9 0,0 3,9 0,0 0,0 0,0
Base imponible (resultado fiscal) 736,7 (739,2) (2,5) 0,0 0,0 0,0

Elimpuesto sobre sociedades estd compuesto por un ingreso de 36,0 millones de euros de impuesto corriente y un gasto de 145,3
millones de euros de impuesto diferido, de los cuales 68,5 millones de euros tienen su origen en la reduccion del tipo del 30% al 25%
por la salida de las entidades financieras del grupo de consolidacion fiscal y 85,0 millones de euros corresponden a la reversion de
deterioro de gastos de desarrollo (nota 6b) y de inmovilizado material (nota 6¢).

Adicionalmente, como consecuencia de los ajustes del ano anterior se ha devengado y contabilizado un ingreso en la cuenta de
pérdidas y ganancias por el impuesto sobre sociedades de 1,5 millones de euros.

En la liquidacion del impuesto consolidado se han utilizado 35,4 millones de deducciones fiscales de SEAT, S A.

Como consecuencia de la tributacion consolidada, el total de débitos y créditos reciprocos entre las empresas del Grupo es de 73,7
millones de euros.

A 31 de diciembre de 2019, los impuestos diferidos de activo acumulados ascienden a 278,6 millones de euros, de los cuales 272,0
millones de euros provienen de diferencias temporarias y 6,6 millones de euros estdn relacionados con partidas del patrimonio neto.

Por su parte, los impuestos diferidos de pasivo ascienden a 7,9 millones de euros, de los cuales 6,3 millones de euros provienen de
diferencias temporarias, bdsicamente por la amortizacion fiscal de los activos adquiridos en arrendamiento financiero, y 1,6 millones
de euros estdn relacionados con partidas del patrimonio neto.

La variacion en el ejercicio del saldo neto de los activos y pasivos por impuestos diferidos asciende a -139,7 y -0,4 millones de euros
respectivamente. El detalle del movimiento neto de los mismos es el siguiente:

Millones de euros 2019 2018

Saldo inicial 410,0 L17,7
Impuestos diferidos imputados directamente a pérdidas y ganancias (145,3) (10,1]
Impuestos diferidos imputados directamente al patrimonio 57 1,6
Impuestos diferidos transferidos a pérdidas y ganancias 0,3 0,8

Saldo final 270,7 410,0

A 31 de diciembre de 2019, quedan pendientes de aplicacion, deducciones e incentivos fiscales de SEAT, S.A. por los siguientes
conceptos e importes:

Millones de euros Afio de vencimiento -
Saldo 311219 2020 2021 2022 2023 Posteriores

I+D 129,3 0,0 0,0 0,0 0,0 129,3

Empresas exportadoras 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Inversiones medioambientales 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Formacion profesional 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Aportaciones a planes de pensiones 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Estas deducciones e incentivos se aplicardn de acuerdo con las liquidaciones consolidadas del Grupo, dentro del plazo legal
establecido para cada una de las mismas.

La sociedad estd abierta a comprobacion administrativa por los tributos no prescritos en el periodo 2013-2019, con la excepcion
delimpuesto sobre sociedades que se extiende para el periodo 2012-2018.
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19. Ingresos y gastos

a) Importe neto de la cifra de negocios
La distribucion por conceptos es la siguiente:

Millones de euros 2019 2018
Vehiculos 10.050,4 8.819,6
Recambios 620,1 608,4
Cajas de cambio 170,1 228,0
Otras ventas 316,7 335,0
Materiales 180,7 193,6
Subproductos y residuos 325 374
Servicios [+D 64,8 571
Operaciones de cobertura 23,4 351
Otros servicios 5,3 1,8
Total 11.157,3 9.991,0
La distribucion por mercados geogrdficos es la siguiente:
Millones de euros 2019 2018
Espana 21434 2.045,9
Resto Union Europea 7922,2 6.845,1
Resto del mundo 1.091,7 1100,0
Total 11.157,3 9.991,0
b) Variacién de existencias de productos terminados y en curso
Millones de euros 2019 2018
Variacién de existencias (24,8) 48,0
Productos en curso 9,2 (3,0]
Productos semiterminados 2,5 1,6
Productos terminados (36,5) 494
Deterioro de existencias (76) (18,9]
Total (32,4) 29,1

c) Aprovisionamientos

Millones de euros 2019 2018
Consumo de mercaderias 3.040,8 2132,3
Compras 3.075,7 2.195,0
Variacién de existencias (34,9) (62,7)
Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos 5.176,0 5.068,9
Compras 5.250,5 5.086,4
Variacidn de existencias (74,5) (175]
Trabajos realizados por otras empresas 24,1 26,1
Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 176 10,6
Total 8.258,5 7.237,9

Durante el ejercicio, la compania utilizé en el proceso de produccion de sus vehiculos en la fabrica de Martorell un total estimado de
588.211 toneladas de diferentes materiales: 417630 de metales (acero, hierro, aleaciones, fundicion y otros), 123.524 de polimeros y
pldsticos, 29.411 de materiales destinados al funcionamiento del vehiculo y 17646 de mezcla de diversos materiales.

d) Otros ingresos de explotacion

Millones de euros 2019 2018
Ingresos accesorios 262,3 502,1
Subvenciones de explotacion (ver nota 13) 2.4 1,3
Actualizacién de provisiones (0,3) 0,5
Otros ingresos 1,3 0,2
Total 265,7 504,1

En el apartado “Ingresos accesorios” estdn incluidos, entre otros, los derivados de prestaciones de servicios a empresas del Grupo

y al personal.

e) Gastos de personal

Millones de euros 2019 2018
Sueldos, salarios y asimilados 740,1 692,2
Cargas sociales 2174 195,3
Seguridad social 197.2 184,9
Otras 20,2 10,4
Provisiones (4,5) (11,4)
Total 953,0 876,1
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f) Otros gastos de explotacion

Millones de euros 2019 2018
Servicios exteriores 2.0376 1.880,2
Tributos 141 12,9
Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales 65,7 39,6
Derechos emision gases efecto invernadero 4.3 0,1
Otros gastos 43 45
Total 2.126,0 1.937,3

d) Ingresos financieros

Millones de euros 2019 2018
De participaciones en instrumentos de patrimonio 98,3 79,4
En empresas del Grupo 98,3 79,4
En terceros 0,0 0,0
De valores negociables y otros instrumentos financieros 0,6 0,5
De empresas del Grupo 0,0 0,0
De terceros 0,6 0,5
e Total 98,9 79,9

h) Gastos financieros

Millones de euros 2019 2018
Por deudas con empresas del Grupo 1,7 1,2
Por deudas con terceros 2,3 L7
Por actualizacién de provisiones y deudas 2,3 (0,5)
Total 6,3 5,4

i) Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros
Dicho epigrafe contiene, principalmente, los deterioros y reversiones de participaciones en empresas del Grupo. En 2019 y 2018, no
han sido significativos.

20. Informacion sobre medio ambiente

a) Activos de naturaleza medioambiental

La sociedad dispone, dentro del apartado de “Inmovilizado material”, de una estacién depuradora, una planta de cogeneracion

de energia eléctrica y calor en la factoria de Martorell, asi como otros activos de naturaleza medioambiental. El valor bruto conjunto
de las instalaciones asciende a 208,4 millones de euros y la amortizacion acumulada a 146,2 millones de euros (1814 y 136,5
respectivamente en 2018).

En el amplio programa de inversiones realizado en 2019, se ha identificado un importe activado durante el ejercicio de 26,9 millones
de euros y otro importe de 14,4 millones de euros (15,6 y 11,9 respectivamente en 2018] correspondientes a compromisos firmes para
la compra de bienes de equipo, que pueden asignarse a actividades relacionadas con la proteccion del medioambiente.

b) Pasivos de naturaleza medioambiental
De acuerdo con la “Directiva europea de vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el ano 2000, la compania comenzé a dotar
una provision con la finalidad de cubrir los riesgos derivados del reciclaje de vehiculos (ver nota 14).

c) Gastos de naturaleza medioambiental
Se han identificado en los dmbitos de material y servicios exteriores gastos destinados a la prevenciéon y mejora del medio ambiente,
que se desglosan por actividades de la siguiente manera:

Millones de euros 2019 2018
Control y vigilancia de la contaminacion atmosférica 2,6 1,8
Tratamiento y depuracion de aguas residuales 3,0 3,0
Tratamiento y gestion de residuos industriales 6,6 6,3 7
Reduccion del consumo energético 0,9 1,4
Mejora del impacto visual 0.4 0,7
Gestion de la comunicacion 0,0 0,0
Gestion de procesos medioambientales 0,6 (OX}
Gestidn de vehiculos fuera de uso 11 0,8
Varios 0,6 0,5
Total 15,8 14,9

Los gastos contabilizados durante el ejercicio por la amortizacion de activos de naturaleza medioambiental se sittian en 9,8 millones
de euros (74 en 2018).

El computo global estimado de los gastos de personal asignados a la realizacion total o parcial de actividades medioambientales,
por parte de la plantilla de SEAT, asciende a 2,4 millones de euros (1,8 en 2018).

d) Ingresos de naturaleza medioambiental
Los ingresos provenientes de la venta de subproductos y residuos para su reutilizacion ascendieron a 32,5 millones de euros (374 en
2018).
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21. Operaciones con partes vinculadas

a) Empresas del Grupo

Las transacciones realizadas con empresas del Grupo Volkswagen, entre las que destacan (ademds de las incluidas en el anexo 2)
Audi AG; Audi Hungaria Motor Kft.; Audi Tooling Barcelona, S.L.; Groupe VW France s.a.; Skoda Auto a.s.; Skoda Auto Slovensko s.r.o.; VW
AG; VW de México, S.A.; VW Group Services S.A.; VW Group UK Ltd.; VW Insurance Service Correduria de Seguros S.L.; y VW Slovakia
a.s.; fueron las siguientes:

Millones de euros 2019 2018
Aprovisionamientos 3.525,7 3.266,8

Materiales 1.323,2 1.234,2

Recambios 236,9 224.2

Vehiculos 1.965,6 1.808,4
Ventas 7620,5 6.672,5
Servicios recibidos 749,3 689,6
Servicios prestados 148,5 1931
Ingresos financieros devengados 0,0 0,0
Dividendos percibidos 98,3 794
Gastos financieros devengados 1,7 1,2

Elimporte de las principales transacciones con partes vinculadas efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la siguiente
manerar

Millones de euros 2019 2018
Aprovisionamientos 271 38,1
Ventas 1.895,2 1.559,7
Servicios recibidos 69,6 58,2
Servicios prestados 3,6 51

Los aprovisionamientos se refieren principalmente a la adquisicion de vehiculos, partes, accesorios y bienes de equipo. Las ventas
corresponden en su mayor parte a vehiculos producidos en Espana para los mercados de exportacion. Los servicios recibidos
comprenden, entre otros, |+D, transporte de ventas, mantenimiento de equipos, logistica, marketing, consultoria y formacion. Por su
parte, los servicios prestados hacen referencia en su mayor parte a transportes, garantias, publicidad, asistencia técnica, formacion,
alquiler de vehiculos y arrendamiento de edificios. Los ingresos y gastos financieros se derivan de préstamos y operaciones de cuenta
corriente entre las sociedades.

El margen generado por las operaciones de venta con las empresas del Grupo se desglosa por lineas de negocio de la siguiente
manera: 40,7% en materiales (40,3% en 2018), 29,0% en recambios (28,5% en 2018), 14,4% en vehiculos (13,7% en 2018) y 32,6% en
cajas de cambio (32,8% en 2018). Por su parte, las compras realizadas a empresas del Grupo se desarrollan bajo las condiciones
normales de mercado.

En la memoria se hace referencia a otras transacciones con empresas del Grupo: notas 6b y 6¢, altas de inmovilizado; y nota 18,
cargos netos por consolidacion fiscal.

Las transacciones realizadas con la entidad dominante del Grupo Volkswagen son: aprovisionamientos 1.090,5 millones de euros
(1101,8 en 2018), ventas 202,3 millones de euros (210,2 en 2018), servicios recibidos 3976 millones de euros (378,0 en 2018), servicios
prestados 49,5 millones de euros (33,8 en 2018, no existiendo ingresos financieros devengados, ni gastos financieros devengados ni
en el presente ejercicio ni en el anterior. Asimismo, los saldos al cierre del ejercicio con la entidad dominante del Grupo Volkswagen
son: deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 62,8 millones de euros (58,8 en 2018), y acreedores comerciales y otras cuentas
a pagar 132,5 millones de euros (1470 en 2018).

A 31 de diciembre de 2019, SEAT, S A. [Sociedad Unipersonal) y Volkswagen Finance Luxemburg S.A., Unico accionista de la compariia
(ver nota 12], no tienen ninglin contrato suscrito.

b) Consejo de Administracion y Alta Direccién
El total de las retribuciones percibidas por todos los conceptos por los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta Direccion
en el ejercicio de sus cargos durante 2019 fueron las siguientes:

Millones de euros 2019 2018
Consejo de Administracion 3,8 3.2
Alta Direccion 8,6 111
Total 12,4 14,3

No existen anticipos concedidos a miembros del Consejo de Administracion o de la Alta Direccion, asi como otros compromisos por
pensiones, seguros, avales u otros conceptos durante los ejercicios 2019 y 2018. Asimismo, al cierre del ejercicio 2019 figura un crédito
concedido a 15 anos a un miembro de la Alta Direccion por importe de 2,1 millones de euros (0 en 2018]).

Durante 2019 se han pagado primas de seguro de responsabilidad civil por importe de 0,1 millones de euros (0,09 en 2018] que
cubren de posibles danos ocasionados en el gjercicio de sus cargos a los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta
Direccion.

Los Administradores de la compania no tienen aspectos sobre los que informar en relacion con lo establecido en el articulo 229 de
la Ley de Sociedades de Capital, referente a los cargos o funciones que éstos ejercen en sociedades (fuera del Grupo al que SEAT
pertenece) con el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto social de la empresai.

En el deber de evitar situaciones de conflicto con el interés de la compania, durante el ejercicio los miembros del Consejo de
Administracion han cumplido con las obligaciones previstas en el articulo 228 del texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital.
Asimismo, tanto ellos como las personas a ellos vinculadas, se han abstenido de incurrir en los supuestos de conflicto de interés
previstos en el articulo 229 de dicha ley, excepto en los casos en que haya sido obtenida la correspondiente autorizacion.

22. Otra informacion

a) Plantilla
La plantilla bdsica media por funciones de SEAT, S.A. se desglosa de la siguiente manera:

Millones de euros 2019 2018
Mano de obra directa 8.630 8.656
Mano de obra indirecta 920 899
Management y extraconvenio, técnico y administrativo 5109 5.006
Miembros del Comité Ejecutivo 8 8
Total 14.667 14.569

Memoria

289



Informe Anual 2019

El nimero medio de empleados con discapacidad mayor o igual al treinta y tres por ciento asciende a 415 personas: 330 de e BT . o T o
mano de obra directa, 12 de mano de obra indirecta y 73 de personal directivo, técnico, administrativo y subalterno (361: 281, 9 y 71,
respectivamente en 2018).

Lhgrrwad

La plantilla bdsica a 31 de diciembre de SEAT, S.A., se desglosa de la siguiente manera: i = T sk ey

2019 2018 =
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total ;
Mano de obra directa 6.865 1.721 8.586 6.927 1.732 8.659
Mano de obra indirecta 90L 26 930 896 2L 920
Management y extraconvenio, técnico y administrativo 3.848 1.291 5.139 3.786 1.254 5.040
Miembros del Comité Ejecutivo 8 0 8 8 0 8
Total 11.625 3.038 14.663 11.617 3.010 14.627

El Consejo de Administracion de SEAT, S.A. estaba formado por 9 personas (2 mujeres y 7 hombres).

b) Auditoria
Los honorarios devengados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. [PwC] por servicios de auditoria y por otros servicios de
verificacion prestados a la sociedad ascendieron a 0,3 millones de euros y 0,1, respectivamente (0,3 y 0,1 en 2018). Asimismo, los
honorarios percibidos por otras sociedades de la red PwC como consecuencia de servicios de asesoramiento fiscal y otros servicios
prestados a la sociedad ascendieron a 0,1y 0,1 millones de euros, respectivamente (0,3 y 0,1 en 2018).
240 Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. a la 24
sociedad, han sido los siguientes: revision de la informacion financiera para consolidacion al Grupo y verificacion, con un alcance de
aseguramiento limitado, del estado de informacion no financiera complementario.

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhoueCoopers Auditores, S.L. a las sociedades
dependientes han sido los siguientes: revision de la informacion financiera para consolidacion al Grupo.

c) Emisiones

En relacién con la incidencia detectada en septiembre de 2015 en ciertos motores diésel modelo EA189 de Volkswagen, durante el
ano 2019 se ha continuado con la implementacion, en los vehiculos SEAT equipados con dichos motores, de las soluciones técnicas
oportunas aprobadas por las autoridades homologadoras competentes. El coste de dicha implementacion estd siendo y seguird
siendo asumido por Volkswagen AG. Todos los vehiculos son técnicamente seguros y aptos para circular.

El Grupo Volkswagen sigue estando en permanente contacto con las diferentes autoridades europeas a los efectos oportunos,
actuando de manera rdpida y transparente.

Los administradores han evaluado los posibles riesgos que pueden derivarse de estas situaciones y han actuado en consecuencia,
considerando todas las circunstancias concurrentes con impacto en las cuentas anuales.

Memoria
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Anexo 1. Evolucion del Activo no Corriente

2018 Coste de adquisicién o de fabricacién Amortizaciones / deterioros Valor neto

Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo
Millones de euros 01i rg?lﬁsl Altas Bajas Traspasos Deterioro 3L1ﬁ2n.108l o{%?% Altas Bajas Traspasos Deterioro 3L1ﬁ2n.108l o;{q(;?ifsl 3141ﬁ2r.]108l
Inmovilizado intangible 2119,8 420,0 (288,0) 0,1 0,0 2.251,9 1.531,6 146,5 (287,1) 0,1 41,9 1.433,0 588,2 818,9
Investigacion y desarrollo 1.4:86,3 756  (286,5] 69,4 0,0 1.344,8 1165,1 103,0 (286,4] 0,0 285 1.010,2 3212 33L4,6
Aplicaciones informdticas 491 6,9 (1,3]) 2,0 0,0 56,7 45,6 2,9 (0,7) 0,1 0,0 479 35 8.8
Otro inmovilizado intangible L4172 86,7 (0,2) 6,0 0,0 509,7 320,9 40,6 0,0 0,0 13,4 374,9 96,3 134,8
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 1672 2508 0,0 (773) 0,0 340,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 167,2 340,7
Inmovilizado material 5.928,0 4373 (76,3) (0,1 0,0 6.2889 4.538,2 275,5 (75,8) (0,1) 85,7 L.823,5 1.389,8 1.465,4
Terrenos y construcciones 8391 16,0 (0,2 0,6 0,0 855,5 436,8 18,0 (0,2) (0,1) 0,5 455,0 402,3 400,5
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.261]1 102,2 (31,4) 17,7 0,0 2.L496 1.861,2 120,9 (31,4 (0,1) 423 1.992,9 399,9 456,7
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.580,8 110,9 (L2,8) 10,4 0,0 2.659,3 2.2111 1331 (L2,3) 0,0 42,8 2.344,7 369,7 314,6
Otro inmovilizado material BOIS 2,0 (1,9) 0,5 0,0 401 29]1 BI5 (1,9 0,1 (O} 30,9 10,4 9.2
Anticipos e inmovilizado material en curso 2075 206,2 0,0 (129,3) 0,0 2844 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2075 2844
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 737,9 32,2 (6,0) 0,0 0,0 7641 0,2 0,0 (6,0) 0,0 10,9 5,1 737,7 759,0
Instrumentos de patrimonio en sociedades del Grupo 7379 32,2 (6,0) 0,0 0,0 7641 0,2 0,0 (6,0) 0,0 10,9 5/ 7377 759,0
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras a largo plazo 1,8 1,1 0,0 (0,2) 0,0 2,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 2,7
Instrumentos de patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1,4 0,4 0,0 (0,2) 0,0 1,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,4 1,6
Derivados 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2
Otros activos financieros Ok 0,5 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o4 0,9
Activos por impuesto diferido 4L26,6 15,8 (24,1) 0,0 0,0 418,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 L26,6 418,3
Total 9.214,1 906,4 (394,4) (0,2) 0,0 9.725,9 6.070,0 422,0 (368,9) 0,0 138,5 6.261,6 3.144.1 3.464,3

Anexo 1. Evolucién del Activo no Corriente
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2019 Coste de adquisicién o de fabricacién Amortizaciones / deterioros Valor neto

Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo
Millones de euros 0:%?% Altas Bajas Traspasos Deterioro 311?% O;E?.% Altas Bajas Traspasos Deterioro 31.@% owiB?.% 31 .Fzﬁwcgl
Inmovilizado intangible 2.251,9 L07,8 (6,3) 0,0 0,0 2.653,4 1.433,0 125,8 (5,9) 0,0 (209,6) 1.343,3 818,9 1.310,1
Investigacion y desarrollo 1.344,8 14,8 0,0 3,6 0,0 1.363,2 1.010,2 100,2 0,0 0,0 (200,5) 9099 334,6 453,3
Aplicaciones informdticas 56,7 7.2 (5,9) 1,7 0,0 59,7 479 57 (5,9) 0,0 0,0 L77 8,8 12,0
Otro inmovilizado intangible 509,7 55,1 (0,4 5,8 0,0 570,2 374,9 19,9 0,0 0.0 (9,1) 385,7 134,8 184,5
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 340,7 330,7 0,0 (11,1) 0,0 660,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 340,7 660,3
Inmovilizado material 6.288,9 L64,0 (111,8) 0,0 0,0 6.641,1 L.823,5 269,3 (111,7) 0,0 (64,6) L.916,5 1.465,4 1.724,6
Terrenos y construcciones 855,5 24,9 0,0 0,3 0,0 880,7 455,0 18,8 0,0 0,0 (0,5) 473,3 400,5 L4073
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.449,6 2259 (21,3) 16L4,3 0,0 2.818,5 1.992,9 129,9 (21,3) 0,0 (34,5) 2.067,0 456,7 751,5
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.659,3 151,1 (88,0] 38,0 0,0 2.760,4 2.344,7 116,5 (88,0 0,0 (29,6) 2.343,6 314,6 416,9
Otro inmovilizado material 40,1 6.5 (2,5) 0,1 0,0 L2 30,9 4] (2,4) 0,0 0,0 32,6 9.2 11,6
Anticipos e inmovilizado material en curso 2844 55,6 0,0 (202,7) 0,0 1373 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2844 1373
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 7641 7,6 0,0 0,0 0,0 771,7 5,1 0,0 0,0 0,0 3,7 8,8 759,0 762,9
Instrumentos de patrimonio en sociedades del Grupo 7641 73 0,0 0,0 0,0 7714 51 0,0 0,0 0,0 3,7 8,8 759,0 762,6
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,3
Inversiones financieras a largo plazo 2,7 28,8 (23,0) (0,2) 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,7 8,3
Instrumentos de patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1,6 2.5 0,0 (0,2) 0,0 3.9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,6 3,9
Derivados 0,2 26,3 (23,0) 0,0 0,0 39 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,2 &5
Otros activos financieros 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,9
Activos por impuesto diferido L18,3 33,4 (173,1) 0,0 0,0 278,6 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 418,3 278,6
Total 9.725,9 941,6 (314,2) (0,2) 0,0 10.353,1 6.261,6 395,1 (117,6) 0,0 (270,5) 6.268,6 3.464L,3 4.084,5

Anexo 1. Evolucién del Activo no Corriente
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Anexo 2. Sociedades Participadas

2018 B Rl bruto “veloratig " irres e erciio P ecido
311218 311218 311218 311218 2018 2018

Millones de euros Directa Indirecta

Produccion

SEAT Cupra, S.A. [*) (***) Martorell (Barcelonal) 100 (o} 0,1 0.7 (0,3)

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri (Navarra) 100 664,0 664,0 7015 64,6 55,9

Distribucion y comercializacion SEAT

SEAT Center Arrdbida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98 14 0,7

SEAT Deutschland GmbH (**] Weiterstadt (Alemania) 100 51,1 51,1 80,8 0,2

SEAT Motor Espafia, S.A. (*) Barcelona 100 (1,3) (o.4)

Distribucion y comercializacion VW/Audi/Skoda

e Volkswagen Group Esparia Distribucién, S.A. (*) Prat de LL. (Barcelona) 100 21,6 21,6 146,8 32,7 235 "

Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*) Prat de LL. [Barcelona) 100 30,9 1,4

Wagen Group Retail Espania, S.A. (*] [***] (****) Barcelona 100 22,4 (1,0

Servicios

SEAT Portugal, Unipessoal, LDA Lisboa (Portugal) 100 0,6 0,6 1,7 0,7

SEAT Metropolis Lab Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100 5,0 (0,7) 4,3 43 (0,6)

Connected Mobility Ventures, S.A. [*](******] Barcelona 100 21,6 (4,3) 17,3 17.3 (4,3)

Respiro, S.L. [*] (*¥****) Madrid 100 1,3 (2,2)

(*) Sociedades acogidas al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades.
[**) Con fecha 1 de enero de 2018, SEAT Deutschland GmbH procedié a la venta de la sociedad SEAT Deutschland Niederlassung GmbH.
[***) En 2018, la sociedad cambid su denominacién social.

(****] En 2018, Wagen Group Retail Esparia, S.A., procedié a la fusidn por absorcion de las sociedades Volkswagen Madrid, S.A., Volkswagen Barcelona, S.A,, Leioa Wagen, S.A,, Levan-

te Wagen, S.A,, Malaga Wagen, S.A., Sevilla Wagen, S.A., Valladolid Wagen, S.A. y Audi Retail Madrid, S.A.
[*****] Sociedad adquirida en enero de 2018 y vendida a Connected Mobility Ventures, S.A. en noviembre de 2018.
[******) Sociedad constituida en 2018.

[*¥****x%] | o5 derechos de voto no difieren del porcentaije de participacion.

Anexo 2. Sociedades Participadas



248

Informe Anual 2019

2019 - ST e R e e
311219 311219 311219 311219 2019 2019

Millones de euros Directa Indirecta

Produccion

SEAT Cupra, SA. (*) Martorell (Barcelonal) 100 0,1 0,1 1,4 0,7

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri (Navarra) 100 668,6 668,6 718,5 78,0 65,6

Distribucion y comercializacion SEAT

SEAT Center Arrdbida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98 2,2 0,8

SEAT Deutschland GmbH Weiterstadt (Alemania) 100 51,1 51,1 m7 30,9

SEAT Motor Espafia, S.A. (*) Barcelona 100 (1,3) (0,4

Distribucion y comercializacion VW/Audi/Skoda

Volkswagen Group Espafia Distribucion, S.A. (*) Prat de LL. (Barcelonal 100 2Ll 24,4 1372 20,4 32,7 219

Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*) Prat de LL. (Barcelonal 100 30,9 1,4

Wagen Group Retail Espana, S.A. (*] Barcelona 100 22,4 (1,0

Servicios

SEAT Portugal, Unipessoal, LDA Lisboa (Portugal) 100 0,6 0,6 25 0,7

SEAT Metropolis Lab Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100 5,0 (1,2) 38 3.8 (0,14)

Connected Mobility Ventures, S.A. (*] Barcelona 100 21,6 (76) 14,0 14,0 (3,3)

Respiro, S.L. [*) Madrid 100 03 (1,0)

[*) Sociedades acogidas al régimen de declaracién consolidada por el impuesto sobre sociedades.
(**) Los derechos de voto no difieren del porcentaje de participacion.

Anexo 2. Sociedades Participadas
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Cuadro de Informacion no Financiera
Complementaria

Asunto material

Estandares GRI

Ambitos Contenidos (Si/No) relacionados Apartado
Uso sostenible de los recursos
Cuestiones
medioambientales Consumo de materias primas. Si 3014 Cuentas Anuales / Memoria / 19 Ingresos y gastos / ¢] Aprovisionamientos
Empleo
Numero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion profesional. Si 1o Enfoq]l.lgzc_ig ?2%:;_? = Eplee
Numero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo. Si 102-8
pg:gg'c%cc’%unm ?;:Sci)gafltos IEEATEIES; G CeRiieles (Pl () 6o @emiielen @ {Eiife [pRreisl per see, eelae Si 102-8 / 4O5-1 Informe de Gestién / Recursos Humanos y Organizacion / Estructura de la plantilla
Y P . Cuentas Anuales / Memoria / 22. Otra informacién / a) Plantilla
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional. Si 40141
. . L . L . . . 103 Enfoque de gestion - Diversidad e
Las remuneraciones medias y su evolucion desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor; . N .
N s - " X Si igualdad de oportunidades
brecha salarial, la remuneracién de puestos de trabajo iguales o de media de la sociedad. L4052
., . X o . Y, X | . L. ., . X Comité Ejecutivo: 8 hombres; Consejo de Administracién: 7 hombres y 2 mujeres (no se desglosa la remuneracién por sexo
La remuneracién media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucion variable, dietas, indemnizaciones, Si 103 Enfoque de gestion - Diversidad e por confidencialidad).
el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion desagregada por sexo. igualdad de oportunidades . . . . . ., . .,
Cuentas Anuales / Memoria / 21. Operaciones con partes vinculadas / b) Consejo de Administracién y Alta Direccién
Iellemiaeién de peliises dls dessano s el Si OB Erfme o ersisn - Emplss Informe Fie Gestion / Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno / Responsabilidad social / A favor de la igualdad de
oportunidades
Empleados con discapacidad. Si LO5-1 Cuentas Anuales / Memoria / 22. Otra informacién / a) Plantilla
Cuestiones Organizacion del trabajo
sociales y relativas . . A . » » o - ’ - . ) ’
al personal Organizacion del tiempo de trabajo. Si 103 Enfoque de gestién - Empleo Informe de Gestidn / Recursos Humanos y Organizacion / Organizacion del trabajo y didlogo social / Tiempo de trabajo
Numero de horas de absentismo. Si L03-2 Informe de Gestién / Recursos Humanos y Organizacion / Estructura de la plantilla
Salud y seguridad
ﬁg?':eigtes SloiEla]e, el e el s e el ene i Y EranE ) cltisiEel /e iaisone (25, o g epee Si L403-2/403-3 Informe de Gestién / Recursos Humanos y Organizacion / Estructura de la plantilla
Relaciones sociales
Organizacion del didlogo social, incluidos procedimientos para informar y consultar al personal si 103 Enfoque de gestion - Informe de Gestidn / Recursos Humanos y Organizacion / Organizacion del trabajo y didlogo social / Garantia de didlogo
y negociar con ellos. Relaciones trabajador - empresa social
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais. Si 102-41 Informe de Gestidn / Recursos Humanos y Organizacion / Organizacion del trabajo y didlogo social / Tiempo de trabajo
El balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo. Si LO3-4 Informe de Gestidn / Recursos Humanos y Organizacion / Salud y bienestar de los empleados
Formacién
La cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales. Si LOL-1 Informe de Gestién / Recursos Humanos y Organizacion / Estructura de la plantilla
Igualdad
Pllees etz |guql.dod (Capitulo il de laLey Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para laigualdad efec'uvo’de mujeres y , L Informe de Gestion / Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno / Responsabilidad social / A favor de la igualdad
hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo, la Si 103 Enfoque de gestion - Empleo .
. L P N . . de oportunidades
integracion y la accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
Respeto de los derechos . ) , Informe de Gestion / Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno / Responsabilidad social / Compromiso con los
Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos. Si LO6-1
humanos derechos humanos y laborales
Consumidores
. L . L L . . 0B EnfoqL{e ClogERidn -.Segunqod Ysllue Informe de Gestidn / Sostenibilidad, Cumplimiento y Buen Gobierno / Sostenibilidad econdmica / Satisfaccion del cliente:
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucién de las mismas. Si de los clientes, marketing y etiquetado . EGLY: .
L : transparencia en la comunicacion de valoraciones
y privacidad del cliente
Cuestiones relativas Informacién fiscal
ala sociedad
. . , . - . Cuentas Anuales / Cuenta de Pérdidas y Ganancias
ﬁfnjzsctlg: g:gf:ggs;ﬂ;zorqpizos Si 108 Eiegue c;ig:;:;; DEsEipeie Cuentas Anuales / Memoria / 4. Aplicacion de resultados
P pag : Cuentas anuales / Memoria / 18. Situacién fiscal / b) Impuesto sobre Sociedades
Subvenciones publicas recibidas. Si 201-4 Cuentas Anuales / Memoria / 13. Subvenciones, donaciones y legados recibidos

EL 28 de diciembre de 2018 se aprobd la Ley 11/2018 por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y
la Ley 22/2015 de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad. De conformidad con lo establecido en el articulo 49.6 del Cédigo de Comercio / 262.5 del Texto Refundido de
la Ley de Sociedades de Capital, SEAT, S.A. se ha acogido a la dispensa de elaborar un estado de informacion no financiera completo, al estar incluida dicha sociedad y sus sociedades dependientes en el “Sustainability

Report” del Grupo Volkswagen, mediante el que se cumple con dicha obligacion. Volkswagen AG, sociedad dominante del Grupo al que pertenece SEAT, S.A. y sus sociedades dependientes, es una sociedad de

nacionalidad alemana, con domicilio en Berliner Ring 2, D-38436 Wolfsburg, Alemania, e inscrita en el Registro de Sociedades del Juzgado de Primera Instancia de Wolfsburg, Alemania, con el nimero HRB 215. Asimismo,

se puede acceder al citado “Sustainability Report” del Grupo Volkswagen a través de la web corporativa https://www.volkswagenag.com.

Con el fin de cumplir con las obligaciones mercantiles en materia de publicacién de informacién no financiera en vigor, SEAT, S.A. ha realizado un andlisis para identificar la informacién complementaria exigida por
el articulo 49.6 del Cédigo de Comercio. A este respecto, se ha realizado una comparativa entre los contenidos exigidos por el articulo 49.6 del Cédigo de Comercio y la informacién no financiera incluida en el
“Sustainability Report” del Grupo Volkswagen, con el objetivo de identificar aquellos contenidos requeridos por la normativa mercantil espafiola vigente que no se recogen a nivel de Grupo y que, por tanto, SEAT, S.A.

debe incluir como parte de su Informe de Gestion. En este sentido, el Grupo Volkswagen incluye en el “Sustainability Report” la informacién relativa a modelo de negocio, riesgos no financieros, politicas existentes

en el dmbito no financiero y sus resultados de aplicacién, asi como la totalidad de los contenidos en el dmbito de lucha contra la corrupcion y el soborno y parte de los contenidos relacionados con cuestiones
medioambientales, cuestiones sociales y relativas al personal, respeto de los derechos humanos y sociedad. Los contenidos restantes se presentan en el Cuadro de Informacién no Financiera Complementaria del
Informe Anual 2019 de manera complementaria para SEAT, S.A., siendo estos parte integrante del Informe de Gestién de la sociedad. Dicho cuadro vincula la informacién complementaria con los diferentes Estandares
de Global Reporting Initiative (GRI) y con el apartado correspondiente del Informe Anual 2019 donde se incluye dicha informacién.

Cuadro de Informacién no Financiera Complementaria
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Informe de verificaci6n independiente

Al fecionista Unico de SEAT, 5.A. (Sociedad Unipersanall:

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacion, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacin Mo Financiera (en adelante EINF) corraspondiente al
ejercicsa finalizado ¢l 31 de diciembre de 2019, de SEAT, S.A, (en adelante SEAT o la Socisdad) que
forma parle del Informe de Gestidn adjunio de la Sociedad.

Tal y cormo se indica en el apantado “Informacién no Financiera Complementaria” SEAT se ha acogido
a la dispensa recogida en o aniculo 49.56 del Codige de Comercio § 262.5 del texio refundido de la
Ley de Socledades de Capilal por integrar parie de su informacion no financiera en el EINF del Grupo
Volkswagen radicado en Alemania al cual pertenece, Con el fin de cumplic con las obligaciones.
mercantiles &n malaria de publicacidn de informacion no financiera en vigor, SEAT ha formutado el
EIMF complementario con infarmacidn parcial adjunto, en el que se incluye, de acuerdo con el andlisis
realizado por la Socledad descrilo en el apanada “Informacion no Financiera Complementaria”, la
informacion complemeantaria exigida por el articulo 49,6 del Cadige de Comercio en comparacion con
Ia requerida en los ariculos 19. Bis 1 y 29. Bis1 de la Directiva 2014/85UE. Muestro irabajo se ha
limitado exclusivamente a ka verificacidn, a partic del citado analisis de kos contenidos, del EINF
complamentario adjunto, sin que hayamos realizade prosedimients de verificacion alguno sobre la
infarmacidn integrada en el EINF consolidado del Grupo Volkswagen,

Responsabilidad de los administradores

La formutacion del EINF incluido en el Informe de Geslion de SEAT, asi como el conlenido del misma,
es responsabilidad de los administradones de la Sociedad. El EINF se ha preparado de acuerdo con
bos contenidos recogidos en la normativa mercantd vigente y siguiendo los crilenos de los
Sustainability Standards de Global Reparting Initiative (estandares GRI) seleccionados v
descritos de acuerdo a lo mencionado para cada maleria en |a tabla "Cuadro de Informacién no
Financiera Complementaria” del citade Informe de Gestion.

Esta responsabilidad incluye asimismo al disefio, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considers necesario para penmitic que al EINF esté libre de incorreccian material,
debida a fraude o emor.

Los administradores de SEAT son también responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestion de los que se obtieneg |a infarmacsdn necesania para la preparacion ded EIMF.
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Nuesira independencia y control de calidad

Hemaos cumplido con kos requerimientos de independencia y demés requerimientos de ética del
Cadige de Efica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Inernacionales de Elica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en ingkés) que
€514 basado en los principlos fundamentales de inegridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad ¥ comportamiento profesional.

Nuasira firma aplica la Morma Inlernacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos.
documnentados relativos al cumplmients de requerimientos de alica, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipe de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacion no
Financiera y, especificaments, an informacidn de desempeno econdmico, social y medicambiental,

Mugstra responsabilidad

Muestra responsabilidad es axpresar nuestras conclusionas en un informe de verficacion
independiente de seguridad limitada baséndonos en el trabajo realzado que se refiere
exclusivaments al ejercicio 2019. Los datos correspondientes a ejercicios anteriores no estaban
sujelos a la verificacion prevista en la normativa mercantil vigents. Harmos Bevado a cabo nuastro
trabajo de acuerdo con los requisilos establecides en tla Norma Inlemacional de Encargos de
‘Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distinios de ka Auditoria y de la
Revision de Informacian Financiera Historica™ (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
MNormas Intermacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASE) de la Federacion Intemacional de
Contadares (IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre encarges de verificacidn del Estado de
Infermacitn No Financiera emitida por el Instituio de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos levados a cabo varian en naluraleza y
momento de realizacian, y tiensan una menor extensidn, que los realizados en un trabaje de seguridad
razonable v, por ko lanio, la seguridad proporcionada es también menor.

MNuestro Irabago ha consistido en ka lormulacion de preguntas a la Direccidn, asi como a las diversas
unidades de SEAT que han participado en la elaboracidn del EINF, en la revisidn de los procesos
para recopilar y validar la informacion presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos
procedimientos analilicos v pruebas de revision por muesirea que se describen a conlinuacian:

. Reuniones con ol personal de SEAT para conocer ¢l modelo de negocio, kas politicas v los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionades con esas cuesliones y
obtener ka informacidn necesana para |la revision axterna.

Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2019
en funcidn ded andlisis de matedalidad realizado por SEAT y descrilo en el apartado “Didlogo con los
grupos de intends”, considerando los contenidos requendos en ka normativa mercantl en vigor,
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- Andlisis de los procesos para recopilar v validar los datos prasantados en ¢ EINF del ejercicio
2018,

. Ravisién de la informacién relativa a los riesgos, las politicas v los enfoques de gestion
aphcados en relacion a los aspectos materiakes presentados en el EINF del ejercicio 2018

. Comprobacidn, medianie pruebas, an base a la seleccidn de una muestra, de la informacion
relativa & los contenidos incluidos en el EINF del epercicio 2018 y su adecuada compilacsan a
partir de los datos suministrades por las fuentes de informacion

. Obtencidn de una carta de manifestaciones ce los administradoras y la Dirgccion

Basandonos en los procedimienios realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido no s& ha puests de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
complementario de SEAT comespondients al ejercicio anual finalizado el 31 de diclembre de 2019 no
ha sido preparado, en todos sus aspeclos significativos, de acuerdo con los conlenidos recogidos en
la normativa marcantil vigenbe v siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados y
descrites de acuerds a lo mencionado para cada materia en la labla “Cuadro de Informacién no
Financiera Complementaria” del citado Estado. El contenido del citado Estado complementario ha
gidp determinado por SEAT de acuerdo con el andlisis realizado por comparacidn entre la informaciin
no financiera exigida por el arliculo 49.6 del Codigo de Comercio y I prevista en los articulos 19. Bis1
y 29, Bis 1 de la Directiva 2014/95/UE. SEAT ha delerminado que ésia Gitima informacion serd
incluida en el EINF consalidado del Grupo Volkswagen al que la misma pertenece, por lo que el EINF
complementario adjunta no incluye la Iotalidad del contenido recogico por la normativa mercantil
viganie.
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Esta informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la noomaltiva mercantil
vigenle en Espafia, por lo que podria no Ser adecuado para otros proposilos ¥ jurisdiccones.
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Consumos y emisiones

Consumos [mveg) /100 km - emisiones CO, (g/km)

Potencia Cambio Consumo [mveg] /100 km -

Modelo (+) (++] e

KW CcVv Man Aut. Urbano Extraurbano Media Media (g/km
Tarraco
1.5 TSI 10 150 . 71-74 5,0-5,2 5,8-6,0 131-137
1.5TSIDSG 10 150 ° 70-73 51-5,4 5,8-6,1 132-139
2.0TSI4WD DSG 140 190 . 9 6,3 73 166
2.0TDI 110 150 ° 55-5,7 L2-4.3 L7-4.8 123-127
2.0TDILWD DSG 110 150 . 5,8-59 4,8-5,0 5,2-5,3 136-140
2.0 TDI 4WD DSG 140 190 . 6,4 51 56 47
Alhambra
1.4 TSI 10 150 . 8,6-9,0 5,6-6,0 6,7-7] 154-162
1.4 TSIDSG 10 150 . 8,4-8,7 5,8-6,2 6,8-71 155-163
2.0TDI 110 150 . 6,1-6,2 L.6-4,7 52 135-137
2.0TDIDSG 110 150 . 6,2-6,3 L4,7-5,0 52-54 137-143
2.0TDIDSG 135 184 . 6,5 4,9-51 5,5-5,6 144147
2.0TDILWD DSG 135 184 . 6,7-7,8 5,2-5,6 5,8-6,4 153-168

Potencia Cambio Consumo [mveg) /100 km -

Modelo (*] (**) e

KW CV Man. Aut. Urbano Extraurbano Media Mediallg/km
Mii
eMii 61 83 0 0
Nuevo Ibiza
1.0 MPI 59 79 0 5,5-5,6 L2-4.3 L,7-4.8 108-109
1.0 EcoTSlI 70 95 0 SIS 4,0 4.6 104
1.0 EcoTSlI 85 15 0 5,7-5,8 4,0-4,2 L.6-4,7 104-107
1.0 EcoTSIDSG 85 15 0 5,8-59 L2-43 4.8-4,9 109-111
1.0 TGI [***) 66 90 O 6,5 4.3 51 92
1.6 TDI 70 95 0 L4045 3,4-36 3,7-39 98-103
Arona
1.0 EcoTSlI 70 95 0 5,6-6,0 L.3-4.4 4,9-5,0 112-113
1.0 EcoTSlI 85 15 0 6,0-6,1 4.3-4,6 4,9-5.2 110-116
1.0 EcoTSIDSG 85 15 © 5,6-5,8 L4-4.6 4,9-51 11-115
1.5 TSI Evo 10 150 0 5,8-6,0 L2-L L 4.,8-5,0 10-113
1.0 TGI [***) 66 90 0 6,7-70 4,6-4,8 54-55 96-99
1.6 TDI 70 95 O 4,8-4,9 3,6-3,8 L4,0-4,2 106-110
1.6 TDIDSG 70 95 o L5-47 3,8-39 Li-4.2 107-11
Ledn/ST
1.0 TSI Ecomotive 85 15 0 5,6-5,8 4,0-4,2 L.6-04,8 105-110
1.5TSI 96 86 0 6,3-6,5 L1-4.2 4.,8-5,0 110-115
1.5TSI 10 110 0 6,1-6,3 L1-4.3 4.,8-5,0 110-14
1.5TSIDSG 10 125 © 6,3-6,5 L2-L L 4,9-5,3 Nn4-119
2.0 TSIDSG CUPRA 213 290 © 8,6 54-55 6,5-6,7 149-152
2.0TSILWD DSG CUPRA 221 300 o 9,0-9,1 6,0-6,1 71-7.2 161-164
1.5TGI (*¥**] 96 130 0 7,3-76 LL-L6 55-5,7 98-102
1.5 TGIDSG (***) 96 130 © 6,8-70 LL-L6 5,3-55 95-98
1.6 TDI 85 15 0 L5-4,7 3,4-36 3,8-4,0 100-105
2.0TDI 10 150 0 53-54 3,7-38 4.3-4,4 m-17
2.0 TDIDSG 10 150 © 5,0-5,6 3,8-4,0 4.3-4.5 112-120
Ateca
1.0TSI 85 15 0 6,2-6,4 L5-4.7 51-54 17-123
1.5TSI 10 150 0 6,5-6,7 4,6-4,8 53-55 121-126
1.5TSIDSG 10 150 o 6,6 4.6-4.8 53-54 121-124
2.0 TSI4LWD DSG 140 190 ° 8,6 59 6,9 156
2.0 TSI 4WD DSG CUPRA 221 300 © 89 6,5 74 168
1.6 TDI 85 15 0 5,0-5,2 L1-4,2 LL-4.6 115-120
1.6 TDIDSG 85 15 © 5,9 L7 49 128
2.0TDI 10 150 0 55-5,7 L,0-41 L6-4,7 120-124
2.0TDIDSG 10 150 © 5,2-5,4 L1-4.3 L5-47 119-123
2.0TDILWD DSG 10 150 © 6,1 4.8 53 138
2.0 TDI 4WD DSG 140 190 ° 6,1 49 5.3 140

(*) Motores comercializados en la Unién Europea durante el ejercicio 2019. No incluye modelos cesados.

[**) Donde hay diferentes modelos con diferentes valores, el dato mostrado se refiere al minimo y maximo de éstos.
[***) Consumo (m?3/100km - kg/100km).

Consumos y emisiones
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SEAT, S.A. en cifras (2015/2019)

2015 2016 2017 2018 2019

Ventas a cliente final (unidades) 400.037 408.703 L68.431 517627 574L.078
Ventas vehiculos nuevos a la red (unidades]) 531.786 536.462 579.443 596.181 651.998
Ventas vehiculos usados (unidades) 12.722 11.482 15.072 14.435 15.911
Produccién planta Martorell (unidades) L77077 449.063 455.470 474.300 500.005
Produccién marca SEAT en plantas del Grupo (unidades) 72169 103.796 138.092 137.594 173.301
Plantilla basica a 31.12 12.753 13.968 14106 1L4.627 14.663
Martorell (Incluye Centro de Recambios) 10.422 10.544 10.592 10.977 11.070
SEAT Barcelona 1196 1192 1183 1185 1179
SEAT Componentes 1.092 1.087 1.075 1153 1.079
Centro Técnico de SEAT (*] 0 1102 1.210 1.264 1.294
Otros centros 43 43 L6 48 4
Plantilla en jubilacion parcial a 31.12 oL 16 141 210 232
Aprendices con contrato laboral a 31.12 186 155 173 160 174
Ventas (millones de euros) 8.332,1 8.597.3 9.551,8 9.991,0 11.157,3
258 Mercado interior 1.404L,2 1.515,6 1.805,8 2.045,9 21434
Vehiculos 868,5 950,2 1.235,1 1.4274 1.543,0
Recambios 3004 304,2 322,8 3385 349,2
Cajas de cambio 734 93,2 83,5 73,4 60,0
Otras ventas 161,9 168,0 164, 4 206,6 191,2
Mercado exterior 6.9279 7081,7 7.746,0 7945,1 9.013,9
Vehiculos 6.519,9 6.592,7 7.251,6 73922 8.507.4
Recambios 2193 2258 2461 269,9 270,9
Cajas de cambio 150,9 140,4 1485 154,6 1101
Otras ventas 378 122,8 99,8 128,4 125,5
Fondos propios [millones de euros) 526,1 1.480,9 1.512,1 1.661,4 2.007,0
Resultado antes de impuestos [millones de euros) (L4,3) 874,7 231,7 286,0 4534
Resultado después de impuestos [millones de euros) 6,0 903,2 281,2 2942 345,6
Amortizaciones [millones de euros]) 311,6 3233 460,9 422,0 395,1
Inversiones [millones de euros) L6k, L 652,6 720,6 890,6 908,2

(*) En 2016 SEAT, S.A. procedié a la fusién por absorcién de la sociedad Centro Técnico de SEAT S.A.















